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 المدير العامعطوفة كلمة 
 شركاء في المسؤولية و لسنا شركاء في الأرباح

نظرا لما يتمتع به الغذاء والدواء من اهمية كبيرة للمواطن الأردني      
الذي ينفق اكثر من  ثلث دخله عليهما وفي ظل ازدياد مستوردات الاردن 

 3.1من الغذاء والدواء والمستلزمات الطبية ومواد التجميل والتي تجاوزت 
، تهدف المؤسسة الى ضمان سلامة وجودة 2017مليار دينار لعام 

غذاء وصلاحيته للاستهلاك البشري وفعالية وجودة ومأمونية الدواء ال
والمواد ذات العلاقة من خلال الرقابة عليها باعتماد أسس ومعايير رقابية 
حديثة منذ دخولها للأردن من المعابر الجمركية للتأكد من مطابقتها 
للمعايير والأسس والقواعد الفنية وعمل الفحوصات المخبرية اللازمة 

ق، بالاضافة الى متابعة الرقابة عليها خلال فترة ولحين تداولها في الاسوا
وتقوم  صلاحيتها باخذ عينات حسب الاسس العلمية لانتقاء العينات.

ومن خلال خطتها الاستراتيجية وتحقيقاً لرؤيتها في التميز ورفع  المؤسسة
مستوى الرقابة على الغذاء والدواء بمواكبة التطورات العلمية والعالمية من 

خلال اقامة الشراكات على المستوى الاقليمي والدولي مع المؤسسات الشبيهة والمنظمات الدولية التي تسهم في تبادل 
ى تجاربهم وما يستجد من امور متعلقة بسلامة الغذاء والدواء. حيث قامت المؤسسة بتوقيع عدد المعرفة للاطلاع عل

من الاتفاقيات ومذكرات التفاهم في مجالي الغذاء والدواء مع عدد من الدول والجهات الرسمية كالوكالة الأمريكية 
المطاعم وجمهورية مصر العربية وأمانه عمان وجمعية أصحاب   ((SFDAوالسعودية  (USAIDللتنمية الدوليه )

للنظر في توقيع مذكرات تفاهم مع كل  والتونسية  السياحية والتواصل جار مع الجهات الأمريكية والتركية والجزائرية
 منهم.

  
لتعليمات بما من التشريعات الناظمة لعملها والاسس وا اً ( تشريع38وقامت المؤسسة بتطوير ومراجعة )هذا      

انجاز و  ،تجميلوالمستلزمات الطبية ومواد ال يتلائم مع التطورات العالمية والمحلية في مجالي الغذاء والدواء
فق افضل في تقديم خدماتها و  للمحافظة على تمييزها بالاضافة الى سعي المؤسسة ة. التشريعات ذات العلاق

ى نوات أخر سلخمسة والدواء تجديد اعتماد فحوصات مختبر الغذاء  الممارسات العالمية حيث عملت علىر و المعايي
الاعتماد و  مجال المحافظة  علىو  2017بنجاح في عام ي الغذاء و الدواء و اجتياز زيارات اعادة تقييم مختبر 

 الدواء.فحوصات لمختبر  5لمختبر الغذاء، و فحصا   18 مل على تليش توسيعه
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، 17025للحصول على شهادات الجوده والتميز، حيث حصلل كللا ملن مختبلرا الغلذاء واللدواء عللى شلهادة الأيلزو و     
ة وتللم اعتمللاد الاردن مللن خلللال المؤسسللة كعضللو رسللمي يحللق لللة التصللويت فللي القللرارات الخاصللة بهيئللة دسللتور الادويلل

 الامريكي بعد ان كانت عضو مراقب فقط. 
ريب وفلود لدول الاقليم ملن قبلل منظملة الصلحة العالميلة حيلث يلتم تلد معتمدة  جهة تدريبيةكالمؤسسة  اعتمادوتم      

ف تبنيهلا الهلدوقد أولت المؤسسة الاهميلة الكبلرى لصلحة الملواطن ب  من دول الاقليم بأمور الرقابة على الغذاء والدواء.
دني ليكون تطوير الأقتصاد الار ئق على مختلف الاصعدة " و "الوطني المتمثل في "ان"يتمتع الاردنيون بمستوى صحي لا 

ي لتي تسهم فلمزدهرا و منفتحا على الأسواق الإقليمية و العالمية" حيث قامت بوضع الاهداف الاستراتيجية والسياسات ا
ملة ومتلقيهلا وعلي مقلدمي الخد اضافة الى استمرار حملات التوعية لرفع ،ف الوطنية واهدافها الاستراتيجيةتحقيق الاهدا

لاسلتخدام افي مجالي الغذاء والدواء تقوم المؤسسة وبشكل مستمر بتدريب متداولي الغذاء في المؤسسات الغذائية على 
فلي  دمي الخدملةالسليم والآمن للغذاء وقامت باصدار المرشد العلاجي الوطني الذي يوفر المعلومات العلمية الدوائية لمق

ح لية وافتتلاية وبث رسائل تثقيفية للمواطنين بالاستخدام الآملن للغلذاء واللدواء بصلفتهم شلركاء بالمسلؤو القطاعات الصح
 .ة مناطق من المملكةمراكز لرصد الاثار الجانبية للادوية في عد

  
الخدملة يلة على أتمتة خدماتها على مراحل بما يتوافق ملع نوعوبشكل مستمر المؤسسة العامة للغذاء والدواء  وتعمل   

 عملل لمتلقليوفي اطار مسعاها لتطبيق مفهوم الحكومة الإلكترونية وابتكار حلول تكنولوجية لتطلوير وتسلهيل اجلراءات ال
يللاً اء إلكترونالخدمللة بالاضللافة الللى خللدماتها الالكترونيللة المقدمللة حاليللا، فقللد تللم البللدء بتطبيللق نظللام سللير معللاملات الللدو 

(Workflowبما يتيح لشركات الادو ) عاملاتها مية المحلية ومستودعات الأدوية والمؤسسات ذات العلاقة بإنجاز وتتبع
للعمللاء  يهلدف لتلوفير الخدملةواللذي ( e-fawatercom)تشلغيل نظلام فواتيركلو لللدفع الالكترونلي  إلكترونياً، اضافة ل

مللن  الالكترونيللة للعديللد ، اضللافة الللى اسللتمرارية رفللع الجاهزيللةالللدفععللن طريللق المؤسسللات البنكيللة ومقللدمي خللدمات 
 الخدمات التي تقدمها المؤسسة.

لللواردة ابحيللث يللتم ترميللز الشللكاوى  لمتابعللة الشللكاوى الللوارد الللى المؤسسللة لكترونللي لنظللام االتطبيللق  اضللافة الللى    
نشلأة م 2250اللف منشلأة اذائيلة واكثلر ملن  68ومتابعتها من قبل المعنيين حيث انه يوجد فلي المملكلة ملا يزيلد علن 

مللن دوائيللة ممللا يسللهم فللي سلللامة انسللياب اللذاء ودواء لمللن ورفللع وعللي المللواطن حيللث ان المللواطن يعتبللر الللذراع الاي
 .للمؤسسة للرقابة والتفتيش

نبثقة الجديدة الم ولتعزيز دور المؤسسة  الرقابي وابراز صورتها الايجابية تم اطلاق بوابة المؤسسة الالكترونية         
 .من رؤاها وتطلعاتها للارتقاء بالخدمات الالكترونية التي تقدمها في جميع المجالات

فللي الرقابللة علللى الغللذاء والللدواء وطنيللا  ولتحقيللق هللدف المؤسسللة المتضللمن تعزيللز دور المؤسسللة كجهللة مرجعيللة    
واقليميللا وتللوفير بيئللة عمللل ابداعيللة حرصللت المؤسسللة علللى متابعللة تنفيللذ مشللروع المبنللى الللدائم مللن المنحللة الخليجيللة 

  . مليون دولار والذي هو في مراحله الاخيرة 6.5بكلفة و
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ميللع جكمللا و اود ان اشللكر  2017سسللة لعللام ختامللا اتللرك لكللم الاطلللاع علللى هللذا التقريللر المتضللمن انجللازات المؤ      
طنيلة موظفي المؤسسة لسعيهم الدؤوب في تحقيق اهداف المؤسسة الاستراتيجية والتي اسهمت في تحقيلق الاهلداف الو 

بللن الحسللين لبقللاء الاردن لمللن بغذائلله ودوائلله  فللي ظللل الرايللة الهاشللمية بقيللاده صللاحب الجلالللة الملللك عبللد  الثللاني ا
 . المعظم حفظه 

                                                                                                  
 لمدير العاما                                                                                                 

  
 الدكتور هايل محمد عبيدات
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 ءلمحة تاريخية عن المؤسسة العامة للغذاء والدوا
يتميز النظام الصحي في الأردن بنموه السريع ومواكبته للطلب المتزايد على الخدمات الصحية، والمؤسسة العامة للغذاء 

الرئيسية  كمرجعية وطنية وحيدة أهدافها 2003والدواء هي جزء من هذه المعادلة. وقد أنشئت المؤسسة في العام 
ضمان سلامة الغذاء ونوعيته وصلاحيته للاستهلاك البشري في جميع مراحل تداوله، وضمان سلامة الدواء وجودته 
وفعاليته بالإضافة إلى تنظيم تداول واستعمال العديد من السلع والمستهلكات والأجهزة الطبية.تبعا لذلك يقع على عاتق 

ة مصلحة المواطن كون ما يعادل ثلث دخله في الأردن ينفق على المسائل المؤسسة مسؤولية وطنية تتمثل في مراعا
المتعلقة بالغذاء والدواء، علاوة على مواكبة المؤسسة للالتزامات المترتبة على الأردن نتيجة لانضمامه إلى منظمة 

ذه الالتزامات الداخلية والخارجية التجارة العالمية وارتباطه باتفاقية التجارة الحرة مع الولايات المتحدة الأمريكية. كل ه
أملت على المؤسسة ومنذ بداية إنشائها أن تسير في مسار له استراتيجيات وطنية وخطط عمل مستنيرة بمؤشرات يمكن 

 قياسها.
دائم للمؤسسة وتم اقرار القانون ال 2003( لسنة 31نشأت المؤسسة العامة للغذاء و الدواء بقانون مؤقت رقم )    
داري ولها  بهذه الصفة القيا  2008( عام 41رقم ) م بجميع حيث تتمتع بشخصية اعتبارية ذات استقلال مالي وا 

ول لعقود وقببرام االتصرفات القانونية اللازمة لتحقيق أهدافها بما في ذلك تملك الأموال المنقولة واير المنقولة وا
 ي .عام المدنامي اللقانونية والقضائية المتعلقة بها المحالهبات والمنح والوصايا ولها ان تنيب عنها في الاجراءات ا

 مجلس الإدارة 
 وعضوية كل من :  وزير الصحةبرئاسة  : يتكون للمؤسسة مجلس ادارة  6المادة 
 نائبا للرئيس مدير عام المؤسسة العامة للغذاء والدواء  -أ

 أمين عام وزارة الصحة . -ب

 أمين عام وزارة الزراعة . -ت

 مدير عام مؤسسة المواصفات والمقاييس . -ث

 الغذاء في المؤسسة . مديريةمدير  -ج

 الدواء في المؤسسة . مدير مديرية -ح

لللى بنللاء عيللتم تعييللنهم بقللرار مجلللس الللوزراء  أربعللة مللن ذوي الخبللرة والاختصللال فللي مجللالي الغللذاء والللدواء -خ
ة بلديل للملد تنسيب الوزير لمدة سنتين قابلة للتجديد لمرة واحدة ويجوز بالطريقة ذاتهلا تغييلر أي ملنهم بتعيلين

 .لمتبقية من عضويتها
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 الإدارة مهام وصلاحيات مجلس
قرار الخطط والبرامج  وضع السياسة العامة المتعلقة بالغذاء -أ للازمة لذلك اوالدواء والرقابة عليهما وا 

 تنفيذها. ومتابعة

المؤسسة  المؤسسات المحلية والعربية والدولية بما يحقق أهداف الموافقة على إبرام الاتفاقيات مع -ب
 بالتوقيع عليها. الرئيس أو نائبه وتفويض

عن منظمات و التوصيات وايرها من الوثائق الصادرة عن دول أخرى  اعتماد القواعد الفنية أو الأدلة أو -ت
قليمية ودولية.  عربية وا 

 إقرار الهيكل التنظيمي للمؤسسة. -ث

جراء الدراسات والبحوث اللازمة لعمل المؤسس إقرار خطط تطوير المؤسسة وكوادرها -ج  ة.وا 

 ورفعه لمجلس الوزراء . إقرار مشروع الموازنة السنوية للمؤسسة -ح

سنة المنتهية المؤسسة والميزانية العمومية والحسابات الختامية عن ال إقرار التقرير السنوي عن أعمال -خ
 إلى مجلس الوزراء. ورفعها

 المؤسسة. المراجعة الدورية لإنجازات -د

هام كل مالمؤسسة بناءا على تنسيب المدير العام وتحديد تشكيلللل أي لجان متخصصة تتطلبها أعمال  -ذ
 قرار تشكيلها. منها بمقتضى

 والدولية لدعم المؤسسة. السعي لايجاد الوسائل المحلية -ر

 يا.للرقابة على الغذاء والدواء المرفوعة من اللجان العل إقرار التعليمات والشروط اللازمة -ز

بعمل المؤسسة إعداد مشروعات التشريعات ذات العلاقة -س
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 لباب الثانيا

 استراتيجة المؤسسة العامة للغذاء والدواء 

  ،القيموالرؤية، الرسالة 

 ء الأهددداا الاسددتراتيجية والو نيددة للمؤسسددة العامددة للغددذا
 والدواء

 شركاء المؤسسة 
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 (2018-2016استراتيجة المؤسسة للأعوام )
ات طوير الخدمهمية تمواكبة للتطور الاجتماعي والاقتصادي في المملكة الاردنية الهاشمية والزيادة المضطردة في الوعي بأ 

اء ذوصلاحية الغ الصحية لتلبي الحاجة المتزايدة على هذه الخدمات , وخاصة خدمات الطب الوقائي بما فيها سلامة وجودة,
التي قد  لسلبيةم عناصر منع وصول المرض للانسان والحد من إنتشاره ومنع الآثار اوفعالية وجودة الدواء  كونها من أه

لضمان  كمرجعية وطنية وحيدة 2003تؤثر على صحة المواطن, فقد تأسست المؤسسة العامة للغذاء والدواء في عام  
الاضافة لدواء بوجودة وفعالية اسلامة وجودة الغذاء وصلاحيته للاستهلاك البشري في جميع مراحل تداوله, وضمان سلامة 

ستعمال المستلزمات والاجهزة الطبية والمواد ذات العلاقة.  الى تنظيم تداول وا 
 سسة العامةن المؤ ونتيجة لإنضمام الاردن لمنظمة التجارة العالمية والالتزام  بمعاهدات تجارة حرة مع دول أخرى فإ    

ية وني والتوعلالكتر حد من انتشار ظاهرة التزوير والتهريب ومراقبة التسوق اللغذاء  والدواء عملت وضمن الامكانات على ال
بة على الرقا في موضوع التداول الآمن  للغذاء  والدواء  ورفع مستوى وعي المواطن ليكون الشريك الفعال للمؤسسة في

 الغذاء والدواء.
 بية وتنسيقالرقا ل على رفع كفاءة وفاعلية النشاطاتوقد أملت الالتزامات الداخلية والخارجية على المؤسسة أن تعم     

ة ساليب حديثهيم ولالعمل الرقابي دون ازدواجية او ثغرات واعتماد القواعد والأسس العلمية لاجراءات الرقابة وتطوير مفا
رات يمكن بمؤش ةللرقابة, مما حدى بالمؤسسة ومنذ إنشائها على تسيير العمل وفقا لإستراتيجيات وطنية وخطط عمل مستنير 

 قياسها.
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 الأهداف الوطنية والاستراتيجية للمؤسسة 

 

 شركاء المؤسسة
 المواطن الأردني .1
 المؤسسات الصيدلانية، الطبية، والطبية المساندة. .2

 المصانع، المصدرين، والمستوردين. .3
 والخال.القطاع الصحي العام  .4

المؤسسات الحكومية وشبه الحكومية والمؤسسات  .5
 اير الحكومية.

 المنظمات الصحية العالمية. .6

 المؤسسات الأكاديمية المحلية، الإقليمية .7

 المؤسسات الرسمية والمنظمات المحلية والدولية المشاركة مع المؤسسة
  العراق -وزارة الصحة في اقليم كردستان                            
 وزارة الصحة الفلسطينية  
 وزارة الصحة المصرية                                               
  وزارة الصحة التونسية  
 وزارة الصحة العراقية                                                
  وزارة الزراعة الامريكية  
 اللبنانية وزارة الزراعة   
  الاسترالية –هيئة الرقابة النيوزيلاندية                              
  منظمة الااذية و الزراعة العالمية FAO 

 هيئة  لجنة الخبراء للمضافات الغذائية المنبثقة عن
    .JCFA الدستور الغذائي

  الوكالة اليابانية للتعاون الدوليJICA                                           
  مؤسسة المواصفات والمقاييس الفلسطينية                          
               مؤسسة المواصفات والمقاييس اليمنيه                
  منظمة الصحة العالمية WHO  
  هيئة الغذاء و الدواء الامريكي FDA                                 
  هيئة الغذاء و الدواء السعودي SFDA 
 هيئة الغذاء والبيطرة الدنماركية                     

 معهد التبريد الدولي  

 الأهداا الاستراتيجية الأهداا الو نية

 

أن يتمتع الاردنيون بمستوى صحي لائق على مختلا  

 الأصعدة.

 

لى ت وير الأقتصاد الاردني ليكون مزدهرا و منفتحا ع 

مدن الأسواق الإقليميدة و العالميدة حمحدور الحكومدة   ا

 محور الاعمال   التجارة و التنافسية(. الموارد ،

 

ر ت وير الأداء المؤسسي بما يتفق مع أفضل المعايي .1

 والأسس العالمية

 المساهمة في تحقيق الأمن الغذائي والدوائي .2

 كاتمتلوالمالإستخدام الأمثل للموارد المالية والبشرية  .3

ت وير وتحسين اجراءات التجارة وبيئة الأعمال  .4

 واءالدوالتنافسية وتوحيد مرجعية الرقابة على الغذاء و
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 الخدمات التي تقدمها المؤسسة العامة للغذاء والدواء
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 تقدمها المؤسسة العامة للغذاء والدواءالخدمات التي 

 الخدمات الرئيسة 
متلقي الخدمة )مواطن/ مستثمر/ جهات 
 حكومية/ شركات قطاع خال/ ايرها(

 المديرية المعنية بالخدمة الشركاء في تقديم الخدمة

 اجازة إقامة المشاريع الصناعية الغذائية الجديدة
 مصانع الااذية
 

رة البيئة، )لجنةالتراخيل المركزية( ,وزاوزارة 
البلديات ,وزارة الصناعة والتجارة , وزارة 
الصحة، امانة عمان ,هيئة المناطق 

 التنموية، منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة

 مديرية الغذاء

 يةذائاجازة مواد التعبئة والتغليف الملامسه لسطح المواد الغ
التعبئة مصنعي الااذية ومستوردي مواد 

 والتغليف
 دائرة الجمارك العامة , وزارة الصحة

 مديريةمديرية الغذاء ، 
 المناطق

 مديرية الغذاء وزارة الصحة, دائرة الجمارك العامة مستوردي الااذية. اجازة استيراد وتداول  مضاف اذائي ومطهرات ومعقمات

 اجازة طلبات لتداول الشاورا، اعداد وتجهيز وبيع 
 لترخيل المطابخ المركزيةطلبات 

طلبات للحصول على تصريح صحي لفرم اللحوم وتقطيع 
 الدواجن

مطاعم الشاورما، المطابخ المركزية، 
 مراكز التسوق الكبرى)المولات(.

وزارة الصحة , وزارة البلديات ,امانة 
 عمان,منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة

 مديريةمديرية الغذاء، 
 المناطق
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متلقي الخدمة )مواطن/ مستثمر/ جهات  الخدمات الرئيسة 
 المديرية المعنية بالخدمة الشركاء في تقديم الخدمة حكومية/ شركات قطاع خال/ ايرها(

 يةاستيراد وتداول الأاذية الخاصة والمكملات الغذائاجازة 
اذية الخاصة والمكملات مستوردي الا

 الغذائية
 مديرية الغذاء دائرة الجمارك العامة

اج اجازة تداول الأاذية الخاصة والمكملات الغذائية من انت
 محلي

متداولي الااذية الخاصة والمكملات 
 الغذائية .

ة وزارة البيئة)لجنة التراخيل المركزية( ,وزار 
البلديات ,وزارة الصناعة والتجارة , وزارة 

,منطقة العقبة الصحة ,امانة عمان 
 هيئة المناطق التنمويةالاقتصادية الخاصة، 

 مديرية الغذاء

 الرقابة والتفتيش على الغذاء المتداول
المستهلكين , اصحاب المحال التجارية , 

 التخزين , موزعي الااذيةمستودعات 

وزارة الصحة , وزارة البلديات , امانة عمان 
 ,منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة

، مديرية المناطق مديرية
 الغذاء

 مستوردي الااذية ,شركات التخليل اجازة تداول الأاذية المستوردة
ئة دائرة الجمارك العامة , وزارة الزراعة  , هي

 الطاقة النووية
 الغذاء مديرية

 وزارة البلديات مصانع الااذية المصدرة اصدار الشهادات الصحية للمصانع المرخصة
، مديرية المناطق مديرية

 الغذاء

 وزارة الزراعة , وزارة الصحة مصدري الااذية يراصدار الشهادات الصحية للمنتجات الغذائية المعدة للتصد
 مديريةمديرية الغذاء، 
 المناطق
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متلقي الخدمة )مواطن/ مستثمر/ جهات  الخدمات الرئيسة 
 المديرية المعنية بالخدمة الشركاء في تقديم الخدمة حكومية/ شركات قطاع خال/ ايرها(

 وزارة الزراعة مستوردي الااذية المستوردةفحل الااذية 
 مديرية الغذاء
 مديرية المختبرات

 وزارة الصحة وزارة الزراعة مصانع الااذية فحل الااذية المنتجة في مصانع محلية لغايات التصدير

 مديريةمديرية الغذاء، 
 ،المناطق

 مديرية المختبرات

 مديرية المختبرات وزارة الصحة وزارة الزراعة الغذاء كوادر الرقابة على فحل الااذية المتداولة محليا

 مديرية المختبرات وزارة الصحة ووزارة الزراعة فرق رصد التسممات فحل عينات الااذية التي تتسبب في حالات التسمم.

 المختبراتمديرية  وزارة الصحة المؤسسات الغذائية المستهدفه فحل العينات التجريبية لمتطلبات الترخيل الصحي

 مديرية الغذاء وزارة الصحة مصدري ومستوردي ومنتجي الأاذية تقديم الاستشارات الفنية في مجال الغذاء

تسجيل الادوية ومستحضرات الفيتامينات والمستحضرات 
النباتية وحليب الرضع    في السوق المحلي )تسجيلها ، 

 تسعيرها ، استيرادها(
 الادوية.مستودعات وشركات ومصانع 

قسم التسجيل ، مختبر الرقابة الدوائية  قسم 
ال الاستيراد وقسم التسعير ، المالية و الاستقب

 المسؤول في المستودعات والشركات الصيدلي 

 مديرية الدواء
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متلقي الخدمة )مواطن/ مستثمر/ جهات  الخدمات الرئيسة 
 المديرية المعنية بالخدمة الشركاء في تقديم الخدمة حكومية/ شركات قطاع خال/ ايرها(

ما رقابة مخبرية على الأدوية المصنعة محليا" والمستوردة ب
 ردةفي ذلك العينات الطبية المجانية, وأدوية العطاءات الوا
 ردةللجهات الصحية المختلفة, وأدوية الهبات, والأدوية الوا
للتسجيل, وما بعد التداول, والتحقق من صحة الشكاوى 

ز واء, والمراكمديرية الد –الواردة عن طريق قسم التفتيش 
 الجمركية.

مستودعات وشركات ومصانع  الأدوية, 
الشراء الموحد, الخدمات  الطبية 

الملكية, مركز الحسين للسرطان, المركز 
 الوطني للسكري والغدد الصم.

ة وزارة الصحة, الجمعية العلمية الملكية, دائر 
 الجمارك العامة, مؤسسة الأمصال والمطاعيم.

دوائية قسم مختبرالرقابة ال
 مديرية المختبرات -

 المعقمات ذلك في بما الطبية المستلزمات على الرقابة
 والنباتات والمعادن والأعشاب والفيتامينات, والمطهرات

 .الطبية

مستودعات وشركات ومصانع  
المستلزمات الطبية, الشراء الموحد, 
الخدمات  الطبية الملكية, مركز الحسين 

للسكري والغدد للسرطان, المركز الوطني 
 الصم.

ة وزارة الصحة, الجمعية العلمية الملكية, دائر 
 الجمارك العامة.

قسم مختبرالرقابة الدوائية 
 مديرية المختبرات -

 .الطبية الغازات على الرقابة في المشاركة

مستودعات وشركات ومصانع  الغازات 
الطبية, الشراء الموحد, الخدمات  الطبية 

الحسين للسرطان, المركز الملكية, مركز 
 الوطني للسكري والغدد الصم.

ة وزارة الصحة, الجمعية العلمية الملكية, دائر 
 الجمارك العامة, دائرة الأمصال والمطاعيم.

قسم مختبرالرقابة الدوائية 
مديرية المختبرات,  -

مديرية -قسم التفتيش
 الدواء.
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متلقي الخدمة )مواطن/ مستثمر/ جهات  الخدمات الرئيسة 
 المديرية المعنية بالخدمة الشركاء في تقديم الخدمة حكومية/ شركات قطاع خال/ ايرها(

والمؤثرات اجازة استيراد وتصدير وتداول المواد المخدرة 
 العقلية والسلائف الكيماوية والرقابة عليها.

مستودعات وشركات ومصانع الادوية 
 والمستشفيات ومختبرات الامن العام

قسم المخدرات وقسم الاستيراد وقسم التصدير 
المالية و الاستقبال الصيدلي المسؤول في 
 المستودعات والشركات  والمستشفيات ،

 مديرية الدواء

بإستيراد وتداول المستلزمات الطبية و مستحضرات السماح 
 التجميل المجازة

المؤسسات والشركات والمستودعات ذات 
 العلاقة

فسم التفتيش الدوائي، واصحاب الشركات 
 المعنية

مديرية المستلزمات 
 والاجهزة الطبية

ت إستلام وتقييم بروتوكولات دراسات تكافؤ حيوي وبروتوكولا
وعرضها على لجنة الدراسات الدوائيه دراسات دوائية 

 للموافقه عليها

مراكز إجراء الدراسات الدوائية, الجهات 
المرخصة لإجراء الجانب السريري )مثل 
المستشفيات العامة والخاصة ( شركات 
 الأدوية, المختبرات التشخيصية

قسم الدراسات الدوائية ,قسم التسجيل ،   
بال الشخل قسم الاستيراد  ، المالية ,الإستق

المسؤول في الجهات التي لها علاقة بإجراء 
 الدراسات

 مديرية الدواء

 قةاعتماد مواقع التصنيع للادوية أو مواقع تصنيع ذات العلا
 ا .رجي) الأدوية النباتية وأاذية الأطفال الرضع ( داخليا وخا

 مصانع الادوية المحلية .
شركات ومستودعات الادوية التي تراب 

ادوية من مصانع اير مسجلة استيراد 
 في الاردن .

قسم التسجيل والتفتيش والمالية و الاستقبال 
 الصيدلي المسؤول في المستودعات والشركات

 مديرية الدواء
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متلقي الخدمة )مواطن/ مستثمر/ جهات  الخدمات الرئيسة 
 المديرية المعنية بالخدمة الشركاء في تقديم الخدمة حكومية/ شركات قطاع خال/ ايرها(

الرقابة والتفتيش على المصانع والصيدليات و المؤسسات 
التي لها علاقة بصحة الانسان ، محلات العطارة ، مراكز 

 البحث العلمي .

 الادوية . مصانع
 الصيدليات العامة والخاصة.

المؤسسات التي تتعامل مع المواد التي 
 لها علاقة بصحة الانسان.

المؤسسات التي تتعامل مع المواد 
المخدرة والمؤثرات العقلية والسلائف 

 الكيماوية

قسم التفتيش ، قسم التسجيل،  المالية و 
الاستقبال الصيدلي المسؤول في المستودعات 

 كاتوالشر 

 مديرية الدواء

 ورة توفير قاعدة بيانات والمتعلقة بالادوية المسجلة والمسع
المستوردة والمصدرة ، تساعد على توجيه الصناعات 
المحلية لصناعة الادوية ووكلاء الشركات الأجنبية 

 )المستودعات(

 مصانع الادوية الاردنية.
 مستوردي الادوية.

مبرمجي الكمبيوتر في : قسم التسجيل ،  
قسم التسعير ،، قسم الاستيراد 

والتصديروالمعلوماتية والمالية و الاستقبال 
 المسؤول في المستودعات والشركات الصيدلي 

 مديرية الدواء

 الموافقة على استيراد وتصدير الادوية
 مصانع الادوية الاردنية.
 مستوردي الادوية.

مبرمجي الكمبيوتر في : قسم التسجيل ،  
قسم التسعير ،، قسم الاستيراد 

والتصديروالمعلوماتية والمالية و الاستقبال 
 المسؤول في المستودعات والشركات الصيدلي 

 مديرية الدواء

 الجودة مديريات المؤسسةجميع  مراجعي المؤسسة العامة للغذاء والدواء. تلقي الشكاوي من متلقي الخدمة والعمل على حلها.
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 الباب الرابع
 

 نشا ات المؤسسة مشاركات و 

  مشدداركات المؤسسددة فددي النشددا ات المجتمعيةحالمسددؤولية
 المجتمعية(

 الاتفاقيات ومذكرات التفاهم 
 



 

25 

 

 2017لعام  نشا ات المؤسسةمشاركات و

القطللاع  الهاشللمية و بحللث لفللاق التعللاون مللع محاضللرة فللي الجامعللةالقللاء 
   .البحثي الأكاديمي

 
تقددد ال ؤسسة ادددم ؤسلغذدددم ؤسدددد ؤل د ؤسددد دؤل ؤس ددد ذغ  

النوعية المختلفة على كافلة الاصلعدة و المسلتويات، 
و لتحقيللق اهتمامللات المؤسسللة فللي تفعيللل العلاقللات 
الإسلللترتيجية ملللع مختللللف القطاعلللات الحيويلللة ذات 
الاهتمام المشترك بقضايا الدواء بالمملكلة، اسلتجابت 

لللللدعوة  ملللديرة مديريلللة اللللدواء د . وصلللال الهقللليش 
و ذللللك  اشلللمية الكريملللة الموجهللله ملللن الجامعلللة اله

لتقللللديم محاضللللرة تعريفيللللة عللللن المؤسسللللة يتللللاريخ 
، و ذلك فلي ضلمن متطلبلات مسلاق 28/12/2017

التلي تقدمله د.تهلاني الوديلان و  المعلوملات الدوائيلة 
سلللللنة التطرحللللله كليلللللة العللللللوم الصللللليدلانية لطللللللاب 

خامسلللة. و قلللد ألقلللت المحاضلللرة د.وصلللال لتكلللون ال
ك المعللللارف بمثابللللة تقللللديم للجوانللللب التطبيقيللللة لتللللل

النظريلللة التلللي يدرسلللها الطللللاب بالجامعلللة. فقلللدمت 
الللللدكتورة تعريفللللا عللللن المؤسسللللة وتضللللمن النقللللاش 

ن أسلئلتهم المتبادل و الفعّال مع الطلبة و الإجابلة عل
ةو استفسلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللاراتهم المختلفللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

  زيارة الرئيس التنفيذي للهيئة العامة للغذاء والدواء السعودية 

 بتلللاريخإسلللتقبلت المؤسسلللة العاملللة للغلللذاء واللللدواء 

يترأسلله معللالي  وفللد رفيللع المسللتوى   9/12/2017
الللللرئيس التنفيللللذي للهيئللللة العامللللة للغللللذاء والللللدواء 

الأسللللللتاذ الللللللدكتور هشللللللام الجضللللللعي  السللللللعودية 
كلللل ملللن عطوفلللة الملللدير التنفيلللذي لمركلللز   ويضلللم

البحللوث والدراسللات الاستشللارية واخصللائي العلاقللات 
بهللدف بحللث  ، لدوليللة ومللدير المللؤتمرات والمعللارضا

افاق التعلاون بلين الطلرفين فلي مجلال سللامة الغلذاء 
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ومأمونيللة وفاعليلله الللدواء اضللافة الللى تللذليل العقبللات 
فلللي مجلللال التبلللادل الاقتصلللادي للصلللناعات الغذائيلللة 

والسللللعودية لمللللا فيلللله مصلللللحة   والدوائيللللة الأردنيللللة
 البلدين الشقيقين. 

 تغييرات على الأدوية المسجلة ورشة عمل بعنوان "التعليمات المحدثة لل

تحلللت رعايلللة عطوفلللة ملللدير علللام المؤسسلللة العاملللة 
للغلللللذاء و اللللللدواء اللللللدكتور هايلللللل عبيلللللدات قاملللللت 

بالتعلاون ملع جمعيلة ملالكي مسلتودعات   المؤسسة 

عملللللل بعنلللللوان "التعليملللللات الأدويلللللة بعقلللللد ورشلللللة 
رات عللللى الأدويلللة المسلللجلة لسلللنة للتغييللل المحدثلللة 
 -فللي فنللدق لانللدمارك 2/12/2017بتللاريخ  2017
وقللد حضللر الورشللة معللالي الللدكتور طللاهر عمللان،  

جمعيلة ملالكي مسلتودعات الشخشير و الامين العام ل
تور ثلللللامر عبيلللللدات ومجموعلللللة ملللللن الادويلللللة اللللللدك

يللة الللدواء بالاضللافة الللى الصلليادلة العللاملين فللي مدير 
مجموعلللة ملللن الصللليادلة العلللاملين فلللي مسلللتودعات 
.الأدويلللللللللللللة و شلللللللللللللركات الأدويلللللللللللللة العالميلللللللللللللة

 مساعدات فنية دنماركية للمؤسسة العامة الغذاء والدواء

 

 مللللدير عللللام المؤسسللللة العامللللة للغللللذاء والللللدواء قللللام 
وممثللللة السلللفير اللللدنماركي /  1/11/2017بتلللاريخ 

المدير الاقليملي  يرافقها الملحق التجاري نسرين عبيد

بمناقشلة لشركة نوفو نور دسك الدنيماركيلة العالميلة 
تاحللة لتجديللد الللدعم سللبل تعزيللز التعللاون والفللرل الم

و اثنلللى اللللدكتور عبيلللدات عللللى   ،الفنلللي للمؤسسلللة
ة ا للمؤسسلة العاملجهود الحكومة الدنماركيلة ودعمهل

مشلليرا الللى التوأمللة التللي نشللأت عنللد  للغللذاء والللدواء
تأسللللليس المؤسسلللللة فلللللي برنلللللامج سللللللامة الغلللللذاء 

عبيلدات  وبلين  .مؤسسة بوضلع الانظملةومساعدة ال
ان تجديلد المسلاعدات الفنيللة الدنماركيلة يعلزز قللدرات 
المؤسسللة ويسللهم بتحقيللق اهللدافها وتنفيللذ واجباتهللا 
على اكمل وجه، لافتا الى ان الدنمارك تعد من الدول 

صلناعة الادويلة والااذيلة وفيهلا شلركة  فلي المتقدمة
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 الانسولين.شللركة الاولللى فللي صللناعة نوفونوردسللك التللي تعللد ال

 

 مذلرض ؤس ليج سلصنغعغ  ؤسد ؤئيفي ؤسسة ام ؤسلغذم سلد ؤل دؤس دؤل  ذشغركم

مة حرصا من المؤسسة العامة للغذاء والدواء على مواكبة كل ما هو مطور وحديث في مختللف مجلالات أملن وسللا
ذائيللة الخللليج للصللناعات الغ الغللذاء، قللام وفللد رفيللع المسللتوى بتمثيللل المؤسسللة فللي حفللل الافتتللاح الرسللمي لمعللرض

كة ، تمثلل بمشلار 2017 /2/11حتلى  31/10والذي عقد في مركز التجلارة العلالمي فلي دبلي خللال الفتلرة ملا بلين 
حيلث تلم  مدير مديرية المناطق الدكتور موسى العبادي ورئيس شلعبة الصلناعات الغذائيلة اللدكتورة ردينلة بطارسلة،

 ام بافتتلاحاللذي قل ماسلية الأردنيلة فلي دبلي السلفير اللدكتور سلائد الردايلدة،التنسيق مع سلعادة رئليس البعثلة الدبلو 
ة ملن في اليوم الأول من المعرض واللذي تميلز بمشلاركة علدد ملن الشلركات الصلناعي  الجناح الأردني في المعرض

وفلد لسفير والاام ، هذا وقتغليف والمعكرونة والشيبس وايرهاقطاعات مختلفة منها الشكولاتة والحلويات والتعبئة وال
 معرض.منتجات وفوائد تواجدهم في الالرسمي بزيارة جميع الشركات الأردنية العارضة واستمع الى شرح حول ال

 ئيمز ؤجرؤل ؤس رؤ غ  ؤس دؤؤجتسغع ؤسسة ام ؤسلغذم سلد ؤل دؤس دؤل ذع ذ رؤل ذرؤك

مجلال  شلجيعا لزيلادة الاسلتثمارات فليتسجيدا لدور المؤسسة الريادي ومن منطلق التواصل ملع جميلع القطاعلات وت
لاردن ولجنة امع مدراء مراكز اجراء الدراسات الدوائية في  9/11/2017 تم عقد اجتماع بتاريخ الدراسات الدوائية 

تقللاء اكثللر الدراسللات الدوائيللة وذلللك لمناقشللة كللل مللا يتعلللق بللاجراء الدراسللات الدوائيللة وسللبل تطويرهللا والسللعي للار 
ها للمواضلليع التللي سللتتم مناقشللتعطوفللة مللدير عللام المؤسسللة  وتطللرق   متميللز فللي هللذا المجللال.بمسللتوى الاردن ال

 متللع بوجلللود قللانون يللنظم عمللل هلللذه الدراسللات ويحمللي حقلللوق يتخلللال الإجتمللاع ومنهللا التأكيلللد علللى أن الأردن 
 ي شلهر لذاري سليعقد فلكما أعلن عطوفته عن المؤتمر الدولي الثاني للغذاء والدواء والذ. المتطوعين والمراكز معا

م تقلديم اللدعلتحت عنوان " الصناعات الدوائية والدراسات السريرية .. نحو النملو والإبتكلار" ودعلا المراكلز  2018/
ات والأفكللار لإنجللاح هللذا المللؤتمر كللونهم شللركاء فللاعلين وحيللث أن المللؤتمر سلليكون تركيللزه علللى موضللوع الدراسلل

ر لدراسلات ايلي هذا المجال . كما دعا عطوفته المراكز إللى البلدء بلإجراء االسريرية وتشجيع مزيدا من الاستثمار ف
لإمكانللات النمطيللة والتللي تجلللب مزيللدا مللن الإسللتثمارات للللأردن وأبللدى إسللتعداد المؤسسللة إلللى تقللديم كافللة الللدعم وا

 .اللازمه لهم
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 2017سلغل  ؤسد ؤل دؤس دؤل تل  خطم شغذلم سلرقغبم خلال عي  ؤلاضحى

ام عللحيللث أكللد مللدير  خلللال فتللرة عيللد الاضللحى المبللارك المؤسسللة خطللة شللاملة للرقابللة علللى الغللذاء والللدواءاعللدت 
دار المؤسسللة العامللة للغللذاء والللدواء الللدكتور هايللل عبيللدات ان فللرق الرقابللة الخاصللة بالمؤسسللة سللتعمل علللى ملل

بيلدات ة بلثلاث فلرق عملل. وقلال عالساعة طوال فترة عيد الاضحى المبارك، من خلال المناوبات على ملدار السلاع
ملن و ان المؤسسة قامت برفع جاهزيتها ووضعت خطة شاملة للرقابة خلال عيلد الاضلحى تشلمل قيلام فلرق الرقابلة 

افظلات ساعة أو اكثر طوال فترة العيد في كل ملن العاصلمة عمّلان وبقيلة مح 18خلال ثلاث مناوبات تغطي حوالي 
 ب القطاعللات وسلليكون التركيللز علللى محلللات الحلويللات ومحلللات الوجبللاتالمملكللة، وسلليتم تقسلليم المناوبللات حسلل

 السريعة.
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 المسؤولية المجتمعية

 ؤسد ؤل دؤس دؤل تنظم حسلم ؤسشتغل ؤس ؤفئ سلانم ؤسرؤبلم على ؤستوؤسي

 

المؤسسلة  ايمانا من المؤسسلة العاملة للغلذاء واللدواء بمسلؤوليتها الاجتماعيلة  اتجلاه المجتملع المحللي نظملت    
ا منلذ علام حملة الشتاء الدافئ للسنة الرابعة على التوالي علما بأن هذه الحمللة تلم اطلاقهل 18/11/2017 بتاريخ
وترسللخت كللنهج دائللم للقيللام بالمسللؤولية الاجتماعيللة. حيللث  تضللمنت الحملللة توزيللع مسللتلزمات الشللتاء  2014

 .الأسر العفيفة في مناطق جيوب الفقرالأساسية على 

 دعي  ؤسفطر ؤسالي  دؤلاعيغد ؤسوطنيم بلي  ؤلاضحى ؤسسبغرك  نويغؤحتفغل ؤسسة ام 

 
تحت رعاية مدير عام المؤسسة العامة للغذاء      

المؤسسة  تقييموالدواء الدكتور هايل محمد عبيدات، 
بمناسبة عيد الاضحى المبارك  سنويا احتفالا

و رحب المدير ، المؤسسة اوبحضور مدراء وموظفو 
العام بموظفي المؤسسة وهنأهم بالعيد السعيد متمنياً 
لهم ولعائلاتهم بموفور الصحة والسعادة ، وأن يعيده 

  عليهم وعلى الاردن وقيادته الحكيمة بالخير 
وحث الموظفين على العمل بروح  واليمن والبركات.

الفريق الواحد والاستمرار بتقديم الخدمة المميزة 
الخدمة سعياً للوصول الى التميز المؤسسي  لمتلقي

في تقديم أفضل الخدمات، إضافة إلى المحافظة 
على المستوى المتقدم الذي وصلت اليه المؤسسة 

ويأتي هذا الاحتفال  في الرقابة على الغذاء والدواء.
امتداداً لسلسلة الاحتفالات التي دأبت المؤسسة على 

والاعياد الوطنية،  كعيد الفطر السعيدإقامتها دورياً 
ترسيخا لروح المحبة والألفة والتضامن بين الإدارة 
.من جهة وبين الموظفين من جهة أخرى 
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 الاتفاقيات ومذكرات التفاهم

 توقيع ذ كرة تلغدن بين ؤسد ؤل دؤس دؤل دؤلاتحغد ؤسلربي سلصنغعغ  ؤسد ؤئيم

عت المؤسسة العامة للغذاء والدواء يوم الأربعاء وق 
مذكرة تفاهم مشتركة مع  6/12/2017الموافق 

الاتحاد العربي للصناعات الغذائية. ووقع المذكرة كل 
من  الدكتور هايل عبيدات/مدير عام المؤسسة  
ومعالي الدكتور هيثم الجفان/ رئيس الاتحاد عن 

الدول  جانب مجلس الوحدة الاقتصادية /جامعة
العربية، وذلك بحضور كل من أمين عام الاتحاد 

المهندس جاك خياط والأمين العام المساعد للاتحاد 
السيد فادي جبر ومدير المكتب الإقليمي للاتحاد 
المهندس جورج خياط والمسؤولون المعنيين في 
المؤسسة .  ويأتي توقيع هذه المذكرة انطلاقا من 

وتعزيزا للتعاون في أهمية العمل العربي المشترك 
مجالات أمن وسلامة الغذاء والصناعات الغذائية 
وتجسيدا لرابة الجانبين في توثيق روابط الأخوة 
العربية ودعم التعاون بين جميع الدول الأعضاء 

لتحقيق أعلى مستوى ممكن من أجل ضمان سلامة 
الغذاء وجودته وصلاحيته للاستهلاك البشري في 

 الوطن العربي الكبير.

  كرة تلغدن بين ؤسد ؤل دؤس دؤل دهيئم ؤسنزؤهم دذكغفحم ؤسفاغدتوقيع ذ

 

وقعللللت المؤسسللللة العامللللة للغللللذاء والللللدواء بتللللاريخ 
اتفاقيللللة تعللللاون مشللللترك مللللع هيئللللة  1/11/2017

الللدكتور  النزاهللة ومكافحللة الفسللاد، ووقللع الاتفاقيللة 
هايلللل محملللد عبيلللدات/ ملللدير علللام المؤسسلللة وعلللن 

عطوفللة الللدكتور أسللامة المحيسللن / عضللو  الهيئللة 
مجلس هيئة النزاهة ومكافحلة الفسلاد و بحضلور كلل 

المهنلدس علارف ابلو جلامس واللدكتور  عطوفة  من 
خاللللد القضلللاة والسللليدة ناديلللة حياصلللات اضلللافة اللللى 
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فللللي المؤسسللللة و ذلللللك لتعزيللللز  مللللدراء المللللديريات 
النزاهللة والشللفافية  التعللاون فللي مجللال ترسلليخ مبللاد 

والشللللفافية وبمللللا ينسللللجم مللللع   والحاكميللللة الرشلللليدة
القلللوانين التللللي تحكللللم وتحللللدد مسللللؤوليات وواجبللللات 

وتلللأتي هلللذه الاتفاقيلللة بهلللدف الاسلللتثمار  .جلللانبينال
الأمثل للجهود والإمكانيات والموارد المتاحلة للجلانبين 

 لتنفيذ الاستراتيجية  وتنسيق الجهود المشتركة

 يوقلغن ؤتفغقيم تلغدن فني ؤلإن دنيايملد ؤل دؤس دؤل دنظريتهغ ؤسسة ام ؤسلغذم س

 

المؤسسلة العاملة للغلذاء واللدواء يلوم الاثنلين   وقعت
اتفاقيللة تعلاون مشللترك مللع  13/11/2017الموافلق 

الوكاللللة الاندونيسلللية للغلللذاء واللللدواء وذللللك لتعزيلللز 

التعاون المشترك وتبادل الخبرات بين الطرفين. ووقع 
الاتفاقيللة عللن المؤسسللة مللديرها العللام الللدكتور هايللل 

دونيسللللية مللللديرها العللللام عبيللللدات وعللللن الوكالللللة الان
اللللللللدكتورة المهندسلللللللة فينّلللللللي ك. لوكيتلللللللو، م ج ب 
وبحضللللور سللللعادة سللللفير السللللفير الاندونيسللللي فللللي 
الأردن السلللللليد انللللللدي رحميللللللانتو ومجموعللللللة مللللللن 
المسللللللؤولين المعنيللللللين فللللللي المؤسسللللللة والوكالللللللة 
الاندونيسلللية. وخللللال توقيلللع الاتفاقيلللة اكلللد عبيلللدات 

لخبلللرات ونقلللل اسلللتعداد المؤسسلللة للتعلللاون وتبلللادل ا
التجارب الناجحة وتشجيع الاستثمار بين البللدين فلي 

 مجال الصناعات الغذائية والدوائية

 ؤسد ؤل دؤس دؤل دنظريتهغ ؤسالوديم يوقلغن ؤتفغقيم تلغدن فني

تفاقيلة تعلاون ابتوقيلع  2017لعلام التي قام بها الرئيس التنفيذي لهيئة الغلذاء واللدواء السلعودية توجت الزيارة     
ووقلع  لوملات.والدواء السعودية فلي مجلالات التعلاون العلملي والتقنلي وتبلادل المع الهيئة العامة للغذاء مع مشترك 

هيئللة علن الجانللب الاردنلي مللدير عللام المؤسسلة الللدكتور هايلل عبيللدات وعللن الجانلب السللعودي اللرئيس التنفيللذي لل
 ر مسؤولين يمثلون المؤسستين .بحضو والدكتور هشام بن سعد الجضعي، 

ة وتعزيللز تعزيللز سللبل التعللاون العلمللي والتقنللي وتبللادل المعلومللات الللى جانللب تبللادل الخبللر علللى وتشللمل الاتفاقيللة   
ت القللدرات فلللي كلللل مللن المؤسسلللتين فلللي مجللالات المستحضلللرات الدوائيلللة ، والأجهللزة والمنتجلللات الطبيلللة، ومنتجلللا

 لمخاطر.التجميل، وسلامة الغذاء و تحليل ا



 

32 

 

   

 البللدين وبموجب الاتفاقية يشكل الطرفان لجنة فنية من المختصين تجتمع كل سنة على الأقل بالتنلاوب فلي كللا   
يهلا، بملا أو بناءً على طلب أحد الطرفين، وتختل ببحث المجالات المشتركة التلي يمكلن للطلرفين تطلوير التعلاون ف

ين اللى تطلوير بلرامج مشلتركة للتفتليش بل تضلمنت ايضلا السلعي و ، جراء دراسلات وأبحلاث علميلة مشلتركةفي ذلك إ
ن يعلين كلل االجهتين وتبادل الخبراء والمعلومات المتعلقة بإجراءات التفتيش لدى الطرفين، اضافة الى نصلها عللى 

 طرف مسؤول للتواصل وتفعيل التعاون المشترك.

دم الاهلداف تعلاون مختلفلة توثلق علرى التعلاون وتخلوقال عبيدات عقب التوقيع ان الاتفاقية تشمل تنفيذ برامج     
 .قبات في مجال التبادل الاقتصاديتذليل الع، و المشتركة بين الطرفين
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 الخامسالباب 
 

  2017لعام وانجازاتها مديريات المؤسسة 
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 مديرية الدواء
 

 نبذة تاريخية عن مديرية الدواء
ها هتمام التي تولي(  كإحدى المديريات التابعة لوزارة الصحة ونظرا للعناية والإ1949ت مديرية الدواء عام )ئأنش     

انون قني ،صدر فعالية ومأمونية الدواء، وحرصاً على الإرتقاء بالمستوى الصحي للمواطن الاردبخصول القيادات العليا 
يل اً بأنه تم تعد، علم تعليمات الرقابة على الدواء وجبة تنظيم أسس والذي تم بمو  2001( لسنة 80الدواء والصيدلة رقم )

لياً وبناءً عليه وتعديلاته هو القانون الساري المفعول حا2013لسنة  13القانون حيث أصبح  قانون الدواء والصيدلة رقم 
ى موقع ية وعلالجريدة الرسم تمت مراجعة الأسس والتشريعات المتبعة في مديرية الدواء وتحديثها واقرارها ونشرها في

 المؤسسة.
لمؤسسة  والذي بموجبة تشكلت ا ، 2003لسنة  31قانون المؤسسة العامة للغذاء والدواء المؤقت رقم  وبعد صدور  

واء لغذاء والداة على العامة للغذاء والدواء كمؤسسة حكومية مستقلة إدارياً ومالياً لتكون الجهة المرجعية في مجال الرقاب
نون قا  بأنأصبحت مديرية الدواء تابعة للمؤسسة ، علماً الأردن من خلال مديريتي الرقابة على الغذاء و الدواء في 

 اً.والذي تعمل بموجبه المؤسسة حالي 2008لعام   81الدائم رقم تم تعديله لاحقاً ليصبح القانون المؤسسه 
 

 دور مديرية الدواء في تحقيق رؤية وأهداا المؤسسة 
اتيجي لللدواء سلتر لاالمخلزون اومتابعلة تلوفر  المراقبلةتحقيلق الأملن اللدوائي فلي الاردن ملن خللال بمديرية اللدواء  تقوم      

الجهلة للدواء احيلث تعتبلر مديريلة  ،ستثمار في هذا المجال الإ ووتنظيم السوق الدوائي وتشجيع الصناعة الدوائية الوطنية و
ليلله عدواء، فهللي المسللؤوله عللن إجازتلله منللذ بدايللة تكوينلله كمللادة خللام وحتللى الحصللول التللي تعنللى باللل المرجعيللة الوحيللدة 

 كمستحضللر جللاهز لإسللتعماله مللن قبللل المللريض، وتهللدف مديريللة الللدواء الللى ضللمان سلللامة وجللودة وفاعليللة الللدواء )سللواء
س معتملده عيره ) وفقلا" لأسلتعمل على تسجيل الدواء وتسحيث المصنع محليا أو المستورد( وتوفيره للمواطن بسعر مناسب ،

لتلي الدوائيلة ا لديها وموافق عليها من قبل رئاسلة اللوزراء ومنشلورة بالجريلدة الرسلمية (، وتعنلى المديريلة بمتابعلة الدراسلات
الإحصلائيات  و تقلوم باصلداروتتلابع عمليلات الإسلتيراد والتصلدير للأدويلة  ، تجرى على الإنسان ومراقبتهلا فلي كافلة مراحلهلا

يدليات صللتقللوم بالرقابللة والتفتلليش علللى كافللة المؤسسللات الصلليدلانية مللن  كمللاقللة  باسللتيراد وتصللدير وتسللجيل الللدواء المتعل
  (.سلة لشلروط اللازملة لإعتمادهلا ملن قبلل المؤسل ومستودعات ومصانع أدوية ) محلية أو خارجيلة إذا كانلت ايلر مسلتوفية

 وطنيلةو نظمة دوليلة من خلال ا والسلائف الكيميائية درة والمؤثرات العقليةكذلك تقوم مديرية الدواء بمراقبة تداول المواد المخ
صللدار التللراخيل والتصللاريح المطلوبللة اضللافة الللى الاحصللائيات الخاصللة  المشللروعة ايللر السللوق  الللى تسللريبها لمنللع هللا بوا 
 اولها.وأخيراً تقوم المديرية بمتابعة الاستهلاك الرشيد للأدوية ومنع الهدر في استهلاكها وتد ،

صلر الأساسلية كلان لا بلد ملن دعلم وتطلوير العنالضمان سلامة وجودة وفاعلية اللدواء ولتمكين المديرية من القيام بواجباتها 
 لنظام الرقابة على الدواء من خلال:

لمؤسسلات تدريب وتأهيل الكوادر داخل وخارج المملكة حسب الموارد المتاحة ومن خلال اتفاقيلات وبلرامج تعلاون ملع ا .1
 واء.بة على الدالدولية مثل منظمة الصحة العالمية والهيئة الدولية لمراقبة المخدرات والدول المتقدمة في مجال الرقا
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ار تقليلل الاثلللمتابعلة المسلتجدات العالميلة  فلي رصلد الاثلار الجانبيلة واتخلاذ الاجلراءلت الفاعللة والإحتياطلات اللازملة  .2
 (.(UPSALAز العالمي لرصد الاثار الجانبية للدواءالجانبية لها من خلال التعاون مع المرك

 س والهيئلاتالتعاون مع الشركاء الرئيسيين مثل دائرة الجمارك واتحاد منتجي الادويه  ومؤسسة المواصفات والمقلايي  .3
 ،ة الرقابيل الاكاديمية والدولية من خللال عقلد الاتفاقيلات وملذكرات التفلاهم التلي تضلمن التلداخل الملرن بلين عملياتهلا

 وتمنع الازدواجية في تطبيق الاجراءات الرقابية للدواء.
خلر اانشاء مركلز تلدريب بالمؤسسلة مجهلز بأحلدث الأجهلزة لتلدريب متلقلي الخدملة والوفلود القادملة ملن الخلارج عللى  .4

هللا قللوم بالمسللتجدات العالميللة ومتطلبللات الملفللات المطلللوب تقللديمها للمؤسسللة وعلللى كافللة الاجللراءات الرقابيللة التللي ت
بعضلوية ولتطبيق قيمة الشفافية، تم تشكيل عدة لجان في مديرية الدواء حسب قانون اللدواء والصليدلة والمؤسسة.  

 .شركاؤها الرئيسيين، وظيفتها إتحاذ القرارات المناسبة بخصول المواضيع المختلفة

 
 ءاللجان الخاصة بمديرية الدوا

 اللجنة العليا للدواء والصيدلة 

 لجنة الدراسات الدوائية .1

 جنة الفنية لتسجيل الأدوية الجديدةلال .2
 لجنة التسعير  .3

 اللجنلة الفنيللة لدراسلة الأدويللة التلي لهللا مثيللل .4
 مسجل

 لجنة اعتماد مواقع التصنيع  .5

 لجنة النباتات والنواتج الطبية .6
 لجنة الفيتامينات  .7

 يملجنة الأمصال والمطاع .8

 جنة تقييم دراسات التكافؤ الحيوي ل .9

 لجنة الرقابة النوعية على الدواء .10

 تجديد تسجيل الأدوية المسجلة ان لج .11

لجنللللة دراسللللة التغييللللرات علللللى الأدويللللة بعللللد  .12
 تسجيلها

 لجنة دراسة الإعتراضات  .13

 لجنة دراسة فروقات الأسعار .14
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 قسم الشؤون المخبرية
 أهداا القسم

ت صول تحتداول الأدوية من خلال تفعيل نظام فحل الأدوية بكافة بنوده حسب الأالتعاون مع مدير الدواء لضبط 
 مظلة قانون الدواء والصيدلة.

 2017لعام  المخبرية انجازات قسم الشؤون 

 2017 البند

 18331 كتب التداول الصادرة

 988 الكتب الواردة

 146 عددالمعاملات المخبرية / أمصال ومطاعيم

 114 الرقابة النوعية على الدواء التي تم دراستها في لجنةعدد المستحضرات 

 تم الانتهاء من الحوسبة عددالشركات التي تم حوسبتها

 9691 عدد المعاملات التي تم انجازها باستخدام الحوسبة

 

 قسم التسعير

لسنة  80مؤقت رقم بعد صدور قانون الدواء و الصيدلة )قانون   21/05/2002 أنشىء قسم تسعير الأدوية بتاريخ 
بل ل من قالتي تقوم بتسعير جميع المستحضرات التي تسج  م( والذي بموجبه تم تشكيل لجنة تسعير الأدوية 2001

علقة ر المتالمؤسسة و المجاز تسجيلها من قبل اللجان المختصة المشكلة من خبراء متخصصين، وفق الأسس والمعايي
عديلها توتم  4641في الجريدة الرسمية رقم  29/01/2004درت بتاريخ بتسعير الأدوية وتجديد تسعيرها والتي ص

 5146رقم  وتم تعديلها مرة اخرى ونشرت في الجريدة الرسمية 4828في الجريدة الرسمية رقم  31/05/2007بتاريخ 
لعمليات ا ومن تاريخه ارتكزت . 16/2/2016وتم تعديلها حديثا ونشرها في الجريدة الرسمية  ،15/03/2012تاريخ 

 دة، شفافةها واحالتي يقوم بها صيادلة قسم التسعير على هذه الأسس مما جعل الإجراءات المتعلقة بالتسعير ومتطلبات
 و واضحة للجميع.

 أهداا قسم التسعير 
 الهدف العام للقسم هو تسعير الدواء بأنسب وأقل سعر ممكن حسب أسس التسعير.حيث 
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 2017لعام  قسم التسعيرانجازات 
 

 2017 2016 البندحالتسعير(

 % 100 %100 لفترةفس انسبة الأدوية التي يتم تسعيرها من تلك  الأدوية التي تسجل في ن

 313 306 عدد الأدوية التي تم تسعيرها

 نسبة الأدوية التي تم تخفيضها إلى تلك المسجلة المسعرة
10.04 % 
6697/688 

7.8 % 
546/6941 

ا تم متخفيض سعرها عند تجديد تسجيلها من مجموع نسبة الأدوية التي تم 
 تجديد تسجيله.

% 43 
281/131 

47 % 
201/95 

 1102 1519 يرلتصداعدد شهادات أسعار الأدوية التي تم اصدارها أو مصادقتها لغايات 

 29 31 عدد الأدوية المخالفة التي تم احتساب فروقات اسعار لها.

 552,474.574 2,084,632.556 (احتساب فروقات الأسعارحدينار اردنيالمبالغ المالية الناتجة من 

 PAC 243عدد المستحضرات التي تم دراسة أسعارها بناءا على تعليمات الـ 
 لجنة 100
 اداري 150

 

 قسم الاستيراد  والتصدير

وانجاز  دراسة و الاستيرادعمليات من خلال الكوادر المؤهلة والمدربة بمتابعة والتصدير  يقوم قسم الاستيراد      
دن ات والمعاتامينمعاملات الاستيراد الخاصة بالأدوية , الحليب, الأمصال والمطاعيم , والمستحضرات النباتية والفي

له ليه الفعااد الاو والمستحضرات التعلقه بالطب النووي  والمو الصيدلانية الاشعاعية وأاذية الأطفال  الوالمستحضرات 
عطاء إتلفة و وانجاز معاملات الاستيراد الخاصة بادويه العطاءات المخ،  شركات ومصانع الادويهواير الفعاله لل

ى اصدار فة الالسماح باستيراد أدوية اير مسجلة بموافقة اللجنة المختصة ذات العلاقة أو المدير العام. بالاضا
تبسيط  ن خلالير بدعم الصناعة المحلية موالتصد الإحصائية السنوية للأدوية المستورده، و يقوم قسم الاستيراد 

 اجراءات التصدير 

 

 2017انجازات قسم الاستيراد والتصدير لعام 

 2017 2016 2015 البندحالاستيراد(

 من تبنيدها تم التي الأدوية فواتير عدد
 المستوردة الأدوية

5599 6320 5983 

 9487 8997 9589 عدد الادوية التي تم تبنيها

 4322 5738 5226 مستودعات الادوية المحوسبة عدد  فواتير
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 2017 2016 2015 البندحالاستيراد(

 998 2137 2300 عدد الع اءات التي تم الاجراء عليها

 عدد فواتير المواد الأولية وتواصي المواد
 الاولية

6380 6561 4451 

 122 172 220 عدد فواتير المواد المشعة

 74 179 96 عدد ال رود البريدية

 476.746.602 569.794.803 476.909.600 الجمهور حجم الإستيراد بالدينار حسب سعر

 356.946.568 441.275.348 354.041.731 حجم الإستيراد بالدينار حسب سعر التصدير

 325 683 479 عدد الكتب الصادرة عن القسم

 2149 2163 3471 وتسديدها المتابعات للتعهدات عدد

 3939 7338 7133 رهاعدد فواتير الأدوية التي تم السماح بتصدي

 11 17 21 معاملات اعادة التصدير

 16 38 57 أدوية لمرضى مقيمين خارج الاردن تصدير

 

 قسم التسجيل

ء ية الدواوالمتمثل في ضمان فاعلية وجودة ومأمونالرئيسي التسجيل مسؤول عن تحقيق هدف المؤسسة  ان قسم     
، اعيموالمط ، الأمصالالتي تصنع محليا او المستوردة )الاصيلة، التي لها مثيل مسجل تسجيل الأدويةحيث يقوم ب، 

ت المستحضراعادن و مستحضرات الفيتامينات والم النباتية و المواد المشعة التي تدخل في الطب النووي( و ،االبيولوجية
عة ومتاب ويةجيل الأدلتكميلية لهم وتجديد تسوحليب الرضع والتركيبة الخاصة والأاذية ا، والمنتجات الطبيعية  النباتية

لدى  معايير المعتمدة، وذلك من خلال تطبيق قانون الدواء والصيدلة والأسس والبعد التسويق  التغييرات التي تطرأ عليها
  ةعشر نا اثويعمل أيضاً قسم التسجيل من خلال لجان متخصصة وعددها  ،المؤسسة مثل أسس ومعايير تسجيل الأدوية

ع ممثلي مقاءات , ويقوم القسم ايضا" بعقد الاجتماعات واللحسب تخصل كل منها هانة، يتم من خلالها اتخاذ قراراتلج
 هم وايجادي تواجشركات الادوية المحلية، الاقليمية و العالمية لمناقشة و توضيح الية التسجيل و بحث الصعوبات الت

 . الحلول بما يضمن سلامة و جودة وفعالية الادوية 

 2017انجازات قسم التسجيل لعام 
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 2017 2016 ؤلإنجغز

 ع د ؤلأدديم ؤسج ي ة ؤسساجلم
60 47 

ع د ؤلأدديم ؤستي سهغ ذثيل ؤسساجلم ) 

 (1ؤستي ص ر سهغ ل ف
231 274 

ع د ذلغذلا  ؤستدييرؤ  على ؤلأدديم 

 ؤسساجلم ؤسسنجزة
482 284 

ع د ؤلاذصغل دؤسسطغعيم ؤستي تم 

 تاجيلهغ
5 19 

ع د ذلغذلا  ؤستدييرؤ  على ؤلاذصغل 

 دؤسسطغعيم ؤسسنجزة
212 236 

ع د ؤلأدديم د ؤلاذصغل دؤسسطغعيم ؤستي 

 تم تج ي  تاجيلهغ
9 7 

 ع د ؤسفيتغذينغ  ؤسسصنفم
60 108 

 8 4 ع د ؤسفيتغذينغ  ؤسسجغزة

 ع د ؤسسلغذلا  سلفيتغذينغ  ؤسسنجزة
111 136 

 ع د ؤلادديم ؤسنبغتيم ؤسساجلم
2 17 

 13 6 ع د ؤسساتحضرؤ  ؤسنبغتيم ؤسسجغزة

 242 112 ع د ؤسساتحضرؤ  ؤسنبغتيم ؤسسصنفم

ع د ؤسسلغذلا  سلأدديم ؤسنبغتيم د 

 ؤسساتحضرؤ  ؤسسنجزة
143 224 

ع د ؤسسلغذلا  ؤلادؤريم ؤسسنجزة في 

 ؤسقام
2430 4371 

 ع د ذوؤقع ؤستصنيع ؤستي تم ؤعتسغدهغ
56 106 

ؤستي تم إعغدة ع د ذوؤقع ؤستصنيع 

 تقييسهغ
8 8 

ع د ؤصنغف حليب دأغ يم ؤسرضع ؤستي 

  جلت
17 33 

ع د ؤسشهغدؤ  سحليب ؤسرضع ؤستي 

 ؤنجز  سدغيغ  ؤستص ير
252 271 

ع د ؤسسلغذلا  حليب دؤغ يم ؤسرضع 

 ؤسستفرقم ؤستي ؤنجز 
450 239 

 112 58 ع د درؤ غ  ؤستكغفة ؤسحيوي ؤسسقبوسم

 ؤسسقغرنم ؤسسقبوسمع د درؤ غ  ؤس ؤئبيم 
60 121 

ع د ؤسسوؤعي  ؤسثغبتم ؤستي تم ؤعطغلهغ 

 سستلقي ؤس  ذم
1156  

ع د شهغدؤ  حريم ؤسبيع ؤسصغدرة 

 سلأدديم ؤسسحليم
3892 913 
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 قسم الدراسات الدوائية

 أهداف القسم 
 أو حيوية ساتدرا إجراء خلال من يتم وهذا ومفعولها جودتها حيث من دراستها يلزم جنيسة أو جديدة أدوية تسجيل ان

 من حرصا 2004/لب في واللللدواء للغذاء العامة المؤسسة/الدوائية الدراسات قسم أنشلئ لذا الحيوي  التكافؤ دراسات
 واير نهام العلاجية الأردن في إجراؤها يتم التي الدوائية الدراسات في المشاركين وصحة سلامة على المؤسسلة
 . العلاجية

 
 2017 لعام الدوائية الدراسات قسم انجازات

 2017 2016 البند )الدراسات(

ر مسجل واي  إستلام وتقييم  بروتوكولات دراسات تكافؤ حيوي لمستحضر مرجعي
 مسجل

208 204 

 إدخال بروتوكولات الدراسات المستلمة على برنامج قاعدة البيانات الخال
 141 204 بالمشاركين في الدراسات الدوائية

 29 33 إستلام وتقييم بروتوكولات دراسات سريرية

 Post Marketing 3 2إستلام وتقييم ملفات دراسات

ت لجهاعدد الزيارات التفتيشية التي جرت إلىمراكز إجراءالدراسات الدوائية وا
 368 374 ذاتالعلاقة بإجرائها

 8 19 عدد الموافقات على إعتماد وتعديل لجان مؤسسية
ت شفيات للجهات التي يتم فيها إجراءالدراسات الدوائية من مست عدد الإعتمادا

 10 4 ومراكز ومختبرات

انات الدراسات الدوائية الموجودة على قاعدة البي تدقيق أسماء المشاركين في
 198 204 لدينا مع الموجودة في قائمة المراكز

 247 158 عدد الملفات التي تم أرشفتها
 لإختصاصيين من خارج المؤسسةعدد الإستشارات 

 2 7 حول الدراسات السريرية

 10 2 عدد المحاضرات خارج المؤسسة للتعريف بالدراسات الدوائية

 5 4 ةعدد الورشات التي عقدت للدراسات الدوائية او المشاركة في ورشات خارجي

 5 10 إعتماد الكادر الطبي الذي له علاقة بإجراء الدراسات الدوائية
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 الرقابة والتفتيش قسم
 
تقوم  قيق ذلكالرئيسة للمؤسسة العامة للغذاء والدواء ،ولتح ن ضمان سلامة الدواء وفعاليته وجودته من الأهدافا

شعبة و ودعات المؤسسة من خلال قسم الرقابة والتفتيش والذي تم فيه استحداث شعبة التفتيش على الصيدليات والمست
ستلزمات عقلية المثرات الالمخدرات والمؤ  ات المتعلقة بمراقبة الدواء، الأمصال والمطاعيم،المصانع بمراقبة وتنظيم الإجراء

، وأاذيتهم لاطفالالطبية، الأجهزة والكواشف المخبرية، مستحضرات الفيتامينات والمعادن، تركيبة حليب الرضع وصغار ا
 .الأدوية النباتية ومستحضراتها،مواد التجميل

 2016لعام انجازات قسم التفتيش 

 2017 2016 البندحالتفتيش(

 922 1550 عدد الزيارات التفتيشيه على الصيدليات العامه

 ياتستشفنسبة الزيارات التفتيشيه على صيدليه خاصه حمستشفى( الى عدد الم
26% 
16/62 

45% 
28 62 

 نسبة الزيارات التفتيشيه على مستودعات الأدوية
39% 

116/296 
39% 
115 296 

هادة شالزيارات التفتيشيه على مصانع الأدوية التي تنتهي صلاحية نسبة 
 ممارسات التصنيع الجيد الخاصة بها في نفس العام

100% 100% 

 142 364 عدد الموسسات الصيدلانيه التى تم ضب  المخالفات فيها

 لفحصعدد معاملات التحفظ على ادويه غير م ابقه للمواصفات حلم تجتز ا
 المخبري(

59 45 

 45 50 عدد اجراءات متابعة ادويه متحفظ عليها

صحاب لب ا عدد معاملات الأدوية المتحفظ عليها والتي تم اتلافها بناء على 
 العلاقه

9 22 

صحاب لب ا عدد المعاملات المقدمه لاتلاا ادويه منتهية الصلاحيه بناء على 
 العلاقه والتي تم اتلافها

45 22 

 
 :2017لعام عدد المخالفات المضبوطة في الصيدليات 

 

 2017 العدد البندحالتفتيش(

 0 0 أدويه مزوره

 59 97 عدم تواجد الصيدلي المسؤول

 4 4 عينات  بيه مجانيه
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 2017 العدد البندحالتفتيش(

اله أدوية تخص جهات رسميه فيها حصحه،خدمات  بيه، جامعه اردنيه ، وك
 الغوث، الملك المؤسس(

28 23 

 33 51 أدويه مهربه

 10 19 أدويه مجهولة المصدر 

 1 7 أدويه في غير عبواتها الأصليه 

 17 13 أدويه منتهية الصلاحيه 

 2 10 عدم الدقه في ترصيد مستحضرات المخدرات

 14 45 عدم تسجيل الوصفات ال بيه في السجل اليومي

 8 42 مخالفات أخرىحنظافة الصيدلية، ميزان حرارة، ظروا التخزين(

ة( المؤسسات غير المرخصة حالأعشاب، صالونات تجميل، أسواق شعبيعدد 
 التي تم التفتيش عليها

499 420 

 98 120 لعاماائب عدد المؤسسات الصيدلانية وغير الصيدلانية  التي تم تحويلها للن

 158 95 عدد شهادات المحاكم التي تم الإستدعاء لها

 29 44 سحب عينات بعد التداول

 

 2017 العدد البندحالتفتيش(

 12 11 عدد مصانع الادوية الخارجية التي تم التفتيش عليها

 25 عدد مصانع التجميل والمستلزمات التي تم التفتيش عليها
انتقلت الى مسوليات 

 مديرية المستلزمات

 تفتيشال عدد مصانع الادوية والتجميل والمستلزمات التي تم متابعة

 عليها
12 

الى مسوليات انتقلت 

 مديرية المستلزمات

جميل التوعدد معاملات التحقق التي تم اجراءها لدى مصانع الادوية 

 والمستلزمات
13 

انتقلت الى مسوليات 

 مديرية المستلزمات
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 2017لعام  انجازات شعبة المصانع
 

   قسم المعلومات    
 اهداف القسم

ملن  ملن أجلل النهلوض بمسلتوى الخلدمات المقدملة 2012انشئ قسم المعلومات في مديرية اللدواء فلي نهايلة العلام     
ة ل ، ومتابعلملن احصلائيات التصلدير والاسلتيراد والتلداو قبل  المديرية من خلال حفظ كافة المعلومات الخاصة بالمديريلة

لمؤسسلة توفر مخزون استراتيجي من الأدوية الأساسية في المصانع والمستودعات والاشلراف عللى الموقلع الألكترونلي ل
صدار تقارير بذلك للإدارة وللأقسام المعنية وتحديثه باستمرار  .،وا 

 مهام القسم:
  وطويلة الامد لقسم المعلومات ومتماشيه مع الخطه العامه للمؤسسه.وضع خطه استراتيجيه قصيره 
 ن.ل المعنييمن قب متابعة الخطة التنفيذية لقسم المعلومات من برامج وأنشطة والتأكد من انجازها بالفترة المحددة 
 .المشاركة في اللجان العاملة بمديرية الدواء 

  بعة معني ومتالقسم الاالألكتروني من وحدة تكنولوجيا المعلومات الى القيام بتحويل الاستفسارات الواردة عبر البريد
 الرد عليها.

 شكل دوري.بديثها حفظ الاحصائيات الصادرة من أقسام مديرية الدواء: الاستيراد والتصدير والتداول ومتابعتها لتح 

  حصائيات دار الابشكل شهري واصالاشراف على الربط الكترونيا مع الأقسام لمتابعة تجميع انجازات مديرية الدواء
 والتقارير الدورية.

 2017لعام  معلومات الدواءانجازات قسم 

 2017 2016 الانجاز

 الرد على الاستفسارات الواردة من الموقع
 Informationالاكتروني   
services 

50 
 

100 

احصائية الاستيراد  بالدينار الأردني :     
  

احصائية التصدير بالدينار الأردني :       
      

:عدد الأدوية التي تم السماح بتداولها    

441,275,348 JOD 
476,244,999 JOD 

4000 DRUG 
 

356,946,567.8 JOD 
392,901,007.7 JOD 

5336 DRUG 

 2 4 الكشا على الادوية وسماح بالتداول

 ML 281+484و GMPاصدار شهادات 
253 ML 

327 GMP 
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 2017 2016 الانجاز

متابعة مخزون الادوية الاستراتيجي  مع 
 شركات الادوية المحلية والمستودعات .

Done 
(availability of drugs 3-6 

months) 

Done 
(availability of drugs 3-6 

months) 

ادخال فواتير التصدير على نظام فحص 
 الدواء

3000 Invoices 
انتقل ادخال الفواتير لقسم الإستيراد 

 والتصدير

برنامج أتمتة سير عمليات الإستيراد 
IES والتصدير 

- 
الإشراا على تصميم عمليات البرنامج 
USAID ومتابعة ت بيقه بالتعاون مع 

 

 2017شكاوى مديرية الغذاء لعام 
تلم شلكاوي تخلل شلعبة المصلانع  و  3( شلكوى   130) 2017حيث بلغ عدد الشكاوي الواردة الى مديرية اللدواء لعلام 

 رة والاهمية.و التعامل معها وحسب درجة الخط
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 مديرية الغذاء
 

مهام تنفيذ ال ن خلالمتقوم مديرية الغذاء بتطبيق مواد قانون الرقابة على الغذاء والتشريعات والتعليمات الناظمة      
يث احتاج قطاع حوالواجبات المناطة بها. وتتطور هذه الانجازات تبعا للتطور المستمر والسريع الذي يحدث في هذا ال

 اولويه خاصه وعلى النحو التالي: هذا القطاع الى بذل جهود اضافيه واعطاء 
 

 أولًا: في مجال القوانين والتعليمات:
لاتحلاد اواللذي يعتبلر قلانون عصلري يتلوائم وقلوانين وتعليملات  2015لسلنة  30على ضوء اقرار قلانون الغلذاء رقلم      

دة فقلد سلعت المرحللة الجديلالاوروبي وبما يسمح للصناعة والتجارة الاردنية بالانسلياب تجلاه التصلدير ويلبلي احتياجلات 
 القانون. المديرية الى اصدار العديد من التعليمات الجديدة وتعديل بعض التعليمات المعمول بها وبما يتوائم وهذا

 .2017تعليمات إجازة أاذية الاستعمال الخال لسنة  .1
 .2017تعليمات التعامل مع الإرساليات متعددة الأصناف لسنة  .2
 .2017اضات على اجراءات الرقابة على الغذاء لسنة تعليمات النظر في الاعتر  .3
 .2017تعليمات ترصيل وتحريز طرود العينات لسنة  .4
 .2017تعليمات تتبع الغذاء واسترجاع الغذاء المخالف لسنة  .5

زيلادة تعليملات ممارسلة مهنلة إعلداد وتجهيلز الغلذاء ملن داخلل المنلزل لغايلات تعزيلز الاقتصلاد المنزللي و  .6
 2017دخل الاسرة لسنة 

 التعليمات الخاصة بالسيارات المتنقلة والمعدة لتحضير وبيع الوجبات الخفيفة .7
ونشلرها فلي  بالاضافة اللى مجموعلة ملن التعليملات تلم اقرارهلا ملن اللجنلة العليلا تمهيلدا لاقرارهلا ملن مجللس الادارة

 الجريدة الرسمية:
 2016مثلجة والبوظة الطرية لسنة تعليمات تجهيز وتحضير وتقديم المشروبات الشعبية والمشروبات ال .1

 2016تعليمات قلي الأاذية لسنة  .2

 التعليمات الخاصة بالسيارات المتنقلة والمعدة لتحضير وبيع الوجبات الخفيفة .3

 برنامج الثقة للمؤسسات الغذائية في مجال خدمات الاطعام وتصنيع الااذية .4

 سراتاير القابلة للتلف السريع والمك تعليمات الاشتراطات الصحية لتعبئة المواد الغذائية الجافة .5

 مدةتعليمات الاشتراطات الصحية لمستودعات حفظ المواد الغذائية الجافة والمعبأة والمبردة والمج .6

 ثانياً: في مجال تنظيم وتنسيق العمل: 
ناظملة  كجهلةبهدف تنظيم العلاقة مع الشركاء ولغايات الحلد ملن التلداخلات بلين التشلريعات النافلذة وتكلريس المؤسسلة 

 لأعمال الرقابة على الغذاء تم توقيع مذكرات تفاهم واتفاقيات التعاون التالية :
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تسلهيل لالعمل مع وزارة الزراعلة ملن خللال مشلروع الاتحلاد الاوروبلي لتأهيلل مصلانع منتجلات اللحلوم الاردنيلة  .1
خللال هلذا  لأردنية. وقد تم منالتصدير الى دول الاتحاد الاوروبي بهدف زيادة كفاءة الصادرات من المنتجات ا

ملن  المشروع تأهيل عدد من المصانع الغذائية لتطبيق نظام الهسلب فيهلا كمتطللب اساسلي للسلماح لمنتجاتهلا
 مشتقات اللحوم للتصدير الى دول الاتحاد الاوروبي.

الاسلماك اجن و تفعيل دور المؤسسة الرقابي في مجال الرقابة على مستوردات المملكة من اللحوم الحمراء واللدو  .2
 الطازجة والمجمدة في المراكز الجمركية واستكمال كافة الاجراءات في نفس مركز العبور.

 توقيع مذكرة تعاون مع الجمهورية الاندونيسية والجمهورية الجزائرية والجمهورية التونسية. .3

 

 

 ثالثاً: في مجال التعاون الدولي مع الجهات الرقابية ذات العلاقة:
 الجهات الحكومية: 

 وزارة الصحة العراقية. .1

 وزارة الصحة لإقليم كردستان  .2

 وزارة الزراعة الامريكية .3

 السلطة الوطنية الفلسطينية .4

 مؤسسة المواصفات الفلسطينية  .5

 وزارة الزراعة اللبنانية .6
 منظمات دولية: 

 WHO /SIHA عالميةمنظمة الصحة ال .1

في   EFSAالوكالة الأوروبية لسلامة الغذاء  .2
  الاتحاد الأوروبي

 المنظمة العالمية لصحة الحيوانية  .3

 جامعة الدول العربية .4

 شبكات رصد الغذاء العالمية: 

- RASFF 
- INFO SAN – Emergency 
- INFO SAN 

- US FDA 
- Recall System 

 الهيئات الدولية المتخصصة :
 هيئة الغذاء والبيطرة الدنماركية .1

 هيئة الدستور الغذائي .2

 (SFDAهيئة الغذاء والدواء السعودية ) .3

 (USFDAهيئة الغذاء والدواء الأمريكية ) .4

 معهد التبريد الدولي  .5

 الاسترالية - ةهيئة الرقابة النيوزيلاندي .6

لجنة الخبراء للمضافات الغذائية المنبثقة عن  .7
 (jcfaهيئة الدستور الغذائي )

 وكالات تعاون فني:
 (FAOية والزراعة العالمية )منظمة الأاذ .1

 GIZالوكالة الألمانية للتعاون الفني  .2
  USAIDللإنماء الدولي    ةالوكالة الأمريكي .3

JICالوكالة اليابانية للتعاون الدولي  .4
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 رابعاً: في مجال برامج الرصد:
ا. ولغايلات الغذائية المعدة للاستهلاك والمخاطر الصحية المحتملة فيهلبهدف التعرف عن قرب عن طبيعة وماهية المواد 

لتعلاون تقديم اذاء لمن وصحي قامت مديرية الغذاء بتنفيلذ بلرامج رصلد موجهلة تسلتند عللى تحليلل وتقيليم المخلاطر وبا
 مع جهات علمية متخصصة وكالتالي:

 لسنوي برنامج رصد المخاطر المحتملة في المواد الغذائية المختارة ا .1

 (237ات وعددها )بتصنيف المخالف 2016تم الاعتماد على الطريقة العلمية والمنتهجة في مديرية الغذاء لنتائج العام 
 حسب الخطورة وبينت النتائج ما يلي :عينة تم جمعها ( 1642من أصل ) عينة

 (1.7)% ( 28نسبة المخالفات عالية الخطورة وعددها) عينة 

 (6)% عينة  (100)قليلة الخطورة  اتمخالفنسبة ال 

 (6.3 )%   عينة  (109عددها )مخالفة لغايات الغش و نسبة 

 :2017برامج الرصد المتخصصة السنوية للعام  .2
 برنغذج رص  ؤسس غطر ؤسسيكردبيوسوجيم دؤسكيسيغئيم في ؤسسشردبغ  ؤسشلبيم ؤسحلل 

ت مشروباوبيولوجية والكيميائية في الالهدف الرئيس من هذا البرنامج هو إجراء مسح شامل للمخاطر الميكر 
لتزام االشعبية الحلل خلال شهر رمضان المبارك لتحديد مصادر التلوث الحاصل في هذه المشروبات وتقييم 

إجراءات  ة توجهالمنتجين بالاشتراطات الصحية والقياسية خلال انتاج وتداول هذه المشروبات للخروج بنتائج ممثل
 ناء تحضيربائع أثفي الأسواق المحلية للحد من الممارسات الغير صحية التي قد يتبعها الالرقابة على هذا المنتج 

 و/أو تداول هذه المشروبات.
كلي للطبق ( عينة تم جمعها أن هناك عدد مخالفات مرتفع للاشتراطات الصحية )العدد ال119بينت النتائج ل )

ل تحضير وتداو التزام المنتجين بالشتراطات الصحية أثناء( وبنود اخرى تبين عدم %93الهوائي( بنسبة تصل إلى )
 المنتج واحتمالية استخدام مياه ملوثه في التحضير.

 تم التوصية والبدء بتنفيذ ما يلي:
رشادات فيما يخل تداول وتحضير المشروبات الشعبية الحلل والتي من شأنها أن - لية نظم عمتاعداد تعليمات وا 

 بات في السوق الأردني.تحضير وتداول هذه المشرو
نيع ف التصتشديد الرقابة على المنشآت التجارية التي تقوم بتحضير وبيع هذه المشروبات لضبط عمليات وظرو -

 والمواد الداخلة بها مما يقلل من المخاطر المحتملة على صحة المستهلك في هذه المشروبات.
ارة مع وز  خدمة في تحضير هذه المشروبات بالتعاون اعداد وتنفيذ برنامج متخصل لمراقبة جودة المياه المست-

 البيئة.
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ه اعداد برنامج رصد خلال السنوات القادمة بشكل موسع يركز على فحوصات جرثومية تعكس تلوث الميا-
 المستخدمة في تصنيع هذه المشروبات بالاضافة لفحوصات كيميائية تحدد كميات الأصباغ المستخدمة.

 

 يكردبيوسوجيم في ؤسلحول ؤسسفردذم بأنوؤعهغ برنغذج رص  ؤسس غطر ؤسس

 داولهاالهدف الرئيس من هذا البرنامج عمل مسح شامل لأسباب التلوث الحاصل في اللحوم المفرومة خلال ت
صانع ة من موانتاجها من كونها لحوم مفرومة طازجة مبردة معروضة للبيع مباشرة و لحوم مفرومة مجمدة المنتج

 سواء كان ...الخ(الأصلية ولحوم مفرومة متبلة مبردة نيئة )مثل لحمة العرايس، لحمة الكفتةوالمعباة في عبواتها 
حوم دة اللمصدرها لحوم بقرية أو ضأن أو ماعز، من خلال تقيمها ميكروبيولوجياً بهدف التحقق من سلامة وجو 

 المفرومة بمختلف أنواعها خلال مراحل تداولها.
 والنتائج قيد الدراسة والتحليل. 2017ت خلال شهر تموز عينة من هذ المنتجا 100تم جمع 

 
 رص  ؤسسوؤد ؤس دؤئيم في ؤسسنشطغ  ؤسجنايم ؤسطبيليم برنغذجبرنغذج رص  

 ت الطبيعيلةارتأت مديرية الغذاء الابتداء بتنفيذ هذا البرنامج حيث وردت تنبيهات عالميلة وبكثلرة لسلحب بعلض المنشلطا
افللة وذلللك لعمللل مسللح شللامل لك (USFDA)لاحتوائهللا علللى مركبللات دوائيللة صللادرة مللن هيئللة الغللذاء والللدواء الأمريكيللة 

 المنشطات الجنسية الطبيعية المتداولة في السوق المحلي لهذا العام وذلك بهدف :
 التحقق من سلامة وجودة المنشطات الجنسية الطبيعية المتداولة في صيدليات وأسواق المملكة. .1
حصلها معلن عنها ولا يتم فالتحقق من وجود تضليل أو اش للمستهلك من خلال فحل المواد الدوائية الغير  .2

 عند ترخيصها من قبل المؤسسة العامة للغذاء والدواء.
 اتخاذ قرارات وايجاد تشريعات مبنية على أسس علمية و حقائق واضحة. .3
   تعزيز ثقة المواطن بالمؤسسة كجهة علمية تسعى لضمان صحته وسلامته. .4

 والعينات تحت الفحل. 2017عينة من هذه المنتجات خلال شهر تشرين الأول  50تم جمع 
 ؤسسوؤد ؤسد ؤئيم ؤسس تغرةبرنغذج رص  أثر ذتبقيغ  ؤسسبي ؤ  ؤسزرؤعيم في 

لغذائيلة اتطبيق هذا البرنامج وللمرة الأولى وذلك لعملل مسلح شلامل لفحلل صللاحية المنتجلات  في ارتأت مديرية الغذاء
 ا كيميائيلاً لقصلوى المسلموح بهلا وذللك ملن خللال تقييمهلالمختلفة بتحديلد نسلبة المتبقيلات الزراعيلة ومقارنتهلا بالحلدود ا

 وذلك بهدف:
 هلك.إجراء دراسات متخصصة لبناء نظام رقابي متكامل لضبط وصول المنتجات الغذائية لمنة وسليمة للمست .1
 تحديد أنواع المتبقيات الزراعية للتأكد من ترخيل استخدامها وفقاً للمعايير الدولية. .2
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طللورة الاعتمللاد علللى نتللائج هللذا البرنللامج وذلللك بارشللاد وتوجيلله المسللتهلك والمنللتج بخاعللداد بللرامج توعيللة ب .3
 استهلاك المبيدات الزراعية على صحة الانسان والكائنات الحية والتربة.

 اتخاذ قرارات وايجاد تشريعات مبنية على أسس علمية وحقائق واضحة. .4
 صحته وسلامته.تعزيز ثقة المواطن بالمؤسسة كجهة علمية تسعى لضمان  .5

 عينم ذن ذوؤد غ ؤئيم ذ تغرة خلال شهر تشرين ؤسثغني سيصغر ؤسى فحصهغ 120يتم جسع 

 

 2017برؤذج ؤسرص  ؤسست صصم ؤسانويم سللغل 

سواق بهدف التحقق من مدى سلامة وجودة الغذاء المصدر من الأ 2017ابتدأ العمل بهذا البرنامج بشهر تموز 
مما  دائمة لهاقابة الالمختلفة وتسهيل اجراءات التصدير للمنشآت الغذائية الكبرى من خلال الر الأردنية الى دول العالم 

يجاد قاعدة بيانات يستفيد منها عدد من  ت لمؤسساايتيح إصدار الشهادات الصحية بأسرع وقت ممكن عند الطلب وا 
 والجهات ذات العلاقة.

 خامساً: في مجال المعلومات:
نتيجللة  807البيانللات الجمركيللة المخالفللة بنللاء علللى التقللارير المخبريللة حيللث تللم التبليللغ عللن اعتمللاد لليللة لمتابعللة  .1

زملة ملن مخبرية مخالفة و/او اير صالحة لتأكيد التحفظ عليها ومنلع التصلرف بهلا ولحلين اسلتكمال الاجلراءات اللا 
الفلة لعلام للغ علدد النتلائج المخاعادة تصدير او اتلاف او لحين انتهاء اجراءات لجنة الاعتراضات عليها فلي حلين ب

 نتيجة(. 992) 2016

ربع مرات واقع أتحديث قاعدة المواصفات القياسية والقواعد الفنية بالتنسيق مع قسم المواصفات وجودة الااذية ب .2
صفات بما يسهل عملية الوصول الى المواوتحميل النسخ المحدثة على الشبكة الداخلية  2017خلال العام 
ي مركز فاملين ع الفنيين المعنيين العاملين في المختبرات والمراكز الجمركية بالاضافة الى العالقياسية لجمي
 المؤسسة.

 تحديث قاعدة بيانات خاصة بكوادر مديرية الغذاء تشمل كافة البيانات المتعلقة بهم. .3

التعلاون ملع ببنلاء القلدرات تحديث قاعدة بيانات خاصة بالاحتياجات التدريبية لكلوادر مديريلة الغلذاء وتنظليم عمليلة  .4
 ضابط ارتباط التدريب في المديرية.

ل غايلات العملتحليل نتائج رصلد قلرارات المحلاكم المتعلقلة بقضلايا الغلذاء وموائمتهلا ملع قلانون الرقابلة عللى الغلذاء ل .5
 على رفع نسبة الاعتماد .

 نظام التتبع. برمجة منظومة معلومات الغذاء المستورد وصيااة اليات العمل تمهيدا لإنشاء .6

 سادساً: في مجال تحليل المخاطر في الغذاء:
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فللي  تحليللل نتللائج برنللامج رصللد الغللذاء المتللداول السللنوي والتعللرف عللن قللرب علللى نوعيللة الغللذاء المطللروح للتللداول .1
 الاسواق ومدى مأمونيته.

 ي يليه.ومخرجاته لاستخدام هذه المخرجات باصدار خطة برنامج الرصد للعام الذ 2017تعميم برنامج الرصد لعام  .2

 تبويب نتائج التقارير المخبرية الشهرية المخالفة وتحليلها واصدار توصيات وفقا لذلك. .3

ء تنفيللذ لقللاء لعللرض ومناقشللة نتللائج ومخرجللات برنللامج الرصللد مللع فللروع المؤسسللة ومللديريات الصحة/أقسللام الغللذا .4
 ومديرية الغذاء.  والبيئة

 سابعاً: في مجال ادارة المخاطر:
وعللى ضلوء  مطابقة المنتجات الغذائية المسلتورده لمتطلبلات السللامة والجلودة للملواد الغذائيلة ,فلان المؤسسلةحيث يتم 

وان  ةاصللاعتمللاد تعليمللات برنللامج التللاجر الللذهبي لمكافئللة هللذه الجهللود مللن خلللال تبسلليط الاجللراءات الرقابيللة عليهللا, خ
سللة تقللوم المؤس كاحتماليللة ان تكللون مسللتوردات هللؤلاء التجللار ايللر المطابقللة, نللادرة او ايللر محتملللة الحللدوث. وبللذل

 ين التاليلةبالتركيز عللى المنتجلات ايلر المطابقلة قبلل دخولهلا الاسلواق المحليلة وتشلمل قائملة التلاجر اللذهبي المسلتورد
 : 2017لغاية العام  اسماؤهم

 إسم الشركة الرقم إسم الشركة الرقم

 شركة جورج وسامي خوري  13 شركة نبيل الدير)البرونزية للتسويق( 1

 شركة الثلج و الصودا والكازوز الأردنية 14 مستودع حسام النمر 2

 شركة العميد للصناعات الغذائية 15 شركة رجيم بلا رجيم 3

 شركة بيت المأكولات المجمدة 16 شركة المحيط 4

 شركة الياندا للإستيراد والتصدير 17 التجارية شركة صلبشيان 5

 شركة الليان للتوريدات 18 شركة نستلة الأردن التجارية 6

 شركة الفرح الدولية للأمن الغذائي 19 شركة زمزم اخوان للتجارة 7

 شركة النظام الجيد 20 شركة المشرق  8

 شركة الافاق المفتوحة 21 شركة عمر وخالد الزعمط 9

 الشركة الوطنية لصناعة عصير الفواكة 22 ابو سنينة أبناء عم شركة 10

 الأردن -ترانسميد 23 الشركة التجارية للمواد الأساسية 11

 شركة باندا للمنتوجات الغذائية 24 شركة تعبئة كوكا كولا الأردنية 12
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 البرامج الرقابية المتخصصة:ثامناً: في مجال 
 تطبيقه فيذاء( و تفعيل برنامج النظام الالكتروني للرقابة على الغذاء المتداول ) برنامج ادارة معلومات الغ .1

 -مديرية المناطق والذي يهدف الى:
 إدارة عملية الرقابة والتفتيش على المؤسسات الغذائية وجمع العينات. 

 ات الرقابة على الغذاء المتداولضمان الشفافية والنزاهة في اجراء . 

   ولهذا النظام عدة فوائد من أهمها:          
 .التأكيد على نوعية التفتيش وليس العددية 

  الأاذيةضمان التغطية الشاملة لجميع المؤسسات ومصانع. 

 .توفير وقت وجهد للمفتشين 

  المخالفات.إعداد إحصائيات دقيقة وواضحة عن أنواع الزيارات وأنواع 

  المناسب في حالة وجود أي مخالفات بالإجراءوالمراجعة مع القيام  الاسترجاعتسهيل عملية. 

 ا.الحاجة إليه سهولة حفظ وتأمين نقل البيانات الخاصة بالتفتيش والحصول عليها بالسرعة عند 

املات على مع بالإجراءات التي تتمادامة برنامج الارشفة الالكتروني والذي يتضمن كافة المعاملات الخاصة  .2
 الغذاء.

 استحداث قائمة متخصصه لبرنامج "التاجر الذهبي" من مستوردي الااذية. .3

مفصله  لمحليةااقرار تعليمات ومعايير تنظم الية اعتماد علامة المؤسسة "علامة الثقة" للمؤسسات الغذائية  .4
 حسب نوع النشاط التجاري وبدء العمل بها.

 ال بناء القدرات والتوعية الصحية: تاسعاً: في مج
 في مجال بناء القدرات: .أ

 
 لصناعةاعقد ورشة عمل حول "تطبيق برنامج الرقابة الذاتي في المصانع الغذائية" بالتعاون مع وزارة  -1

 .والتجارة
حاب مشارك من اص 42عقد ورشة عمل بالتنسيق مع ارفة تجارة الزرقاء حول سلامة الغذاء شارك فيها  -2

 مشارك من الادارة الملكية لحماية البيئة. 13المؤسسات الغذية في محافظة الزرقاء وبحضور 
ة عدد مشارك مشاركة فنيين من العاملين في مجال الغذاء في الورشات التدريبية والدورات الخارجية حيث تم -3

 من الموظفين في هذه الدورات.
المشاركة في القاء محاضرات حول مهام واهداف واجراءات المؤسسة ممثلة بمديرية الغذاء ضمن برامج  -4

مشارك من  150دورات حضرها ما يقارب  5الدورات التأسيسية في الادارة الملكية لحماية البيئة وبواقع 



 

52 

 

قة العقبة الاقتصادية الخاصة. مرتبات الادارة الملكية لحماية البيئة وبعض الدوائرة كامانة عمان وسلطة منط
المشاركة في برنامجي توعية في مجال الرقابة والتفتيش وتطبيقات لشروط التداول الصحي والتخزينة للمواد 
 60الغذائية موجهة لمتداولي الغذاء في القيادة العامة للقوات المسلحة والوحدات التابعة لها شارك فيها 

 مشارك من متداولي الغذاء.

 التوعية والتثقيف الصحي حول سلامة الغذاء: في مجال .ب

 قامت مديرية الغذاء ومديرية المناطق بتنفيذ العديد من الانشطة التوعوية وعلى النحو التالي:
 طباعة بروشور الوصايا الخمس لسلامة الغذاء  .1
 طباعة بروشور سلامة تداول الااذية  .2
 توزيع بروشور الاضاحي. .3
 توزيع بروشور زيت الزيتون  .4
 عة بروشور مأمونية مواد التعبئة والتغليف.طبا .5
ع رسائل توعوية عللى صلفحة الفيسلبوك الخاصلة بالمؤسسلة العاملة للغلذاء واللدواء موجهلة للقطلا 53تم نشر  .6

 .الصناعي
ت عقد  ورشة عمل ولقاء حواري مع العلاملين فلي القطلاع الصلناعي وبالتعلاون ملع ارفلة صلناعة الزرقلاء تحل .7

حيللث  التللي تواجلله قطللاع الصللناعات الغذائيللة فللي محافظللة الزرقللاء وأهللم الحلللول لهللا( ,عنللوان )أهللم التحللديات 
ركة عقلدت الورشللة برعايللة عطوفللة مللدير عللام المؤسسللة العامللة للغللذاء والللدواء / الللدكتور هايللل عبيللدات ومشللا

 جميع الأطراف المعنية في المحافظة.
ضلباط ة والسللامة الغذائيلة لمصلانع الأاذيلة( لعقد دورة تدريبية في ارفة صلناعة الأردن تحلت عنلوان )الصلح .8

جلودة ملن ارتباط لجنة التوعية والتوجيه والرقابة على القطلاع الصلناعي وبمشلاركة علدد ملن ملديري الإنتلاج وال
 القطاع. 

 عقللد محاضللرات توعويللة لعللدد مللن المصللانع تتضللمن توعيللة العللاملين بشللروط وتعليمللات قواعللد التخللزين الجيللد .9
تللم  لممارسللات الصللحية وكللذلك تللوعيتهم بالصللحة المهنيللة والسلللامة العامللة والمصللانع التلليوالنقللل والحفللظ وا

 زيارتها من قبل لجنة التوعية والتوجيه والرقابة على القطاع الصناعي.
 وتوعيلة طلبلة المللدارس فلي علدد مللن مجلالات سللامة الغللذاء "اسلتخدام الحلواس الخمسللة فلي تمييلز الااذيللة"  .10

ومية طالب وطالبة في عدد من المدارس الحك 3808و "مأمونية صندوق الطعام "حضرها "المضافات الغذائية" 
ا يزيلد ملوالخاصة. بالإضافة الى توعية طلبة الجامعات حول الاستخدام الامن لااذية الرياضلين والتلي حضلرها 

 طالب وطالبة. 1500عن 
 سيدة. 294توعية سيدات المجتمع المحلي والبالغ عددهم  .11



 

53 

 

 برنامج التدريب الميداني لطلبة الرقابة الصحية في معهد المهن الطبية. المشاركة في .12
داول متل 152عقد عدد من الورشات لمتداولي الغذاء في المؤسسلات الغذائيلة والفنلادق السلياحية بللغ علددهم  .13

 اذاء
مة للقلوات العاعقد ورشتي عمل تدريبة لمشرفي الطعام في الوحدات العسكرية التابعة للقوات المسلحة/ القيادة  .14

 المسلحة.
سلليدة بالتعللاون مللع  156عقللد ورشللة تصللنيع الجميللد البلللدي لسلليدات محافظللة جللرش ومادبللا والكللرك حضللرها  .15

 صندوق المراة العربية.

 تاسعاً: في مجال المواصفات القياسية:

 :بالغذاء الخاصة الدائمة الفنية اللجان في المشاركة مجال في .أ

لهلا دراسلة ( لجنلة ، تلم خلا 15الفنيين المنتدبين لعمل اللجان الفنيلة وعلددها )شاركت مديرية الغذاء من خلال 
 ( مواصفة قياسية اردنية و قاعدة  فنية اردنية تتعلق بالمواد الغذائية.16وتعديل )

 :الفنية الاستشارات مجال في .ب

 يلي: استشارة فنية تتعلق بما 525تم دراسة 
خيصللها المصللنعة محليللاً لغايللات اقرارهللا وتنفيللذ اجللراءات تر بطاقللات بيللان المنتجللات الغذائيللة   دراسللة .1

 اصولياً.

سلم ادراسة وتعديل بطاقات بيان المنتجات المطروحة بالأسواق والتلي يتبلين فيهلا مخالفلات ملن حيلث  .2
ة ذكللر المنللتج او مكوناتلله بمللا فيهللا المضللافات الغذائيللة والمحليللات او اسللم الصللانع وعنوانلله او طريقلل

 وايرها من اشتراطات قياسية لبطاقة البيان.تواريخ الصلاحية 
ة يلة الاردنيلتقديم الاستشارات الفنية للمنتجات المستوردة قبل استيرادها لضمان مطابقتها للقواعلد الفن .3

. 

 ( مشاريع تصويت وردت من مؤسسة المواصفات والمقاييس8تم الرد على) .4
 ة.لجنة فني 15المقاييس والبالغة المشاركة في اللجان الفنية المنبثقة عن مؤسسة المواصفات و  .5

معتملدة ملن تحديث الفهلرس الكترونلي للقواعلد الفنيلة والمواصلفات القياسلية الأردنيلة ال بالاضافة للاستمرار في
فات مؤسسة المواصفات والمقاييس وتحديثها بهدف تسهيل عمليات البحث والوصول الى هذه القواعد والمواصل

 دثة لجميع الاقسام والجهات المعنية.بسهوله وسرعة وتوزيع النسخ المح
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 عاشراً: في مجال الرقابة والتفتيش على الغذاء:
 أ ( ااذية الاستخدام الخال وااذية الرياضيين والتصنيف الاولي:

ت المقدملة بدراسلة الطلبلا تقوم مديرية الغذاء من خلال شعبة الااذية الخاصة في قسم المواصفات وجلودة الااذيلة     
لبلات والبلت الخال وااذيلة الرياضليين ,حيلث يلتم دراسلة هلذه الطالاستخدام لغايات الموافقة على استيراد وتداول ااذية 

و لى استيراد االأاذية الخاصة والمكملات الغذائية والموافقة عإجازة والمسؤولة عن  بها من خلال لجنة الااذية الخاصة
ديريلة موالمشلكلة ملن منلدوبين علن دراسة مكوناته وبطاقلة بيانله واسلتعماله وذللك وفلق أسلس معينلة  تداول المنتج بعد

اتذة الغلللذاء ومديريلللة اللللدواء فلللي المؤسسلللة العاملللة للغلللذاء واللللدواء ومديريلللة السللللامة الصلللحية فلللي وزارة الصلللحة واسللل
زيلع هلذه والتفتليش عللى املاكن تلداول وتو  الرقابلةبتنفيلذ اجلراءات هلذا ويقلوم القسلم متخصصين من الجامعلة الاردنيلة. 

لتلي صلدرت الى التحقق من مطابقة هذه المنتجلات للشلروط ا بالإضافة المطلوبةالمنتجات للتحقق من التزامها بالشروط 
يللة الرسللمية, ولأهميللة موضللع ااذيللة الرياضلليين تللم الفصللل مللا بللين ااذيللة الاسللتخدام الخللال وااذبحقهللا الموافقللات 
 ( فعاليات لجنة الااذية الخاصة.1الجدول رقم ) نلجنة خاصة بذلك. ويبي الرياضيين وتشكيل

يريللة تلم ادراج المؤسسلات التلي تتلداول أاذيلة الاسلتخدام الخلال وااذيلة الرياضليين ضلمن انشلطة التفتليش ملع مد    
قلة تلب الموافكمدونلة فلي وفق الاشتراطات ال منتجاتللتأكد من تداول هذه ال الدواء كونه يتم تداولها في الصيدليات وذلك

ات لجنلة انجلاز ( يبلين 2( يبلين انجلازات لجنلة ااذيلة الاسلتخدام الخلال والجلدول رقلم )1رقلم ) ل. والجلدوعلى استيرادها
 الرياضيين .ااذية 

 (1جدول رقم )
 انجازات لجنة ااذية الاستخدام الخال

 ؤسانم

ع د 

ؤجتسغعغ  

 ؤسلجنم

ؤسطلبغ  

ؤستي تست 

 درؤ تهغ

ؤسطلبغ  

 ؤسسحوسم

سس يريم 

 ؤس دؤل

طلبغ  

 غير

ذوؤفق 

 عليهغ

ع د 

ؤسطلبغ  

ؤسسوؤفق 

 عليهغ

ع د 

طلبغ  

ؤسسوؤفقم 

 ؤسسشردطم

ع د 

طلبغ  

ؤ تكسغل 

 دثغئق

ع د 

ؤسسة اغ  

ؤستي تم 

ؤسكشف 

 عليهغ

طلبغ  

ذلغدة 

سلجنم 

 ؤستصنيف

2014 99 1145 52 135 662 0 348 14 6 

2015 92 994 19 109 578 0 275 5 18 

2016 91 926 5 118 408 31 326 0 35 

2017 87 1132 4 128 300 181 481 0 31 
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 (2جدول رقم )
 الرياضيينانجازات لجنة ااذية 
 

 ؤسانم

ع د 

ؤجتسغعغ  

 ؤسلجنم

ؤسطلبغ  ؤستي 

 تست درؤ تهغ

 طلبغ  غير

 ذوؤفق عليهغ

ع د ؤسطلبغ  

 ؤسسوؤفق عليهغ

ع د طلبغ  

ؤ تكسغل دثغئق 

 ددرؤ غ 

ؤستي تم  ؤسسوؤد

تحويلهغ ؤسى 

 سجغن ؤخرى

2014 2014 57 204 7 150 47 

2015 2015 78 348 4 240 91 

2016 2016 60 408 7 233 178 

2017 2017 58 508 27 330 151 

 
 (3جدول رقم )

 انجازات لجنة التصنيف الاولي
 )لجنة مشتركة بين الغذاء والدواء والمستلزمات(

 السنة

ت
عا
جتما

لا
عدد ا

 

عدد 
 لبات 
التصنيا 
التي تم 
 دراستها

 لبات 
تم 

تحويلها 
الى 
 م.الدواء
دواء 
 اصولي

 لبات 
تم 

تحويلها 
الى 
 م.الدواء
لجنة 
اغذية 
 الا فال

 لبات تم 
تحويلها 
الى 
 م.الدواء
لجنة 

 الفيتامينات

 لبات 
تم 

تحويلها 
الى 
 م.الدواء
لجنة 
 النباتات

 لبات 
تم 

تحويلها 
الى 
 م.الغذاء
لجنة 
اغذية 
 خاصة

 لبات تم 
تحويلها 
الى 
 م.الغذاء
لجنة 
اغذية 
 رياضيين

 لبات تم 
تحويلها 
الى 

م.المستلزما
ت 

والاجهزة 
 ال بية

 لبات 
تصنيا 
بحاجة الى 
استكمال 
 وثائق

2014 48 1356 543 232 35 8 166 221 93 58 

2015 48 1704 692 170 337 83 177 182 5 58 

2016 68 2082 706 478 95 2 274 313 125 79 

2017 68 1791 624 376 45 0 240 339 62 90 
 

 ب( الرقابة على الااذية المستوردة:
أخذت المؤسسة العاملة للغلذاء واللدواء عللى عاتقهلا ومنلذ تأسيسلها الرقابلة عللى الغلذاء المسلتورد ملن خللال شلعب     

الرقابة الغذائية الملحقة بالمراكز الجمركية من خلال توفير كوادر من المؤسسة في معظم المراكز الجمركيلة وبتخصصلات 
مركية الغذائية من خلال عمليات تدقيق الوثائق والكشف الظاهري واخلذ علمية مختلفة يقومون بالرقابة على البيانات الج
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عينات للفحل المخبري ويجرى العمل حاليا على تغطية مركز جمرك العمري بكادر من ملوظفي المؤسسلة للبلدء بمتابعلة 
 والاشراف على البيانات الجمركية المصدرة والمستوردة من خلال هذا الجمرك.

 
 

 (4رقم ) جدول
 لاصنافامقارنة بإجمالي  قيم المستوردات والصادرات والمعاد تصديره من الاصناف الغذائيةيبين 

 *)مليون دينار(
 

 ؤسانم

 ؤسسلغد تص يره ؤسسص ر ؤسساتورد

 جسيع ؤلاصنغف ؤصنغف غ ؤئيم جسيع ؤلاصنغف ؤصنغف غ ؤئيم جسيع ؤلاصنغف ؤصنغف غ ؤئيم

2014 2,778 16,280 989 5,163 104 790 

2015 2,453 14,436 942 4,795 91 763 

2016 2,719 13,637 753 4,369 68 962 

2017 2,520 14,489 839 4,475 65 829 

 *القيم حسب دائرة الاحصاءات العامة

 
 قيم الصادرات من المواد الغذائية: 

 قيم الصادرات من المواد الغذائية: 
 (2017عام % من اجمالي الصادرات الوطنية )حسب بيانات ال 18.7تحتل المركز الثاني بين السلع المصدرة بنسبة 

 قيم الواردات من المواد الغذائية: 
 .(2017% من اجمالي الواردات )حسب بيانات العام  17.4تحتل المركز الثاني بين السلع المستوردة بنسبة 

ة )مليلون الاصلناف الغذائيل يبين قيم المستوردات والصادرات والمعلاد تصلديره ملن( 1)التالي رقم الرسم 
 دينار(



 

57 

 

 
 
 

 
 الغذاء المستورد
 2017م التللي تللم التعامللل معهللا خلللال العللا( اجمللالي عللدد البيانللات الجمركيللة وبنودهللا والحركللات 5يبللين الجللدول رقللم )

 .والمستهدفة من المؤسسة العامة للغذاء والدواء موزعة حسب المركز الجمركي
 

 (5جدول رقم )

2,778
2,6002,719

2,520

989942
753839

104916865

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

2014201520162017

(  2017-2014)من الاصناا الغذائية للاعوام قيم المستوردات والصادرات والمعاد تصديره

بمليون الدينار

المستورد

المصدر

المعاد تصديره

 ع د ؤسحركغ  ع د ؤسبنود ع د ؤسبيغنغ  ؤسسوقع

 48037 43202 31458 عسغن

 39868 34405 26780 **ؤسلقبم

 43442 41312 35179 ؤسسطغر

 7305 7074 3983  حغب

 8320 8227 4712 ؤسساتودعغ 

 2351 2120 1710 **ؤلاقتصغديم

 3334 3206 2407 ؤسزرقغل

 2112 1808 1360 **ؤسلقبم ركغب

 950 878 707 ؤسلسري

 518 479 396 حاين ؤسسلك

 380 315 245 ؤسحان

 119 113 113 ؤسسلبر

 1194 1188 891 ؤسرقيم

 157930 144327 109941 ؤسسجسوع



 

58 

 

عام ل دواءاجمالي البيانات والبنود والحركات الجمركية المستهدفة من المؤسسة العامة للغذاء وال
2017 

 ؤسحركغ ع د  ع د ؤسبنود ع د ؤسبيغنغ  ؤسسوقع

 48037 43202 31458 عسغن

 39868 34405 26780 **ؤسلقبم

 43442 41312 35179 ؤسسطغر

 7305 7074 3983  حغب

 8320 8227 4712 ؤسساتودعغ 

 2351 2120 1710 **ؤلاقتصغديم

 3334 3206 2407 ؤسزرقغل

 2112 1808 1360 **ؤسلقبم ركغب

 950 878 707 ؤسلسري

 518 479 396 حاين ؤسسلك

 380 315 245 ؤسحان

 119 113 113 ؤسسلبر

 1194 1188 891 ؤسرقيم

 157930 144327 109941 ؤسسجسوع

 .2017ذن نظغل ؤلا يكودؤ شسل فقط ؤسسلغذلا  ؤسساجلم خلال ؤسلغل  H3  * ؤسبيغنغ  حاب تقرير ؤسساغرب 

 تشسل ؤسبيغنغ  جسيع ذغ ؤ ته ف ذن قبل ؤسسة ام بدض ؤسنظر عن جهم ؤلاختصغص. *

 ** تلتبر ه ه ؤسسرؤكز تغبلم لاختصغص فرع ؤسلقبم.

ركيلة مراكلز الجمتقوم كوادر المؤسسة العامة للغذاء واللدواء بالرقابلة المباشلرة عللى إرسلاليات الأاذيلة المسلتوردة فلي الو 
 التالية:
  ردة عبلر علدديتم من خلال هذا الفرع الرقابة والتخليل على البيانات الجمركية الجمركية الوافرع العقبة :حيث 

واد اللف بيلان جمركلي مل 17الف بيلان جمركلي منهلا  26من المعابر البحرية حيث تم التعامل مع ما يزيد عن 
 اذائية في كل من مركز جمرك الوطنية )العقبة( والاقتصادية ومحطة ركاب العقبة.

  أللف بيلان جمركلي ملواد   25اللف بيلان جمركلي منهلا  31كز جمرك عملان : يلتم التعاملل ملع ملا يزيلد علن مر
 اذائية.

  ف للا 7اللف بيلان جمركلي منهلا  35مركز جمرك مطلار الملكلة عليلاء اللدولي : يلتم التعاملل ملع ملا يزيلد علن
 بيان جمركي مواد اذائية.

 ان بيل 1400بيلان جمركلي منهلا  2400عاملل ملع ملا يزيلد علن مركز جمرك المنطقة الحلرة / الزرقلاء : يلتم الت
 جمركي مواد اذائية.

  نهللا مالاف بيللان جمركللي  4مركللز جمللرك مدينللة الملللك عبللد  الثللاني الصللناعية : يللتم التعامللل مللع مللا يقللارب
 بيان جمركي مواد اذائية. 1945
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 ز جمللرك جللابر ومركللز جمللرك مركللز جمللرك الشلليخ حسللين /المعبللر الشللمالي ومركللز جمللرك الملللك حسللين ومركلل
ت المنطقللة الحللرة الأردنيللة السللورية: حيللث تللم مللن خلللال هللذه المراكللز التخللليل علللى بضللع مئللات مللن إرسللاليا

 الغذاء المستورد لهذا العام.
  بيلان 4239الاف بيلان جمركلي منهلا  4700مركز جمرك المستودعات العامة: يلتم التعاملل ملع ملا يزيلد علن 

 جمركي مواد اذائية.
 بيللان جمركللي مللواد  125بيللان جمركللي منهللا  245ز مدينللة الحسللن الصللناعية: حيللث تللم التخللليل علللى مركلل

 اذائية.
  بيان جمركي مواد اذائية. 11بيان جمركي منها  891مركز جمرك الرقيم: حيث تم التخليل على 
  بيان لمواد اذائية. 656بيان جمركي منها  707مركز جمرك العمري: حيث تم التخليل على 

مبنلي عللى ويقوم مندوبو المؤسسة في هلذه المراكلز بالرقابلة عللى الأاذيلة المسلتوردة ملن خللال تطبيلق نظلام الرقابلة ال
 درجة الخطورة الصحية وحسب التعليمات الناظمة من حيث:

 .تدقيق الوثائق والشهادات الصحية المرافقة للإرساليات 
  من جودتها وسلامتها.الكشف الظاهري والحسي على المواد الغذائية للتأكد 
 لقواعلد سحب عينات من هذه الأاذية للتحليل المخبري للتأكد من صلاحيتها ومطابقتهلا للاشلتراطات الصلحية وا

 الفنية ذات العلاقة.

 انجازات المراكز الجمركية:
 لية تحتلوي ارسلا( 61755) 2017بلغ إجمالي عدد البيانات الجمركية من المواد الغذائية الواردة الى الأردن خلال سنة 

ن مللوبلللغ اجمللالي وزن البيانللات الجمركيللة % 0.38وبنسللبة   327 (  بنللدا. بلللغ عللدد البنللود المخالفللة 86380)علللى 
 (. 6كما يبين الجدول رقم ) 2017( طن خلال العام 3098164) المواد الغذائية الواردة الى الاردن

 الانجازات: وفيما يلي مجموعة من الجداول تبين بعض المعلومات عن هذه
 
 

 (6جدول رقم )
 توزيع عدد البيانات الجمركية على المراكز الجمركية

 ؤ م ؤسسركز ؤسجسركي
 ع د ؤسبيغنغ 

2015 

 ع د ؤسبيغنغ 

2016 

ع د ؤسبيغنغ      

2017 

 25090 26267 24994 عسغن جسرك
 

 17470 16612 15931 ؤسلقبم جسرك
 

 1945 2569 2510  حغب جسرك
 

 7641 7163 7229 ؤسسطغر جسرك
 

 1496 1169 951 ؤسزرقغل() ؤسحرة ؤسسنطقم جسرك
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 ؤ م ؤسسركز ؤسجسركي
 ع د ؤسبيغنغ 

2015 

 ع د ؤسبيغنغ 

2016 

ع د ؤسبيغنغ      

2017 

 1374 1744 1753 ؤلاقتصغديم
 

 4239 4660 4137 ؤسلغذم ؤسساتودعغ 
 

 1417 838 778 بغسلقبم ؤسركغب ذينغل جسرك
 

 273 331 221 حاين ؤسسلك جار جسرك
 

 18 31 81 حاين ؤسشيخ جسرك
 

 125 120 91 ؤسصنغعيم ؤسحان ذ ينم جسرك
 

 - 233 370 ؤسقويرة() ؤسحرة ؤسسنطقم جسرك

 - 0 326 جغبر

 11 17 - ؤسرقيم
 

 656 - - ؤسلسري
 

 61755 61754 59372 ؤسسجسوع

 (2الرسم )
 حسب المركز الجمركي 2017توزيع البيانات الجمركية من المواد الغذائية خلال عام 

 
 

 (7جدول رقم )
 على المراكز الجمركية الغذائيةمن المواد توزيع عدد البنود 

%41, 25090, عمان
%28, 17470, العقبة

,  7641, الم ار
,  ركاب العقبة12%

1417 ,2%

%3, 1945, سحاب

%3, 1496, الزرقاء

%0, 125, الحسن%0, 18, المعبر

,  273, جسرالملك حسين
1%

,  المستودعات
4239 ,7%

%2, 1374, الاقتصادية

%1, 656, العمري

%0, 11, الرقيم

حسب المركز الجمركي2017خلال عام من المواد الغذائية توزيع البيانات الجمركية 
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 ؤ م ؤسسركز

 ؤسجسركي

ع د ؤسبنود 

2014 

ع د ؤسبنود 

2015 

ع د ؤسبنود 

2016 

 البنود عدد
2017 

 36657 39124 36641 36170 جسرك عسغن
 22851 21940 20068 16773 جسرك ؤسلقبم 
 3718 4305 3522 3484 جسرك  حغب 
 9354 8796 8924 8892 جسرك ؤسسطغر 
 1934 1509 1191 1148 (ؤسزرقغل) جسرك ؤسسنطقم ؤسحرة 
 1761 2091 2239 2551 ذركز ؤسلقبم ؤلاقتصغديم 
 6861 8080 6604 5731 ذركز جسرك ؤسساتودعغ  ؤسلغذم 
 1910 1068 976 1517 سلقبمبغجسرك ذينغل ؤسركغب  
 301 346 231 187 جسرك جار ؤسسلك حاين 
 18 31 81 10 جسرك جار ؤسشيخ حاين 
 176 182 119 133 جسرك ذ ينم ؤسحان ؤسصنغعيم 
 - 234 371 372 (ؤسقويرة)جسرك ؤسسنطقم ؤسحرة  

 - - 328 - ذركز جغبر
 ؤسرقيم

 
- - 17 12 

 827 - - - ؤسلسري 
 86380 87723 81295 76968 ؤسسجسوع 

 

 (3الرسم رقم )
 2017يبين توزيع عدد البنود حسب المراكز الجمركية لعام 

 

%43, 36657, عمان

%27, 22851, العقبة

%11, 9354, الم ار

,  ركاب العقبة
1910 ,2%

%4, 3718, سحاب

%2, 1934, الزرقاء

%0, 18, المعبر

,  جسرالملك حسين%0, 176, الحسن
301 ,0%

,  المستودعات
6861 ,0.079

,  الاقتصادية
1761 ,2%

%1, 827, العمري

,  12, الرقيم
0%

حسب المركز الجمركي2017توزيع البنود الجمركية من المواد الغذائية خلال عام 
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 (8جدول رقم )

 حسب المركز الجمركي من المواد الغذائيةتوزيع أوزان البيانات الجمركية 

 ؤ م ؤسسركز ؤسجسركي

 دزن ؤسبيغنغ 

2014 

 )طن(

 دزن ؤسبيغنغ 

2015 

 )طن(

 دزن ؤسبيغنغ 

2016 

 )طن(

 البيانات وزن
2017 

 ( نح

 770248 777933 776820 923350 جسرك عسغن

 2102784 2825080 1964288 3406858 جسرك ؤسلقبم

 34485 53731 54045 48275 جسرك  حغب

 13461 13283 13583 13269 جسرك ؤسسطغر

 43220 23054 20958 20729 جسرك ؤسسنطقم ؤسحرة )ؤسزرقغل(

 38272 41128 31297 57175 ذركز ؤسلقبم ؤلاقتصغديم

 47756 49634 56216 51853 ذركز جسرك ؤسساتودعغ  ؤسلغذم

 33842 21700 21063 33228 سلقبمبغجسرك ذينغل ؤسركغب 

 4728 7169 4917 1504 جسرك جار ؤسسلك حاين

 1486 1067 10750 3255 جسرك جار ؤسشيخ حاين

 3328 3263 2213 2648 جسرك ذ ينم ؤسحان ؤسصنغعيم

 - 12873 13662 17641 جسرك ؤسسنطقم ؤسحرة / ؤسقويرة

 - - 3005 - جغبر

 79 109 - - ؤسرقيم

 4474 - - - ؤسلسري

 3,098,164 3,830,025 2,972,817 4,579,786 ؤسسجسوع
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 (4الرسم )
يبين كميات الااذية المستوردة حسب المراكز الجمركية

 
 
 

 (9جدول رقم )
 2017توزيع عدد البيانات الجمركية والبنود والاوزان حسب المراكز الجمركية للعام 

 )طن( دزن ؤسبيغنغ  ؤسجسركيم ع د ؤسبنود ع د ؤسبيغنغ  ؤسجسركيم ؤسسركز ؤسجسركيؤ م 

 770,248 36657 25090 عمان

 2,102,784 22851 17470 العقبة

 13,461 9354 7641 الم ار

 33,842 1910 1417 ركاب العقبة

 34,485 3718 1945 سحاب

 43,220 1934 1496 الزرقاء

 1,486 18 18 المعبر

 3,328 176 125 الحسن

 4,728 301 273 جسرالملك حسين

 47,756 6861 4239 المستودعات

 38,272 1761 1374 الاقتصادية

,  770248, عمان
25%

,  2102784, العقبة
68%

,  13461, الم ار
1%

,  ركاب العقبة
33842 ,1%

,  سحاب
34485 ,1%

,  الزرقاء
43220  ,

1%
,  المعبر
1486  ,

0%

,  الحسن
3328  ,

جسرالملك 0%
,  4728, حسين

0%

,  المستودعات
47756 ,2%

,  الاقتصادية
38272 ,1%

,  العمري
4474 ,0%

,  79, الرقيم
0%

حسب المركزالجمركي2017اوزان المواد الغذائية المستوردة خلال عام 
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 )طن( دزن ؤسبيغنغ  ؤسجسركيم ع د ؤسبنود ع د ؤسبيغنغ  ؤسجسركيم ؤسسركز ؤسجسركيؤ م 

 4,474 827 656 العمري

 79 12 11 الرقيم

 3,098,164 86380 61755 المجموع

 
 تطبيق نظام درجة الخطورة الصحية / الأسيكودا العالمي )النافذة الواحدة(:

سلتوردة فلي على ضوء تطبيق نظام الأسيكودا العالمي )الانتقائية المبني على درجة الخطورة الصلحية( عللى الااذيلة الم
صلناعية من مراكلز جملرك مدينلة المللك عبلد  الثلاني بلن الحسلين ال  2009جمرك عمان والعقبة وما أضيف اليها عام 

بيلق النظلام ملن تط 2010المنطقة الحرة الزرقاء، تم الانتهاء عام ومركز جمرك مطار الملكة علياء الدولي ومركز جمرك 
في باقي المراكز الجمركية )جمرك سحاب وجمرك جسر الملك حسين وجملرك جسلر الشليخ حسلين وجملرك جلابر وجملرك 

ي ية وفلتلم تطبيلق النظلام فلي مركلز جملرك مدينلة الحسلن الصلناع 2013المنطقة الحرة الأردنية السلورية( وخللال العلام 
ملرك جتم التطبيلق فلي مركلزي  2016تم التطبيق في مركز حدود جابر ومركز جسر الملك حسين وفي العام  2015العام 

 الرقيم والعمري. 
(  اعللى 10)دوللة، ويبلين الجلدول رقلم   139الدول المصدرة للاردن: بلغ علدد اللدول المصلدرة للملواد الغذائيلة لللاردن  

 حيث عدد بنود المواد الغذائية. عشر دول تم الاستيراد منها من 
 

 (10جدول رقم )
 2017الدول العشرة الأكثر تصديراً للأاذية الى الأردن من حيث عدد البنود لعام 

 ؤسنابم % ع د ؤسبنود ؤ م ؤس دسم

 15.2% 13171 السعودية

 7.3% 6324 مصر

 6.6% 5735 الولايات المتحدة الأمريكية

 5.2% 4517 بري انيا

 5.1% 4434 العربية المتحدة الامارات

 4.9% 4222 تركيا

 4.3% 3740 فرنسا

 4.2% 3647 الهند

 3.4% 2905 اي اليا

 3.1% 2652 البرازيل
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 (5الرسم )
 2017يبين توزيع الدول العشرة الاكثر تصديرا للاردن من حيث عدد البنود لعام 

 

 
 
 
 (11جدول رقم )

 2017للأاذية الى الأردن من حيث الوزن لعام الدول العشرة الأكثر تصديراً 
 ؤسنابم% ؤسوزن بغسطن ؤ م ؤس دسم

 24.7% 764923 *رومانيا

 12.3% 381767 السعودية

 11.6% 357899 الولايات المتحدة الأمريكية

 5.3% 162981 اكرانيا

 5.2% 161770 الهند

 4.7% 146734 مصر

 3.1% 94745 الامارات العربية المتحدة

 3.0% 91673 الجزائر

 2.8% 86508 البرازيل

 2.5% 77719 ماليزيا

  
 
 

13171

6324

5735

4517

4434

4222

3740

3647

2905

2652

السعودية

مصر

الولايات المتحدة الأمريكية

بري انيا

الامارات العربية المتحدة

تركيا

فرنسا

الهند

اي اليا

البرازيل

2017دول يستورد منها الاردن المواد الغذائية من حيث عدد البنود لعام 10اعلى 
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 (6الرسم رقم )
 2017يبين الدول العشرة الاكثر تصديرا للاردن من حيث الوزن لعام 

 
 
 
 (12جدول رقم )

 2017المستوردين العشرة الأكثر تصديرا للأاذية الى الأردن من حيث عدد البنود لعام 
 

 ؤسنابم% ؤسبنودع د  ؤ م ؤسساتورد

 3.1% 2658 ؤسفوؤكه ؤسشركم ؤسوطنيم سصنغعم عصير

 2.7% 2359 شركم يو ف ذ يب ح ؤد

 2.5% 2147 شركم ؤبنغل يو ف ؤسلقغد

 2.2% 1867 ش حاغن دحاغل ؤبو ؤسفيلا 

 1.8% 1513 شركم ناتلم ؤلاردن ؤستجغريم

 1.7% 1498 ؤسشركم ؤستجغريم سلسوؤد ؤلأ غ يم

 1.7% 1492 ؤلاتحغد سلتاويقشركم ذجسوعم 

 1.7% 1428 شركم ذغج  ؤسفطيم / هغيبر

 1.4% 1233 شركم يو ف نغدر دؤدلادة

 1.3% 1162 ؤسشركم ؤسلربيم ؤسح يثم سلتوزيع

 
 
 
 

764923

381767

357899

162981

161770

146734

94745

91673

86508

77719

رومانيا

السعودية

الولايات المتحدة الأمريكية

اكرانيا

الهند

مصر

الامارات العربية المتحدة

الجزائر

البرازيل

ماليزيا

2017دول يستورد منها الاردن المواد الغذائية من حيث الوزن لعام 10اعلى 
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 (13جدول رقم )
 2017المستوردين العشرة الأكثر استيرادا للأاذية الى الأردن من حيث الوزن لعام 

 
 ؤسنابم% بغسطنؤسوزن  ؤ م ؤسساتورد

 32.6% 1011103 وزارة الصناعة والتجارة

 6.5% 200589 الشركة التجارية للمواد الأساسية

 2.7% 84166 شركة حمودة اخوان للتجارة

 2.3% 71997 شركة الحلول الدوليه

 2.3% 69791 شركة غسان ونادر وبسام

 1.9% 57750 شركة الخليج للتنمية الصناعية

 1.8% 54229 يوسا العقادشركة ابناء 

 1.6% 50254 الفواكه  الشركة الو نية لصناعة عصير

 1.5% 45113 ش  انهار المجد للتسويق ذ.م.م

 1.3% 40035 الشركة العربية الحديثة للتوزيع

 
 (14جدول رقم )

 2017المجموعات الغذائية العشر الأكثر استيرادا منها من حيث عدد البنود لعام 
 

 النسبة المئوية من اجمالي البنود المستوردة عدد البنود *الغذائيةالمجموعة 

 19.5% 16815 خل-سوائل كحولية-مشروبات

 9.1% 7853 محضرات غذائية منوعة

 8.9% 7654 حليب(-نشا-الدقيق-ححبوب محضرات اساسها

 7.7% 6662 ا راا-احشاء-لحوم

 7.5% 6438 ثمار(-فواكه-حخضر محضرات

 5.9% 5055 عسل  بيعي-بيض  يور-ومنتجاتهالبان 

 5.6% 4880 سكر ومصنوعات سكرية

 4.9% 4222 رخويات-قشريات-أسماك

 4.3% 3717 بن وشاي وبهارات وتوابل

 3.3% 2844 زيوت-دهون-شحوم

 حاب تصنيف بنود ؤستلرفم في نظغل ؤلا يكودؤ ؤسلغسسي *
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 ( 7الرسم البياني )
 2017العشر الاعلى استيرادا منها حسب عدد البنود لعام يوضح المجموعات الغذائية 

 
 

 (15جدول رقم )
 2017المجموعات الغذائية العشر الأكثر استيرادا منها من حيث الوزن خلال العام 

 )طن(ؤسوزن  *ؤسسجسوعم ؤسد ؤئيم
ؤسنابم ؤسسئويم ذن ؤجسغسي 

 ؤسوزن ؤسساتورد

 43.3% 1342643 **حبوب

 11.5% 357686 سكر ومصنوعات سكرية

 7.1% 221469 زيوت-دهون-شحوم

 5.7% 175935 خل-سوائل كحولية-مشروبات

 4.5% 139552 ا راا-احشاء-لحوم

 4.1% 126585 ثمار(-فواكه-محضراتحخضر

 3.1% 97536 جذور للاكل-نباتات-خضر

 3.1% 97437 عسل  بيعي-بيض  يور-البان ومنتجاته

 2.9% 90387 حليب(-نشا-الدقيق-اساسهاححبوبمحضرات 

 2.5% 77511 بن وشاي وبهارات وتوابل

 حاب تصنيف بنود ؤستلرفم في نظغل ؤلأ يكودؤ ؤسلغسسي *

 ** السواد الاعظم من مستوردات الحبوب هي مادة القمح
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 (8الرسم البياني )
 2017يوضح المجموعات الغذائية العشر الاعلى حسب الوزن لعام  

 
 
 
 (16جدول رقم )

 يبين توزيع عدد البنود المخالفة من المستوردات الغذائية حسب السنوات
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2017المجموعات الغذائية العشر الاعلى استيرادا حسب الوزن عام 

 2017 2016 2015 2014 ؤسانم

 86380 87723 81295 76968 ع د ؤسبنود ؤسساتوردة

 327 778 502 508 ع د ؤسبنود ؤسس غسفم

 %0.38 %0.89 %0.62 %0.66 ؤسنابم ؤسسئويم سلبنود ؤسس غسفم
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 (9الرسم رقم )
 (2017-2014يبين توزيع عدد البنود المخالفة من المستوردات الغذائية حسب السنوات )

 
 

خذ ركي او اتز الجمحيث بلغ مجموع البنود المخالفة واير الصالحة والمرفوضة والمعاد تصديرها سواءاً مباشرة من المرك
ن اجمالي عدد % م0.38بندا جمركيا وبنسبة  327الغذائية المستوردة القرار في شأنها من مركز المؤسسة من المواد 

 البنود المستوردة موزعة من حيث الاجراء على النحو التالي:
 

 
 (17جدول رقم )

 2017توزيع معاملات المستوردات الغذائية المخالفة حسب الاجراءات التي تمت عليها لعام 
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2017-2014عدد البنود المخالفة خلال 

 ؤسقرؤر

ع د ؤسبنود ؤستي تم 

ؤت غذ ؤسقرؤر 

ذبغشرة ذن 

 ؤسسركز ؤسجسركي

ع د ؤسبنود ؤستي تم ؤت غذ 

ؤسقرؤر في شغنهغ ذن ذركز 

 ؤسسة ام

ؤجسغسي ع د ؤسبنود 

 ؤسس غسفم

دزن ؤسسوؤد ؤسس غسفم 

 )طن(

 1317 218 112 106 ؤتلاف

 2023 101 57 44 ؤعغدة تص ير

 248 8 5 3 ع ل ت ليص

 3588 327 174 153 ؤسسجسوع
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 (18جدول رقم )
 2017العشر الاكثر مخالفة حسب عدد البنود خلال العام  الدول

 بنود مخالفة ؤس دسم

% البنود 
المخالفة من 
اجمالي البنود 

 المخالفة

 بنود كلي
% البنود المخالفة 
من اجمالي بنود 

 الدولة

 0.9 4223 11.0 36 تركيا

 0.3 13171 10.7 35 السعودية

 0.4 6322 8.3 27 مصر

 1.0 2337 7.0 23 الصين

 0.6 3647 7.0 23 الهند

 0.4 5735 6.4 21 الولايات المتحدة الأمريكية

 2.7 549 4.6 15 الارجنتين

 0.4 2652 3.1 10 البرازيل

 0.8 1315 3.1 10 لبنان

 2.3 355 2.4 8 الاردن

 
 
 (10الرسم رقم )

 2017الدول العشر الاكثر مخالفة حسب عدد البنود خلال العام 
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2017الدول العشر الاكثر مخالفة من حيث عدد البنود 
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 (19رقم )جدول 

 2017الدول العشر الاكثر مخالفة حسب الوزن خلال العام 
 

 وزن مخالا ؤس دسم

% الوزن 
المخالا من 
اجمالي الوزن 

 المخالا

الوزن المستورد من 
 الدولة

% الوزن المخالا 
من اجمالي وزن 

 الدولة

 0.3 161770 13.9 499 الهند

 0.9 46183 11.8 424 الارجنتين

 0.1 381767 10.0 359 السعودية

 0.8 39111 8.6 307 الصين

 0.6 47356 7.4 267 روسيا الاتحادية

 0.2 146729 6.8 243 مصر

 1.0 16021 4.6 164 سورية

 0.2 65294 3.9 142 تركيا

 0.1 86508 3.2 114 البرازيل

 0.1 94745 2.4 85 الامارات العربية المتحدة

 
 

 (11الرسم رقم )
 2017مخالفة حسب الوزن خلال العام الدول العشر الاكثر 
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2017الدول العشر الاكثر مخالفة من حيث الوزن 
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 (20جدول رقم )
 2017المجموعات الغذائية العشر الاكثر مخالفة موزعة حسب عدد البنود المخالفة للعام 

 المجموعة الغذائية
بنود عدد ال

 مخالفةال

% البنود 
المخالفة من 
اجمالي البنود 

 المخالفة

بنود عدد ال
 كليال

% البنود المخالفة من 
 اجمالي بنود المجموعة

 0.2 16815 12.2 40 خل-سوائل كحولية-مشروبات

 1.2 2614 9.5 31 فواكه وثمار للأكل

 0.4 7853 9.5 31 محضرات غذائية منوعة

 0.5 6438 9.2 30 ثمار(-فواكه-محضراتحخضر

 0.4 6662 8.9 29 ا راا-احشاء-لحوم

 0.6 5055 8.6 28 عسل  بيعي-بيض  يور-البان ومنتجاته

 0.5 3717 6.1 20 بن وشاي وبهارات وتوابل

 0.7 2611 5.2 17 جذور للاكل-نباتات-خضر

 0.4 4222 4.9 16 رخويات-قشريات-أسماك

 0.2 16815 12.2 40 خل-سوائل كحولية-مشروبات

 
 
 
 
 

 (12الرسم رقم )
 2017للعام المجموعات الغذائية العشر الاكثر مخالفة موزعة حسب عدد البنود المخالفة 
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 (21جدول رقم )

 2017المجموعات الغذائية العشر الاكثر مخالفة موزعة حسب الوزن للعام   

 

 مخالاالوزن ال المجموعة الغذائية

% الوزن 
المخالا من 
اجمالي الوزن 

 المخالا

الوزن 
المستورد من 
 المجموعة

% الوزن 
المخالا من 
اجمالي وزن 
 المجموعة

 0.7 97536 18.2 653 للاكلجذور -نباتات-خضر

 1.0 47152 13.4 482 فواكه وثمار للأكل

 0.3 139552 10.4 372 ا راا-احشاء-لحوم

 0.5 59275 7.9 285 بذور وثمار زيتية للصناعة ال ب

 0.3 77511 7.3 263 بن وشاي وبهارات وتوابل

 0.2 126585 6.4 228 ثمار(-فواكه-محضراتحخضر

 0.5 46639 6.1 220 منتجات الم احن

 0.2 97437 6.0 215 عسل  بيعي-بيض  يور-البان ومنتجاته

 0.1 175935 5.6 200 خل-سوائل كحولية-مشروبات

 0.01 1342643 4.0 144 حبوب

 
 
 

 (13الرسم رقم )
 2017المجموعات الغذائية العشر الاكثر مخالفة موزعة حسب الوزن للعام   
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 (22جدول رقم )
 زتها ل اجاتوزيع البيانات الجمركية المحولة للنائب العام موزعة حسب السنة نتيجة التصرف بها قب

 

 

 (23الجدول رقم )
 الشهادات الصحية الخاصة بالأاذية الاردنية المعدة للتصدير

 

 

 لجنة اعادة الفحل
ين الجدول اجتماع ، يب 48معاملة تم دراستها من خلال (  386بلغ عدد المعاملات المقدمة الى لجنة اعادة الفحل )  

 ادناه القرار الاولي للجنة من حيث قبول الاعتراض من عدمه.
 

 (24الجدول رقم )
 

 
 

 الرقابة على الغذاء المتداول )المحلي(:ج( أعمال 
تقوم المؤسسة العامة للغذاء والدواء بالرقابة على الغذاء المتداول )المحلي( في المملكة من خللال كوادرهلا فلي محافظلة 
العاصللمة ووزارة الصللحة فللي بللاقي انحللاء المملكللة حيللث تقللوم هللذه الكللوادر العاملللة فللي مللديريات الصللحة /اقسللام الغللذاء 

 عدد المعاملات المحولة للنائب العام السنة
2014 30 

2015 18 

2016 27 

2017 26 

 2017 2016 2015 2014 نوع الشهادة
 476 713 227 193 شهادات خاصة بالمنتج لغايات التصدير

 452 1332 337 318 شهادات صحية للمصنع لغايات التصدير

 45 63 43 28 شهادات حرية بيع

 973 2108 607 293 المجموع

 2017 المعاملات عدد 2016عدد المعاملات  القرار

 331 318 الموافقة على اعادة الفحص

 55 62 رد الاعتراض

 386 380 المجموع
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والبيئة باعتملاد نفلس الاسلس الرقابيلة المعملول بهلا فلي المؤسسلة وباتخلاذ الإجلراءات القانونيلة بحلق المخلالفين حسلب 
 قانون الرقابة على الغذاء.

ة زيللارة تفتيشللية شللملت للاف المؤسسللات الغذائيلل 155777بإنجللاز حللوالي   2017وقللد قامللت هللذه الكللوادر خلللال عللام 
ذ ، وقامللت باتخللا 2016% عللن عللدد الزيللارات عللن العللام 0.24ملكللة وبزيللادة بنسللبة المنتشللرة فللي جميللع محافظللات الم

 الإجراءات التصويبية والقانونية المناسبة.
 

  قسم الغذاء المتداول:
راف احلله والاشليقوم القسم بتنفيذ اجراءات الرقابة وتأكيد توفر الاشتراطات الصحية في اماكن تداول الغلذاء فلي جميلع مر 

فلي  اء والبيئلةت المتبعة لتأكيد سلامته سواء على مستوى الوحدات الداخليلة واللجلان المنبثقلة واقسلام الغلذعلى الاجراءا
يللة ( تفاصلليل نشللاطات شللعبة المصللانع موزعللة حسللب نللوع الزيللارة ولجنللة التوع25مللديريات الصللحة ويبللين الجللدول رقللم )

 فة بالرقابة على المطاعم السياحية.والتوجيه والرقابة على القطاع الصناعي واللجنة السياحية المكل
 

 (25جدول رقم )
 الانجازات الرقابية قسم المتداول في مجال التفتيش

 

 تم تحويل بعض معاملات التقييم لمديرية المناطق بسبب نقل السيارات *
 
 
 

 ؤسدغيم ذن ؤسكشف جهم ؤستنفي 
 ع د

2014 2015 2016 2017 

شلبم ؤسسصغنع دؤسسلغذل 

 ؤسد ؤئيم
 *107 399 521 673 كشف تقييم

سجنم ؤستوعيم دؤستوجيه 

دؤسرقغبم على ؤسقطغع 

 ؤسصنغعي 

 1448 1420 1299 1299 كشف ددري

 سجنم ؤسسطغعم ؤسايغحيم

كشف ددري على ؤسسطغعم دؤسفنغدق 

 ؤسايغحيم
291 - - 

- 

 - - - 137 كشف ذتغبلم

 85 114 - - تفتيش سدغيغ  ذنح شهغدؤ  صنف غ ؤئي شلبم ؤستلبئم دؤستدليف

 1640 1819 1820 2400 ؤسسجسوع
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 شعبة المصانع:
تلفلة كملا بزيلارات تفتيشلية ولغايلات مخ تقلوم مديريلة الغلذاء كمديريلة مركزيلة مسلؤولة علن الاشلراف عللى اعملال الرقابلة

تماعاتهلا اجتماعلات لجنلة التلراخيل المركزيلة والتلي تعقلد اجوتشارك مديرية الغذاء من خلال شعبة المصانع في اعمال 
لموافقلة عللى اتم فيها دراسة الطلبلات المقدملة للجنلة لغايلات  2017اجتماعاً خلال العام  54في وزارة البيئة حيث عقد  

هلة لقطلاع لموجمواقع اقامة المشاريع الصناعية الغذائية الجديدة. كما تساهم الشعبة فلي انشلطة ضلمن بلرامج التوعيلة ا
 . الصناعات الغذائية ومتداولي الغذاء وطلبة المدارس

 لجنة التوعية والتوجيه والرقابة على المصانع الغذائية:
 ي تعملللل لجنلللة التوعيلللة والتوجيللله والرقابلللة عللللى القطلللاع الصلللناعي بالكشلللف والتفتللليش عللللى المصلللانع الغذائيلللة فللل

علللى  ( زيلارة كشللف تلم تنفيلذه1448) 2017مجمللوع الزيلارات للعلام المحافظلات )عملان، الزرقلاء، مادبللا( حيلث بللغ 
ع مصلن 59مصنع اذائي موزعين على محافظات العاصمة ومأدبا والزرقلاء ، كانلت التوصلية بايقلاف وااللاق  650

 ء.عن العمل ويستثنى من عمل اللجنة الترخيل لأول مرة والشكاوي حيث يتم متابعتها من قبل مديرية الغذا

  من المواد الغذائية المتنوعة وذلك للأسباب التالية: طن 13ما يقارب اللجنة بإتلاف  قامتكما 
 

 . عدم صلاحيتها للإستهلاك البشري 
 .إنتهاء فترة الصلاحية للمواد الغذائية 
 . ظهور علامات تلف وفساد على المواد الغذائية 
 الغذائية . مخالفة المواصفات والمقاييس المتعلقة بالمنتجات 
 . مخالفة المواصفة القياسية المتعلقة ببطاقة البيان 

 
 

 شعبة التعبئة والتغليف
ر التغليف وتطو و على اثر التسارع الصناعي في مجال الغذاء والمواد الملامسه له ولتطور صناعة مواد التعبئة      

هدف السيطرة على ب 2015استحداث شعبة التعبئة والتغليف في العام صناعتها وللحد من المواد المخالفة ومتابعتها تم 
الذي لامن و امراحل تداول هذه المواد من مصدرها ولمرحلة وصولها ليد المستهلك وتوعية المستهلك على الاستخدام 
فقد تم  نسانلا اعدت لاجلها ، ولما لهذا الجانب من اهمية تنعكس على سلامة وجودة المواد الغذائية وصحة وسلامة ا
شعبة على عمل الاصدار العديد من التعليمات والانظمة في هذا الجانب ومعمول بها بعد نشرها في الجريدة الرسمية ،ت
للمصانع  اذائي اجازة المواد قبل وصولها لاراضي المملكة ومراقبة المصانع المنتجة لها محلياً واصدار شهادات صنف

ات التصدير صنع من مصانع مواد التعبئة والتغليف الملامسة للغذاء ومنح شهاد(  م72الملتزمة والبالغ عددها ) 
 لغاية.ال هذه وتسهيل انسياب التجاره الى الخارج ويبين الجدول ادناه عدد الموافقات التي اصدرتها المديرية لاج
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 (26جدول رقم )
 عدد الموافقات المتعلقة باعتماد المواد الملامسة للغذاء

 

 2017 2016 2015 ةنوع الموافق

 509 471 447 ؤ تيرؤد ذوؤد ذلاذام سلد ؤل

 66 80 70 شهغدة ؤعتسغد ذوؤد ذلاذام )صنف غ ؤئي(*

 69 136 121 م(*شهغدة ؤعتسغد ذوؤد ذلاذام )سدغيغ  ؤستص ير بغسلدتين ؤسلربيم دؤلانجليزي

 644 687 638 ؤسسجسوع

 
 
 
 

 (14رسم بياني رقم )
 2017-2015المواد الملامسة للغذاء خلال الاعوام عدد موافقات استيراد 
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 (15رسم بياني رقم )
 السنةالمنتجات الحاصلة على شهادة اعتماد منتجات صنف اذائي موزعة حسب  اعداد

  
 

  شعبة المضافات الغذائية
 (27جدول رقم )
 

 2017 2016 2015 ؤستصنيف

 526 546 653 ذضغفغ  غ ؤئيم

 26 20 11 ذطهرؤ  دذلقسغ 

 20 21 56 ؤ تشغرؤ  فنيم

 24  5 ع ل ذوؤفقم )ذضغفغ (

 Food grade  1 1 ؤص ؤر شهغدة 

 598 588 725 ؤسسجسوع

 
 أحد عشر: مكاتب وفروع المؤسسة واقسام الغذاء والبيئة في مديريات الصحة:

ة والبلالغ واربلد والكلرك وملديريات الصلحتقوم فلروع المؤسسلة العاملة للغلذاء واللدواء لشلؤون محافظلة العاصلمة والزرقلاء 
لتفلاهم التلي امديرية بالمهام والواجبات المناطة بها في مجال الرقابة على الغذاء والمخوللة بهلا حسلب ملذكرة  19عددها 

 ( الانشطة الرقابية من حيث نوع الزيارات:28تنظم العمل بين الجهتين حيث يبين الجدول رقم )
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 (28جدول رقم )
 (ق الرقابة والتفتيش على الغذاء المتداول )المحليأنشطة فر

 عدد ونوع الزيارات التفتيشية

 

 نوع ؤسزيغرة
 ع د ؤسزيغرؤ 

2014 

 ع د ؤسزيغرؤ 

2015 

 ع د ؤسزيغرؤ 

2016 

 ع د ؤسزيغرؤ 

2017 

 1455089 145668 151473 133021 زيغرؤ  تفتيشيه ددريم

 3000 1939 3037 3397 زيغرؤ  ترخيص دتج ي  ترخيص

 1498 1720 1671 2185 شكوى

 4920 4805 4134 3524 زيغرؤ  سدغيغ  جسع عينغ  غ ؤئيم

 1119 1129 1140 2204 تلغذيم ر سيم سلتحري عن ذوؤد غ ؤئيم

 151 136 206 300  زيغرؤ  بنغل على حغلا  ؤشتبغه تاسسغ

 155777 155397 161661 144631 ؤسسجسوع

 
بالرام  2016% مقارنة بعام 0.24بنسبة   2017( زيادة في عدد الزيارات التفتيشية عام 16وكما يبين الرسم رقم )

 وزيادة عدد المنشآت وشح الموارد. الهجرة المعاكسة للموظفينمن 

 (16رسم بياني رقم )

2017 – 2014لعام  عدد الزيارات التفتيشية

  
 

 
( 29وعلى ضوء تنفيذ الفعاليات الرقابية من قبل مديريات الصحة وفلروع المؤسسلة التلي تلم تنفيلذها يبلين الجلدول رقلم )

الاجللراءات المتخللذة بحللق المخللالفين موزعللة حسللب نللوع الاجللراء المتخللذ بحللق اصللحاب المؤسسللات المخالفللة للأعللوام 
% مللن اجمللالي 27بنسللبة انخفللاض بلغلت  3983ين حيلث بلللغ مجمللوع الاجلراءات المتخللذة بحللق المخلالف 2012-2017

144631

161661

155397155777

2014201520162017
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وهلذا يعلزى اللى تفعيلل قلانون الغلذاء الجديلد وخاصلة  2016المخالفات )االاق وايقاف وتحويل الى المحكمة( علن العلام 
فيما يتعلق بإعلان أسماء المؤسسات المخالفة مما دفع المنشآت للالتزام بالتعليمات وتفاديا للعقوبات المنصول عليهلا 

 .ها تعتبر عقوبات مشددة  كون
 (29جدول رقم )

 الأنشطة الرقابية على الغذاءعلى ضوء المتخذة بحق المخالفين الإجراءات 
 2017 2016 2015 2014 الاجراء

 41279 44210 39869 31426 شعار بوجود سلبياتإ

 1216 1872 2325 2021 همخالف

 2767 3652 3292 2584 وايقاف إالاق

 45262 49734 45486 36031 المجموع

لي القضايا % من اجما100علما بان جميع المخالفات المحولة الى القضاء تمت استنادا على قانون الغذاء وبنسبة 
 .المحولة

 

 (30جدول رقم )
 النسبة المئوية للمخالفات الاكثر تكرارا 

 2017والموجبة للتحويل الى المحكمة على مستوى المملكة  لعام 
 

 النسبة المئوية المخالفة

 18.4 % ع ل ؤسحصول على ؤسترؤخيص ؤد ؤستصغريح ؤسلازذم

 12.7 % ؤتلاف ذوؤد لا بغب حايم

 8.9 % ت ني ذاتوى ؤسنظغفم دؤسوضع ؤسصحي

 8.7 % ذ غسفم ؤستلليسغ  دؤلاشترؤطغ  ؤسصحيم

 7.4 % دجود حشرؤ  دقوؤرض دآثغرهغ

 6.1 % ذسغر غ  غير صحيم

 6.1 % ؤسصيغنم سلسكغن ؤد ؤسسل ؤ ع ل ؤجرؤل ؤعسغل 

 5.8 % شهغدؤ  شحصيم

 5.1 % تكرؤر ؤسالبيغ  دع ل تلافيهغ

 3.5 % ؤ ت  ؤل ؤسسكغن ذ غسف سدغيغ  ؤ ت  ؤذه

 2.8 % تلاعب دغش

 2.4 % ذ غسفغ  بطغقم بيغن

 2.3 % ددرؤ  ؤسسيغه غير ذفصوسم عن ؤذغكن ؤلانتغج دؤست ؤدل

 2.3 % ؤد غير ذلردفم ؤسسص رت ؤدل ذوؤد غ ؤئيم بغئتم 
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 النسبة المئوية المخالفة

 1.6 % ذ غسفم تلليسغ  ؤسنقل دؤست زين

 1.6 % ع ل صلاحيم ؤسسنتجغ  ذ بريغ

 1.0 % شردط صحيم

 0.8 % نظغفم ش صيم

سي  ة تجذ غسفم تلليسغ  ت ؤدل ؤسسغدة ؤسد ؤئيم )تطريم ،تجسي  دؤعغد

 دذوؤد ذل ة ذابقغ(
% 0.7 

 يقغفغل ؤلاؤسقيغل بغعسغل ؤسصيغنم ؤد ؤثنؤسقيغل بغلانتغج بغستزؤذن ذع 

 ؤد ؤلاغلاق
% 0.7 

 0.6 % ت ؤدل ؤصحغب ؤسللاقم بسوؤد غير ذلردفم ؤسسص ر

 0.6 % ؤخرى

 
 (31جدول رقم )

 ا الاقهالنسبة المئوية للمؤسسات الاكثر مخالفة والتي تم تحويلها للقضاء او استصدار قرار با
 2017على مستوى المملكة  لعام 

 النسبة المئوية المؤسسة نشاط

 36.9 % قطغع خ ذغ  ؤلاطلغل

 16.3 % تجغرة ؤسسوؤد ؤسد ؤئيم )جسلم دتجزئم(

 11.9 % سحول دددؤجن دذجس ؤ 

 11.1 % قطغع ؤسسصغنع دؤسسلغذل

 9.2 % قطغع ؤسس غبز

 6.7 % حلويغ  دبوظم دذرطبغ 

 3.3 % ذقهى دكوفي شوب دبوفيه

 1.6 % ذحلا  بيع ؤلاسبغن

 1.0 % ت ؤدل زيت ؤسزيتون

 0.8 % ذحغذص دذطغحن

 0.6 %  يغرة توزيع دبغئع ذتجول

 0.6 % ؤخرى
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 (32جدول رقم )
 2017الزيارات التفتيشية المبرمجة والاجراءات المتخذة من قبل فروع المؤسسة ومديريات الصحة لعام 
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 10.64 12.84 8.83 14.91 5.27 1176 1.22 272 2.34 523 28.21 6294 22310 15 0 3786 1221 508 3558 13222 15350 *فرع عسغن

 4.46 7.94 2.78 5.26 1.70 388 0.63 145 0.45 102 39.70 9085 22882 0 0 657 122 499 1531 12073 8000 فرع ؤسزرقغل

 6.13 8.79 5.97 17.20 4.78 447 0.98 92 0.20 19 84.96 7938 9343 0 0 247 69 125 5658 3244 6349 فرع ؤرب 

 1.68 3.42 1.68 2.20 0.40 21 0.78 41 0.50 26 47.05 2469 5248 0 0 0 0 0 1253 3995 2575 فرع ؤسكرك

 4.02 8.48 4.02 5.35 3.13 46 0.88 13 0.00 0 56.84 835 1469 0 0 0 17 0 349 1103 696 سجنم ؤستوعيم

ذ يريم صحم 

 ذحغفظم ؤسبلقغل
1176 6142 1088 146 50 88 59 41 7614 882 11.58 118 1.55 0 0.00 1 0.01 1.94 1.56 10.12 1.59 

ل.ص.  ؤسشونم 

 ؤسجنوبيم
260 0 1770 116 0 0 0 0 1886 228 12.09 10 0.53 0 0.00 0 0.00 0.00 0.53 3.85 0.53 

ل.ص.  ذحغفظم 

 ذغدبغ
1305 5974 742 0 0 0 0 0 6716 5490 81.75 92 1.37 26 0.39 0 0.00 1.98 1.76 9.04 1.76 

ل.ص.  ذحغفظم 

 جرش
1311 6574 292 292 0 0 0 0 7158 810 11.32 35 0.49 10 0.14 5 0.07 0.76 0.70 3.81 0.70 
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ل.ص.  ذحغفظم 

 عجلون
756 6817 1929 35 0 19 25 0 8825 845 9.58 6 0.07 1 0.01 0 0.00 0.10 0.08 0.93 0.08 

ل.ص.  ذحغفظم 

 ؤسسفرق
1570 3781 762 0 0 0 0 0 4543 1502 33.06 50 1.10 0 0.00 6 0.13 1.48 1.23 3.57 1.23 

ل.ص.  ؤسبغديم 

 ؤسشسغسيم
216 8 934 0 3 3 0 0 948 143 15.08 6 0.63 0 0.00 0 0.00 75.00 0.63 2.78 0.63 

ل.ص.  سوؤل 

 ؤسرذثغ
897 2857 198 50 5 22 191 0 3323 420 12.64 4 0.12 2 0.06 29 0.87 1.23 1.05 3.90 1.13 

 0.30 2.17 0.29 0.34 0.03 2 0.06 4 0.20 13 1.62 107 6594 0 299 4 1 386 286 5618 874 ل.ص.  ؤسكورة

ل.ص.  بني 

 كنغنم
788 8536 12616 147 6 38 505 93 21941 1192 5.43 4 0.02 0 0.00 0 0.00 0.05 0.02 0.51 0.02 

ل.ص.  ؤلاغوؤر 

 ؤسشسغسيم
564 5309 9858 25 0 29 19 2 15242 954 6.26 8 0.05 9 0.06 0 0.00 0.32 0.11 3.01 0.11 

ل.ص.  ذحغفظم 

 ؤسطفيلم
747 2645 888 384 0 27 21 0 3965 206 5.20 21 0.53 9 0.23 12 0.30 1.59 1.06 5.62 1.07 

ل.ص.  ذحغفظم 

 ذلغن
489 223 3694 0 0 0 0 0 3917 19 0.49 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

ل.ص.  ذحغفظم 

 ؤسلقبم
284 2591 286 0 0 0 0 0 2877 257 8.93 9 0.31 6 0.21 0 0.00 0.58 0.52 5.28 0.52 

 2.60 19.71 2.60 2.81 0.00 0 0.05 2 2.55 107 14.43 606 4200 0 0 0 0 0 317 3883 553 ل.ص.  دير علا

ؤقليم ل.ص. 

 ؤسبترؤل
538 1736 749 287 4 0 0 0 2776 997 35.91 63 2.27 2 0.07 0 0.00 3.74 2.34 12.08 2.34 
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 2.66 8.79 2.56 4.13 1.37 2133 0.41 634 0.78 1216 26.50 41279 155777 151 1119 4920 1498 3000 48758 96331 45298 ؤسسجسوع

 
يزيد   ؤسف ذة ام ذوثقم في  دجلا  ؤسحدرف دؤسصدنغعغ  سد ى ؤذغندم عسدغن بغلاضدغفم ؤسدى ذدغ 11*ع د ؤسسة اغ  حاب ذاح ذكتب عسغن ضسن ذنطقم ؤختصغصه يضغف سل د ه ه ؤسسة اغ  

 ذنشأة غ ؤئيم في ذ يم ؤسزعتري 1200عن 

 **ؤسنابم ؤسسئويم سلاجرؤلؤ  ؤسست  ة بحق ؤسس غسفين ذن ع د ؤسزيغرؤ  ؤسسبرذجم سلسة اغ  ؤسد ؤئيم 

 ل***ؤسنابم ؤسسئويم لاجسغسي ؤلاجرؤلؤ  ؤسسوجبم سلتحويل ؤسى ؤسقضغل دؤلاغلاق دؤلايقغف ذن ؤجسغسي ؤسزيغرؤ  ؤسستوقع ؤن ينتج عنهغ ؤجرؤ
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 نقل المواد الغذائية:الكشف على وسائط 
ة فللي يللتم الكشللف علللى وسللائط نقللل المللواد الغذائيللة مللن قبللل مفتشللي الغللذاء فللي فللروع المؤسسللة واقسللام الغللذاء والبيئلل

فلارز ملن خللال م مديريات الصحة بالإضافة الى التنسيق والتعاون مع مديرية الامن العام /الادارة الملكيلة لحمايلة البيئلة
تعليملات قق من تلراخيل وسلائط نقلل الملواد الغذائيلة عللى الطرقلات , وملدى تطبيقهلا لشلروط و الدوريات الخارجية بالتح

البيئلة مملا  كية لحمايةنقل المواد الغذائية . وقد زاد من فعالية هذه الاجراءات التعليمات الصادرة بالتعاون مع الادارة المل
 يمات الخاصة بمراقبة وسائط النقل. جعلها احدى التجارب الناجحه جدا في زيادة كفاءة تطبيق التعل

 
 .2017عام سيارة نقل مواد اذائية لل 3434الجدول التالي يبين عدد وسائط النقل التي تم الكشف عليها والتي بلغت  

 

 (33جدول رقم )
 الاجراءات المتخذة بحق اصحاب وسائط نقل المواد الغذائية

النسبة المئوية  مخالفة كشف السنة
النسبة المئوية  حجز المخالفةللسيارات 

 للسيارات المحجوزة

2014 3720 91 2.4% 43 1.2% 
2015 4425 58 1.3% 36 0.8% 
2016 4652 41 0.9% 2 0.04% 
2017 3434 218 6.3% 3 0.1% 

 

 اتلافات المواد الغذائية:
لفللة وايللر الجمركيللة للارسللاليات المخايللبن الجللدول التللالي حجللم الاتلافللات التللي قامللت بهللا كللوادر المؤسسللة فللي المراكللز 

يجة لضلبط الصالحة للاستهلاك البشري وكذلك الاتلافات التي قامت بتنفيذها مفتشو فروع المؤسسة ومديريات الصحة نت
 مواد اذائية منتهية الصلاحية او اير صالحة للاستهلاك البشري بناءً على نتيجة تقرير مخبري.

 
 

 (34جدول رقم )
 مكان التداولحسب )طن( من المواد الغذائية  تلافاتكمية الا 
 وزن الإتلافات الاتلافات حسب مكان التداول

2014 
 وزن الإتلافات

2015 
 وزن الإتلافات

2016 
 وزن الإتلافات

2017 
مواد اذائية متداولة في السوق 

 المحلي
5286 3080 3693 4681 

 3588 7933 3337 4929 مواد اذائية مستوردة
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 وزن الإتلافات الاتلافات حسب مكان التداول
2014 

 وزن الإتلافات
2015 

 وزن الإتلافات
2016 

 وزن الإتلافات
2017 

 - 383 - - الجمركيةالايداعات 

 8269 12009 6417 10215 المجموع

 

 
 
 (35جدول رقم )

 الصحة  يرياتتوزيع كمية الاتلافات الغذائية بالطن حسب فروع المؤسسة واقسام الغذاء والبيئة في مد

 اسم المديرية
 الاتلافات
2014 

 الاتلافات
2015 

 الاتلافات
2016 

 الاتلافات
2017 

 3038.8 2290.0 1924.36 3706.66 فرع عسغن

 371.9 427.38 513.42 413.92 فرع ؤسزرقغل

 299.4 221.83 120.4 45.76 فرع ؤسكرك

 128.3 164.94 105.82 486.39 فرع ؤرب 

 2.1 1.75 57.03 21.29 ل.صحم ؤسرذثغ

 0 1.41 55.95 0 ل. صحم ذحغفظم ؤسزرقغل

 14.8 19.9 53.85 16.94 ل.صحم عجلون

 525.2 84.71 48.82 418.44 ل.صحم جرش

 1.5 1.57 45.42 0.36 ل.صحم ؤسبغديم ؤسشسغسيم

 48.0 11.07 44.22 41.02 ل.صحم ؤسبلقغل

 71.3 37.55 42.76 39.94 ل.صحم ؤسسفرق

 74.2 340.62 32.82 29.52 ل.صحم ؤسطفيلم

 40.7 52.44 17.67 45.67 ل.صحم ذغدبغ

 51.1 9.49 8.55 4.08 ل.صحم ذلغن

 13.1 4.58 5.33 14.6 ؤستوعيم سجنم

 0.03 0.35 2.4 0.21 ل.صحم بني كنغنم

 0 0 0.83 0 قام ؤسد ؤل ؤسست ؤدل/ ل ؤسد ؤل

 0 22.57 0.18 0.16 ل.صحم ؤلاغوؤر ؤسشسغسيم

 0.1 0.57 0.03 0.26 ل.صحم ؤسكورة
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 اسم المديرية
 الاتلافات
2014 

 الاتلافات
2015 

 الاتلافات
2016 

 الاتلافات
2017 

 0.1 0.37 0 0.33 ل.صحم ؤسلقبم

 0.1 0.34 0 0.07 ل.صحم دير علا

 4681 3693 3080 5286 ؤسسجسوع

 
 
 

 (36الجدول رقم )
م يبين توزيع عدد ضبوطات و كمية الاتلافات موزعة حسب فروع المؤسسة ومديريات الصحة لعا

2017 
 

 ع د ؤسضبوطغ  ؤسس يريم
نابم ؤسضبوطغ  

ذن ؤجسغسي 

 ؤسضبوطغ 
 دزن ؤلاتلاف

نابم ؤلاتلاف ذن 

 ؤجسغسي ؤلاتلافغ 

 64.9 3039 6.0 780 فرع عسغن

 11.2 525 9.1 1186 ذحغفظم جرش صحم

 7.9 372 10.5 1368 فرع ؤسزرقغل

 6.4 299 33.8 4402 فرع ؤسكرك

 2.7 128 14.2 1855 فرع ؤرب 

 1.6 74 9.9 1297 صحم ذحغفظم ؤسطفيلم

 1.5 71 1.4 186 صحم ذحغفظم ؤسسفرق

 1.1 51 0.2 29 صحم ذحغفظم ذلغن

 1.0 48 1.2 153 صحم ذحغفظم ؤسبلقغل

 0.9 41 7.5 979 صحم ذحغفظم ذغدبغ

 0.3 15 2.5 324 صحم ذحغفظم عجلون

 0.3 13 0.5 66 سجنم ؤستوعيم

 0.05 2 2.9 377 صحم سوؤل ؤسرذثغ

 0.03 1 0.1 10 صحم سلوؤل ؤسبغديم ؤسشسغسيم

 0.002 0.1 0.1 8 صحم سوؤل ديرعلا

 0.002 0.1 0.1 7 صحم ذحغفظم ؤسكوره

 0.002 0.1 0.1 7 صحم ذحغفظم ؤسلقبم

 0.001 0.03 0.05 6 صحم سوؤل بني كنغنم

 100.0 4681 100 13040 ؤسسجسوع
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 فحل عينات الااذية
رسلال ة الغلذاء بالدور الرقابة على الغذاء والتاكد من صلاحية المواد الغذائيلة للاسلتهلاك البشلري تقلوم مديريل واستكمالا 

ء عمللان عينلات الااذيلة الللى مختبلرات المؤسسللة العاملة للغللذاء واللدواء والموزعلة فللي ثلاثلة منللاطق ممثللة بمختبللر الذا
بلرات ابلن ات الااذيلة المسلتوردة عبلر مينلاء العقبلة اللى مختومختبر جمرك عمان ومختبر اربد بالإضافة الى ارسال عينل

يريلة لتابعلة لمدحيان التابعة لمنطقة العقبلة الاقتصلاديه الخاصلة والبلت بالنتلائج المخبريلة ملن قبلل لجنلة البلت بالنتلائج ا
 الغذاء.

 التسممات الغذائية:
 غذائيلة فلي المملكلة لعلدد الحلالات والاصلابات,( عدد التسلممات ال37على مستوى التسممات الغذائية يبين الجدول رقم )

 2016عملا كانلت عليله فلي العلام  2017سلممات الغذائيلة خللال العلام اصلابات التفي عدد والذي يشير الى وجود زيادة 
 والتي في معظمها تعزى الى تسممات منزلية.

 (37جدول رقم )
 حالات التسممات الغذائية

 التسممات الغذائية
 2017 2016 2015 2014 في المملكة

 61 48 45 46 عدد الحوادث

 567 311 255 446 عدد الاصابات

 البيانات كما وردت من وزارة الصحة /مديرية الامراض
 

ئيلة ممات الغذاويبين الجدول التالي اكثر الجراثيم الممرضة التي تم عزلها من عينات الااذية المشلتبه بهلا باحلداث التسل
 عينة. 131  والتي بلغ عددها 2017لعام 

 (38جدول رقم )

 ؤسجرثوذم
 ع د ؤسلينغ 

 

 عدد العينات المخالفة
 )الحدود الجرثومية(

Staphylococcus Aureus 131 )عينة واحدة )اير مقبول 
Clostridium perfringens 81 4 )عينات )اير مقبول 

Bacillus cereus 86 17  )اير مقبول( 3عينة )حرج( 
Vibrio parahaemolyticus 86 4  )اير مقبول( 5)حرج( 

Campylobacter spp. 131 )عينة واحدة )حرج 
Salmonella spp. 96 )عينة واحدة )حرج 

Listeria monocytogenes 96 2 )عينة )حرج 
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لممارسللات للتسللمم فللان اوعلللى ضللوء المخرجللات اعلللاه واسللتنادا الللى نوعيللة المللواد الغذائيللة المفحوصللة واحتماليللة احللداثها      
 :2017لعام  كانت على النحو التالي ةالمتوقع

 
1. Bacillus cereus 

الغذائيلة  ما زالت تتصدر قائمة مسببات التسمم الغذائي من حيث شيوعها ويعلود ذللك لإنتشلارها فلي البيئلة حيلث تصلل اللى الملواد
طعلام الغذائيلة الأوليلة ومنهلا الخضلار بالإضلافة علدم حفلظ العند تلدني مسلتوى الممارسلات الصلحية خللال اسلل وتحضلير الملواد 

% 35مللادة الشلاورما والللدجاج والسلمك المشللوى والحمللل الجلاهز للاكللل بنسللبة  جللدت هللذه البكتيريلا فلليقلد و و . حسلب التعليمللات
 %.15والسلطات بنسبة 

2. Clostridium perfringens 
بب ويعلود سلولحوم مختلفة من لحم طازج قطع ومفروم وشليش طلاووق منها سلطة ملفوف عينات  اربعتم عزل هذه البكتيريا في 

 . وجودها الى عدم اتباع الممارسات الصحية اثناء الحفظ
3. Salmonella spp 

الاسللطح و تتلللوث المللواد الغذائيللة الجللاهزة عللن طريللق التلللوث التبللادلي عنللد تللدني الممارسللات الصللحية ونظافللة الادوات والمعللدات 
 المستخدمة عي اعداد وتداول المواد الغذئية وقد عزلت هذه البكتريا في عينة حمل واحدة. 

4. Staphylococcus aureus 
ات اليدين لجلد وفي الانف ونظرا لغياب ادوات الفحل اللازمة لعزلها عن طريق مسحتوجد هذه البكتيريا بشكل طبيعي على سطح ا

 داول الملادةفانه يتعذر تحديد مصدر التلوث وقد عزلت في عينة شاورما دجاج ويرجح وجودها الى انتقالها من احد العاملين في تل
 .الغذائية

حل فائي فقد تم في العينات التي تم جمعها نتيجة الاشتباه بتسمم اذ مؤشرات التلوث البرازي اما من حيث تحليل النتائج استنادا ل
 ( عدد عينات مؤشر التلوث البرازي وعدد العينات المخالفة.39عينات، يبين الجدول رقم ) 212

 

 (39جدول رقم )
 عدد العينات المخالفة )الحدود الجرثومية( عدد العينات الجرثومة

Enterococcus Facials 86 13 )اير مقبول( 

E- coli 126 126 )اير مقبول( 

 
مم فللان للعينللات المفحوصللة واحتماليللة احللداثها للتسللمؤشللر التلللوث البللرازي وعلللى ضللوء المخرجللات اعلللاه واسللتنادا الللى 

 :2017الممارسات المتوقعه كانت على النحو التالي لعام 
1. Enterococcus faecalis 
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 والحمل الجاهز للاكل بالاضافة الى شاورما الدجاج.بشكل اساسي في عينات السلطات عزلت 

2. The non – pathogenic E-coli 

غذائيلة بنسب اير مقبولة ويعود سلبب توادهلا فلي الملواد  ال السلطاتالحمل الجاهز للاكل و عزلت في عينات حيث     
 الى تدني مستوى النظافة والممارسات اير الصحية وعدم طهي الطعام جيدا.

جمعهلا نتيجلة  فلي العينلات التلي تلم البكتيريلا التلي تفلرز السلموم المعويلةن بين تحليل النتلائج اسلتنادا لنلوع في حي     
لغايات  ( نتائج العينات التي فحصت40، يبين الجدول رقم )2017عينة لعام  100الاشتباه بتسمم اذائي فقد تم فحل 

 .  2017الكشف عن البكتيريا المفرزة للسموم المعوية لعام 
 

 (40جدول رقم)
 2016الجرثومة 

عدد العينات 
2017 

 2017الجرثومة

Enterotoxin forming bacillus cereus 45 11 

Staphylococcus enterotoxins 55 لا يوجد 

 
لاعلراض احيث تشكل هذه البكتيريلا ابلواغ تفلرز سلموم فلي الجهلاز الهضلمي ولا يلتم القضلاء عليهلا بلالحرارة وتظهلر     
 فترة حضانة قصيرقد لا تتجاوز الساعة.خلال 

بشللكل ملحللود مللادة الحملل الجللاهز للاكللل بالاضللافة الللى السلللطات وبعللض  Bacillus cereusعزللت سللموم بكتيريللا 
 .الوجبات الجاهزة للاكل مثل الدجاج المشوي والارز

يل لى ضوء تحلعي احداث تسمم اذائي يبين الجدول التالي أكثر المواد الغذائية المشتبه بها والجرثومة التي تم عزلها ف
 نتائج العينات:

 
 (41جدول رقم )

 2017المواد الغذائية المشتبه بها والجرثومة التي تم عزلها لعام 

 الجرثومة المادة الغذائية

 E-coli سلطة عربية

 ارز مقلوبة
Bacillus Cereus 

Enterotoxins forming bacillus cereus 

 دجاج محمر
Bacillus Cereus 

Enterotoxins forming bacillus cereus 

 ارز
Bacillus Cereus 

Enterotoxins forming bacillus cereus 
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 الجرثومة المادة الغذائية

 E-coli حمل جاهز للاكل

 Campylobacter سلطة

 E-coli سلطة يونانية

 E-coli سلطة بقدونسية

 E-coli - Campylobacter سلطة جرجير

 Bacillus Cereus سمك مشوي 

 مطحون حمل 
E-coli  0157H7 

Bacillus Cereus 

 سلطة

E-coli 

E-coli  0157H7 

Campylobacter 

Bacillus cereus 

 Total Coliforms برار

 سلطة مايونيز جاهزة
Total Coliforms 

E-coli 
 

شللاورما ال أالللب الجللراثيم المسللببة للتسللممات الغذائيللة عزلللت فللي  السلللطات و المللاكولات الشللعبية بالاضللافة الللى مللادة
 الجاهزة للاكل.

 شكاوي المستهلك: 
علض العنلاوين %  وذللك بسلبب علدم وضلوح ب97.5( والتلي تلم تغطيتهلا بنسلبة  1498) 2017للعلام  بلغ عدد الشلكاوي 

لله اسلتقبال البدء بمشروع توحيد الية استقبال الشلكاوى ليلتم ملن خلا  2017، كما وتم خلال العام ضمن الشكاوي الواردة
 الشكاوى الواردة للمؤسسة من خلال قناة واحدة.  

 ( 42جدول رقم )
 2017-2014الشكاوي خلال الأعوام 

 2016عدد الشكاوي المستلمة على المؤسسات الغذائية لعام  العام
2014 2185 

2015 1671 

2016 1704 
2017 1498 
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 (16رسم رقم )
 2017 - 2014 توزيع عدد الشكاوى المستلمة على المؤسسات الغذائية
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 مديرية المختبرات
 الهدف العام

ستهلك قة المثضمان سلامة ومأمونية وفعالية الدواء، وسلامة وجودة الغذاء وصلاحيته للاستهلاك البشري بما يعزز 
 ليحقق رؤية المؤسسة كجهة مرجعية متميزة ومعتمدة وطنياً تتميز بالعمل بروح الفريق

 مديرية المختبرات تضم قسمين هما :

 مختبر الرقابة الدوائية   الغذاء اتمختبر 
 قسم مختبر الدواء

 أهداف القسم: 
وية أدو ية تحقيق رقابة مخبرية على الأدوية المستوردة والمصنعة محليا بما في ذلك العينات الطبية المجان .1

 لتداول ابعد  وما العطاءات الواردة للجهات الصحية المختلفة وأدوية الهبات والأدوية الواردة لغايات التسجيل
ى ضافة إلبالإ، م التفتيش والمراكز الجمركية والتحقق من صحة الشكاوى على الأدوية والتي ترد عن طريق قس

ن و ب والمعاد، مستحضرات الفيتامينات والأعشاالمعقمات والمطهرات بما فيها الرقابة على المستلزمات الطبية 
 النباتات الطبية والمشاركة في الرقابة على الغازات الطبية.

 الجرثوميةو يائية اء من حيث التحاليل المخبرية الفيز تنفيذ المتطلبات والإجراءات المتعلقة بالرقابة على الدو    .2
ا لعلاقة بمت ذات االمواصفاالسارية المفعول وحسب تضيها أحكام القوانين والأنظمة والتعليمات قوالكيميائية التي ت

 يضمن سلامة وجودة وفعالية الدواء.

 اصدار تقارير مخبرية ذات دقة عالية .3

 تطور الصناعة الدوائية  ادخال فحوصات جديدة بما يتناسب مع .4

 تميزةالمشاركة المستمرة بفحوصات الكفاءة المخبرية وطنيا ودوليا والسعي الدائم للحصول على نتائج م .5

 متابعة ما يستجد من تطورات علمية وعالمية في مجال العمل المخبري  .6

صات للفحو  المحافظة على ديمومة شهادة الأعتماد والعمل المستمر على توسيع مجال الأعتماد الوطني والدولي .7
 .المخبرية 
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 ةيتكون مختبر الرقابة الدوائية من الشعب التالي
 شعبة الدعم والمساندة .1
 شعبة التحليل الفيزيوكيميائي           .2
 شعبة التحليل الجرثومي .3
 شعبة البحث والتطوير .4

 شعبة المواد المعيارية .5
 شعبة تحليل المستلزمات الطبية .6
 شعبة ضبط الجوده .7
قليةمؤثرات العشعبة متابعة المواد المخدرة وال .8
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 (1جدول رقم )
 2017لعام  قسم مختبر الرقابة الدوائية انجلللازات                        

 البند العدد

 :المستلمة يدويا" -أ 3477

 الدواء -1 791

 المستلزمات -2 2561

 :المستلمة الكترونيا" -ب 10041

 الدواء -1 8768

 المستلزمات -2 534
 :يعينات وزارة الصحة موزعة كالتال

 (المشتريات) التزويد -أ 513
 مستشفى الأمير حمزة -ب 8

 المرأة والطفل مديرية صحة -ج  4

 الشراء الموحّد عينات 2973

 مصح النور 55

 منظمة أطباء بلا حدود 34

 عينات التفتيش )المؤسسة )اذاء   دواء(, الجمارك( 118

 عينات الخدمات الطبية الملكية 385

 عينات وكالة الغوث 237

 عينات العقاقير الخطرة 102

 مركز الحسين للسرطان 186

 المركز الوطني للسكري والغدد الصمّاء 13
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 البند العدد

 عينات مستشفى جامعة الملك المؤسس 1

 عينات مستشفى الجامعة الأردنية 2

 منظمة الأمم المتحدة للطفولة 12

 مديرية الأمراض الصدرية وصحة الوافدين  10

 عينات الغازات الطبية 804

 

 (2جدول رقم )

 (2017-2012خلال الأعوام ) قسم مختبر الرقابة الدوائية انجلللازات

العينات حسب السنةعدد   المحوسب اليدوي  
2014 6841 11888 

2015 3295 14375 

2016 3226 13764 
2017 3477 10041 

 

 (1شكل رقم  )                              
 "( يدويا" والكترونيا2017-2014عدد العينات المستلمة خلال الأعوام)
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 (3جدول رقم )

 2017 لعام توزيع العينات )يدوي   محوسب(
 

+  ي دي) ؤسلينغ  توزيع

 2017( ذحو ب

 ؤسكلي ؤسسجسوع ذحو ب ي دي

 9559 8768 791 ددؤل /ؤسسحلي ؤساوق

 510 505 5 ؤ تيرؤد  سغح

 9112 8416 696 ذطغبق

 304 296 8 ذلاحظم ذع ذطغبق

 20 16 4 ذطغبق غير

 3095 534 2561 ذاتلزذغ  /ؤسسحلي ؤساوق

 2873 533 2340 ذطغبق

 56 1 55 ذلاحظم ذع ذطغبق

 34 ---- 34 ذطغبق غير

 354 234 120 ؤستاجيل

 159 159 ----- ددؤل/  ذطغبق

 4 4 ------ ددؤل/  ذطغبق غير

 8 8 ------ ددؤل/  ذلاحظم ذع ذطغبق

 82 ------ 82 ذاتلزذغ /  ذطغبق

 11 ------- 11 ذاتلزذغ /  ذطغبق غير

/  ذلاحظم ذع ذطغبق

 ذاتلزذغ 

27 -------- 27 

 ي دي) ؤسكلي ؤسلينغ  ع د

 2017( / ذحو ب+ 

3477 10041 13518 

 
واء الدمختبر  مديرية المختبرات /الإنجازات العامة وتبسيط الإجراءات في 

2017: 

 2017  مؤسسددة المواصددفات والمقدداييس بنجدداح فددي العددام  وحدددة الاعتمدداد اجتيدداز مت لبددات 

 وتجديد شهادة الأعتمادية للفحوصات أدناه: 

  الدوائيددة المتحددررة فددي  لمددادة الفعالددهاتحديددد كميددة(Dissolution media )ة باسددتخدام أجهددز- 

وفدوق ,HPLC UV/Visible detector  , HPLC-DADكروماتوغرافيدا السدائل ذو الأداء العدالي

 UPLCاليالع

  الدوائية المتحررة في  لمادة الفعالهاتحديد كمية(Dissolution media )جهاز باستخدام- UV/VIS 
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spectroscopy 

  لمدددادة الفعالددده باسدددتخدام أجهدددزة : كروماتوغرافيدددا السدددائل ذو الأداء العدددالياتحديدددد كميدددةHPLC 

UV/Visible detector  , HPLC-DAD,وفوق العاليUPLC 

  جهاز مادة الفعاله باستخدام لاتحديد كميةUV/VIS spectroscopy   

  : و الأداء كروماتوغرافيددددا السددددائل ذ -تحديددددد كميددددة نددددواتج الددددتح م للمددددادة الفعالدددده باسددددتخدام أجهددددزة

 UPLCوفوق العالي,HPLC UV/Visible detector  , HPLC-DADالعالي

 على توسيع مجال الأعتماد بزيادة فحصين وهما:  العمل 

  داء العالي ئل ذو الأا الساكروماتوغرافيالدوائية للدواء النباتي باستخدام أجهزة  لمادة الفعالهاتحديد كمية

HPLC UV/Visible detector  , HPLC 

  فحص التفتتDisintegration test   

  بفحوصات الكفداءة المشاركةProficiency Test / EDQM&USP  بواقدع  2017لعدام

 Proficiencyتدعم فحوصات الكفاءة  كما وفحصين  لقياس الكفاءة المخبرية لدى الفنيين، 

Test  هللحصول على الاعتمادية والمحافظه على ديمومت 17025مت لبات الايزو 

 : ت وير وتبسي  الاجراءات وذلك من خلال- 

  الم لوبةت وير نظام فحص الدواء المحوسب للحصول على السرعة والتيسير والدقة. 

  تفعيل نظام الأتمتة الألكتروني( work flow)  ديرية الدواء مبشكل جزئي بالتعاون مع قسم التسجيل في

   الخاص بالعينات المقدمة لغايات التسجيل

 عقد دورات تدريبية ضمن الاتفاقيات الدولية داخليا 

 . عقد محاضرات ودورات تدريبية لفنيي المختبر لرفع الكفاءة لديهم 

 .تدريب  لبة الجامعات الأردنية 

  لددى ععقددد ورشددة عمددل لمندددوبي المسددتودعات لبيددان سددير عمليددة دراسددة وتحليددل المستحضددرات الحاصددلة

  Fast Trackأولوية 

  لمسدتغرق ااستمرارية حوسبة ملفات مستودعات وشركات الأدويدة فدي شدعبة الددعم والمسداندة لتقلديص الدزمن

 لزيادة رضى المراجعين.في إصدار النتائج مما أدى 

 البدء بحوسبة الملفات الخاصة بالتحليل للمستلزمات والأجهزة  ال بية. 

 دوائية رفد المختبر بأجهزة مخبرية حديثة بمواصفات مت ورة لتتماشى وتقدم الصناعة ال 

 ,Karl fischer HPLC ,Refractive index ,Density meterمثل

  تحليل أدوية لصالح المنظمات العالمية(NGO's)لمعالجة اللاجئين في الأردن 

 مثل منظمة أ باء بلا حدود ومستشفى مصح النور
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 ا عن برامج الرصد في الكش لتنفيذمع مديرية الغذاء قسم تحليل المخا ر  التعاون: 

 .المواد الدوائية في المنش ات الجنسية ال بيعية 

 نةعي 51 حيث بلغ عدد العيناتوذلك من أجل التأكد من عدم احتوائها على مواد غير مسموح إضافتها 

 التشريعات والاسس من خلال: ت وير 

 فحص الادوية والمستلزمات ممراجعة وتحديث نظا 

 فحص الادوية والمستلزمات ممراجعة وتحديث التعليمات الصادرة عن نظا 

  ور هيئددة دسددت العامددة للغددذا والدددواء ممثلددة بمختبددر الرقابددة الدوائيددة والتعدداون بددين المؤسسددة

 الأدوية الأمريكي من خلال:

 تسمية رئيس مختبر الرقابة الدوائية كعضو يحق له التصويت في المؤتمرات والأجتماعات 

  عضوية مختبر الرقابة الدوائية في شبكة مختبرات المن قةMENA ش ة لهاوالمشاركة في كافة الأن 

 لمعياريددة تددوفير الدسددتور الأمريكددي للأدويددة بدددون مقابددل والحصددول علددى خصددم مددالي عنددد شددراء المددواد ا

   اللأزمة للتحليل
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 ذ تبر ؤسد ؤلقام ثغنيغ: 
 

 ؤلاه ؤف

 ؤلاه ؤف ؤستشديليم:

 وطنيلة معلايير وفلق الاسلواق فلي والمتداوللة المسلتوردة الغذائيلة عينلات السللع مخبريلة ملن خللال تحليلل رقابلة تحقيق
 صلللاحية اللازمللة، لضللمان والاجللراءات القللرارات اتخللاذ فللي عليهللا يعللول عاليللة دقللة ذات مخبريللة نتللائج واصللدار ودوليللة
 البشرية للاستهلاك الغذائية السلع

 أه ؤف ؤسقام:

 عالية دقة ذات مخبرية تقارير إصدار . 
 المخبري  الفحل طرق   وتحديث تطوير.  
 17025 الدولية للمواصفة وفقاً  الفنية الفحوصات اعتماد مجالات توسيع. 
 المخبرية الفحوصات أداء في تقنية تطورات من يستجد ما مواكبة. 
 المتخصصة الفنية القدرات بناء. 
 وعالمياً  اقليمياً  وطنياً  والفنية العلمية الخبرات تبادل. 
 العالمية و الوطنية الغذائية المستجدات مع تتناسب جديدة فحوصات إدراج. 
 صةومتخص عامة دورية رصد برامج لتنفيذ الغذاء على الرقابة  مديرية مع المستمر والتعاون  التنسيق. 
 معتمدة جهات قبل من للمعايرة تخضع عالية كفاءة ذات متطورة بأجهزة المختبر تزويد. 
 الأاذية في المخبرية بالفحوصات الخاصة والاتفاقيات المشاريع تنفيذ. 
 الدولية و الوطنية المعايير وفقاً  العامة السلامة متطلبات ومراعاة تطبيق. 
 المناسبة التصحيحية الاجراءات واتخاذ الغذاء مختبر بقسم المتعلقة الخدمة متلقي شكاوي  متابعة. 

 

 الشعب المنطوية داخل القسم:

 لعينات الغذائيةاستلام ا عبة 
 شعبة فيزياء الأاذية 
  الأاذيةشعبة كيمياء 
 شعبة الأحياء المجهرية للأاذية 
 شعبة مختبر جمرك عمان 
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  شعبة مختبر اربد 
 شعبة جودة الغذاء 
  رصد الملوثات في الأاذيةشعبة. 
 شعبة اللوازم المخبرية و المواد الكيماوية 
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 الواجبات:
لاساليب اتماد أفضل تشمل مهام هذا القسم تحليل عينات الأاذية  المستوردة والمنتجة محليا جرثوميا وكيماويا وبإع    

  -العلمية، ويوجد ثلاثة مختبرات تتبع لقسم مختبر الغذاء لدى المؤسسة العامة للغذاء والدواء وهي :
  لجمركيةالمراكز العينات الغذائية الواردة من اقسم مختبر الغذاء عمان: الفرع الرئيسي  يقوم بإستلام وفحل 

 ومن مديريات الصحة في منطقة الوسط والجنوب.
 عمان  شعبة مختبر جمرك عمان: ويتولى فحل عينات اللحوم والاسماك الواردة للمراكز الجمركية )جمرك

 والمطار وسحاب واالمنطقة الحرة(.
  اربد لشمال )الأاذية الواردة من مديريات الصحة في اقليم اشعبة مختبر اربد: ويقوم بإستلام وفحل عينات

 وجرش وعجلون والمفرق ....الخ( ومركز جمرك مدينة الحسن ومركز حدود جابر.
 

 2017ؤنجغزؤ  ذ تبر ؤسد ؤل سلغل 

نجاح ب لغذاء و اجتياز زيارات اعادة تقييم مختبر اتجديد اعتماد فحوصات مختبر الغذاء لخمسة سنوات أخرى  .1
 :حسب الجدول أدناهفحصا  18ليشمل  توسيعهمجال الاعتماد و  المحافظة  علىو  2017في عام 

 
 (1جدول رقم )

Food microbiology: 

1. Aerobic Plate Count. 

2. Total coliform. 

3. E. coli. 

4. Staphylococcus aureus ISO 6888-1, 1999+ Amd. 1 (2003). 

5. Staphylococcus aureus by 3M 

6. Detection of  Salmonella in food ISO 6579-1: 2017   

7. Detection of  Salmonella  by short protocol . 

8. Detection of  Salmonella by VIDAS technique   

9. Enumeration of yeast and molds in products with water activity less than or equal to 0.95. 

10. Enumeration of yeast and molds in products with water activity greater than 0.95. 

Food chemistry: 

1. Peroxide value of oils and fats  

2. Acidity and acid value of oils and fats  

3. Fatty acid composition by GC in olive oil. 
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4. Aflatoxin by Elisa. 

5. Ochratoxin by Elisa. 

Food physical: 

1. Moisture content of cereals  

2. Percent of Ergot in wheat  

3. Visual Classification and determination of wheat impurities   

ثبت ي, مما استمرار المشاركة في اختبارات الكفاءة مع جهات دولية مختلفة و اجتياز هذ المشاركات بنجاح .2
 اصدار النتائج.مهارة الفنيين و كفاءة المختبر في الفحل و 

 .في مختبر الأحياء الدقيقة للأاذية VIDASبواسطة   Salmonellaطريقة جديدة لفحل  اعتماد .3
 2017تحديث طريقة فحل السالمونيلا باستخدام المواصفة القياسية المحدثة لعام  .4
 . بيئةالاتلاف مخلفات التحليل الكيميائي والمواد الكيميائية منتهية الصلاحية بالتعاون مع وزارة  .5
  مشاركة المختبر في انجاز برنامج الرصد بمسح العينات المحلية .6
 اجراء فحوصات التسمم في الحالات الطارئة. .7
 .لمؤسسةالمشاركة في دراسة العطاءات الخاصة في المختبر و استلام اللوازم حسب الاصول المتبعة في ا .8
 المؤسسة وخارج المؤسسة. في عدة لجان فنية واير فنية فيفنيي مختبر الغذاء  مشاركة  .9

دء في ة والبالانتهاء من انشاء شعبة  رصد الملوثات لقياس متبقيات المبيدات الحشرية في المواد الغذائي .10
 تحضيرها للحصول على الاعتماد الوطني .

 (2جدول رقم )
 توزيع العينات المستلمة في مختبرات الغذاء

  مختبرات المؤسسة وعدد العينات المخالفة واير الصالحةالجدول ادناه يبين عدد العينات المستلمة في 
 

 مختبر
عدد العينات 
 المستلمة

عدد العينات 
غير 
 الصالحة

نسبة 
العينات 
غير 
 الصالحة
% 

عدد 
العينات 
 المخالفة

نسبة العينات 
 المخالفة
% 

العينات 
المخالفة 
وغير 
 الصالحة

نسبة مجموع 
العينات غير 
الصالحة 
 والمخالفة

% 

%0.8 296 38523 بدرانشفا   973 2.5%  1269 3.3%  

مختبر جمرك 
 عمان

6982 33 %0.5 58 %0.8 91 %1.3 

 12.6% 198 11.4% 178 1.3% 20 1566 مختبر اربد

%0.7 349 47071 المجموع  1209 2.6%  1558 3.3%  
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 (3جدول رقم )

 *توزيع العينات حسب الغاية من الفحل

 نوع المعاملة
عدد العينات 
 المستلمة

عدد العينات غير 
 الصالحة

نسبة العينات غير 
 الصالحة

عدد العينات 
 المخالفة

نسبة العينات 
 المخالفة

عدد العينات 
 المحولة

نسبة العينات 
 المحولة

عدد العينات 
 المحولة

 0.3% 0.2% 64 1.3% 468 0.3% 123 37162 مستورد
 3.9% 2.9% 59 15.1% 311 3.9% 80 2066 رقابة محلية
 0.1% 98.4% 1955 1.6% 32 0.1% 2 1986 برنامج الرصد

 4.1% 0.4% 7 3.4% 55 4.1% 67 1634 ترخيل
 0.3% 0.1% 1 2.3% 24 0.3% 3 1062 تصدير

 0.9% 0.0% 0 4.1% 18 0.9% 4 442 رقابة مشددة
 1.9% 4.3% 16 20.5% 76 1.9% 7 371 اشتباه عدم صلاحية

 2.1% 0.0% 0 2.7% 9 2.1% 7 331 تجديد ترخيل
 0.0% 0.4% 1 1.5% 4 0.0% 0 264 برنامج رصد للتصدير

 0.0% 0.0% 0 3.5% 9 0.0% 0 256 فحل دوري 
 1.3% 2.1% 5 16.3% 39 1.3% 3 240 عينة شخصية

 7.1% 1.3% 3 16.0% 38 7.1% 17 238 شكوى 
 1.7% 7.4% 17 42.0% 97 1.7% 4 231 مختلفة

المتخصلبرنامج الرصد   217 0 %0.0 4 %1.8 215 %99.1 %0.0 
 15.6% 3.4% 7 9.8% 20 15.6% 32 205 تأكيدي

 0.0% 77.8% 147 2.1% 4 0.0% 0 189 اشتباه تسمم
%25العينات بواقع   162 0 %0.0 0 %0.0 0 %0.0 %0.0 
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 نوع المعاملة
عدد العينات 
 المستلمة

عدد العينات غير 
 الصالحة

نسبة العينات غير 
 الصالحة

عدد العينات 
 المخالفة

نسبة العينات 
 المخالفة

عدد العينات 
 المحولة

نسبة العينات 
 المحولة

عدد العينات 
 المحولة

 0.0% 0.0% 0 6.7% 1 0.0% 0 15 إعادة فحل
 0.7% 5.3% 2497 2.6% 1209 0.7% 349 47071 المجموع

 تحليل نتائج عينات مختبري شفا بدران وجمرك عمان واربد*
 (4جدول رقم )

 *توزيع العينات حسب الجهة الطالبة للفحل
 عدد العينات الجهة المرسلة للعينات

عدد العينات 
 الغير صالحة

نسبة العينات 
 الغير صالحة

عدد العينات 
 المخالفة

نسبة العينات 
 المخالفة

عدد العينات 
 المحولة

نسبة العينات 
 المحولة

 0.2% 57 1.2% 389 0.3% 99 33017 المراكز الجمركية

 24.1% 1690 7.7% 538 2.1% 147 7012 فروع المؤسسة العامة للغذاء والدواء

 0.5% 21 1.9% 82 0.6% 27 4234 المؤسسة العامة للغذاء والدواء

 48.1% 705 5.6% 82 1.3% 19 1467 وزارة الصحة

 0.0% 0 1.6% 13 4.9% 40 816 المؤسسات الاستهلاكية

 2.2% 5 17.4% 40 1.3% 3 230 عينات شخصية

 0.0% 0 27.7% 49 7.3% 13 177 وزارة الزراعة

 21.3% 19 16.9% 15 0.0% 0 89 وزارة الصناعة والتجارة

 0.0% 0 8.3% 1 0.0% 0 12 المستشفيات الحكومية

 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 11 جامعة اليرموك

 0.0% 0 0.0% 0 50.0% 1 2 المختبرات العسكرية

 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 1 المراكز الامنية

 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 1 سلطة منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة
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 عدد العينات الجهة المرسلة للعينات
عدد العينات 
 الغير صالحة

نسبة العينات 
 الغير صالحة

عدد العينات 
 المخالفة

نسبة العينات 
 المخالفة

عدد العينات 
 المحولة

نسبة العينات 
 المحولة

 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 1 مديرية مكافحة التهريب

 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 1 مؤسسة المواصفات والمقاييس

 5.3% 2497 2.6% 1209 0.7% 349 47071 المجموع

 *تحليل نتائج عينات مختبرات شفا بدران وجمرك عمان واربد
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 توزيع ؤسفحوصغ  ؤستي تم ؤجرؤؤهغ حاب ؤسقرؤر ؤسنهغئي( يبين 5و الجدول التالي رقم)

 %0.50الفحول النسبة المئوية للفحول المخالفة واير الصالحة من اجمالي عدد 
 ( 5ج دل رقم )

 يبين توزيع ؤسفحوصغ  ؤستي تم ؤجرؤؤهغ حاب ؤسقرؤر ؤسنهغئي*

 الفحوصات
عدد 
 الفحوصات
 الصالحة

نسبة الصالحة 
 لنفس الفحل

عدد 
لفحوصات ا

 اير الصالحة

نسبة اير 
الصالحة لنفس 
 الفحل

لفحوصات عدد 
 المخالفة

نسبة المخالفة 
 لنفس الفحل

عدد الفحوصات 
 المحولة

نسبة المحولة 
 لنفس الفحل

اجمالي عدد 
 الفحوصات

 45797 1.1 526 0.1 29 0.0  98.8 45242 الاالاق والتغليف

 45576 1.2 535 0.1 25 0.0 11 98.7 45005 الرائحه

 45478 1.2 528 0.1 66 0.0 11 98.7 44873 القوام )المظهر الخارجي(

 45018 1.2 527 0.0 11 0.0 1 98.8 44479 الشوائب

 42241 1.3 534 1.2 490 0.0  97.6 41217 بطاقة البيان

 38296 1.4 527 0.0 1 0.0  98.6 37768 الحشرات الحية والميتة

 32289 1.6 518 0.0 9 0.1 19 98.3 31743 الاعفان الظاهرة

Escherichia Coli 26430 97.8 51 0.2 2 0.0 546 2.0 27029 

 24541 1.8 435 0.1 15 0.0 5 98.1 24086 التذوق 

Salmonella spp.VIDAS 20937 97.6 23 0.1  0.0 495 2.3 21455 

Staphylococcus aureus 3M 15293 96.4 17 0.1 2 0.0 553 3.5 15865 

Staphylococcus aureus 12524 96.8 12 0.1 1 0.0 407 3.1 12944 

Aerobic Plate Count 12040 92.3 38 0.3 16 0.1 950 7.3 13044 
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 الفحوصات
عدد 
 الفحوصات
 الصالحة

نسبة الصالحة 
 لنفس الفحل

عدد 
لفحوصات ا

 اير الصالحة

نسبة اير 
الصالحة لنفس 
 الفحل

لفحوصات عدد 
 المخالفة

نسبة المخالفة 
 لنفس الفحل

عدد الفحوصات 
 المحولة

نسبة المحولة 
 لنفس الفحل

اجمالي عدد 
 الفحوصات

E. No. Of artificial pigment 8364 91.8  0.0 170 1.9 581 6.4 9115 

Total Coliform 6477 87.9 47 0.6 1 0.0 842 11.4 7367 

Salmonella Spp.short protocol 6292 91.0 13 0.2 2 0.0 607 8.8 6914 

E. coli O157:H7 4310 85.8 20 0.4  0.0 695 13.8 5025 

Salmonella spp. short protocol 3976 95.9 2 0.0  0.0 170 4.1 4148 

Acidity 2792 95.5  0.0 14 0.5 119 4.1 2925 

Incubation Test 2101 99.8 4 0.2  0.0  0.0 2105 

Listeria monocytogenes 1916 80.4 3 0.1 1 0.0 462 19.4 2382 

Total Mold, aw > 0.95 1780 86.9 7 0.3  0.0 262 12.8 2049 

 1769 0.0  0.0  0.0  100.0 1769 طبقة الطلاء الداخلي للعلب

*Total Yeast, aw>0.95 1533 84.3 12 0.7 10 0.5 264 14.5 1819 

Histamine 1269 94.5  0.0  0.0 74 5.5 1343 

Nitrites in cured meat 1251 92.7  0.0  0.0 98 7.3 1349 

Aflatoxins B1,B2,G1,G2 1242 86.7 3 0.2  0.0 187 13.1 1432 

Starch 887 82.7  0.0 22 2.1 164 15.3 1073 

Peroxide Value 766 97.6  0.0 14 1.8 5 0.6 785 

Clot By Alcohol 711 100.0  0.0  0.0  0.0 711 

Acid Value 668 97.5  0.0 6 0.9 11 1.6 685 
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 الفحوصات
عدد 
 الفحوصات
 الصالحة

نسبة الصالحة 
 لنفس الفحل

عدد 
لفحوصات ا

 اير الصالحة

نسبة اير 
الصالحة لنفس 
 الفحل

لفحوصات عدد 
 المخالفة

نسبة المخالفة 
 لنفس الفحل

عدد الفحوصات 
 المحولة

نسبة المحولة 
 لنفس الفحل

اجمالي عدد 
 الفحوصات

Enterobacteriaceae 644 100.0  0.0  0.0  0.0 644 

Fish Parasite 584 88.1 2 0.3  0.0 77 11.6 663 

Listeria monocytogenes # 550 98.6  0.0  0.0 8 1.4 558 

Vibrio paraheamolyticus 502 77.6  0.0 1 0.2 144 22.3 647 

Natamycin 488 62.6  0.0 23 3.0 268 34.4 779 

Sorbic Acid 486 53.9  0.0 28 3.1 387 43.0 901 

Benzoic Acid 480 53.3  0.0 34 3.8 387 43.0 901 

Salmonella Typhimurium 405 92.3 18 4.1  0.0 16 3.6 439 

Methanol 370 99.2  0.0  0.0 3 0.8 373 

 714 47.6 340 0.8 6 0.3 2 51.3 366 الفحل الحسي

Titanium dioxide,Tio2 358 71.5  0.0 2 0.4 141 28.1 501 

Bromate in flour 319 99.4  0.0  0.0 2 0.6 321 

C 18:3 286 50.4  0.0 25 4.4 257 45.2 568 

C 16:0 275 48.4  0.0 32 5.6 261 46.0 568 

fatty acid C18:0 in olive oil 275 74.5  0.0 6 1.6 88 23.8 369 

C 18:1 268 47.2  0.0 39 6.9 261 46.0 568 

C 18:0 267 47.0  0.0 42 7.4 259 45.6 568 

C 18:2 266 46.9  0.0 41 7.2 260 45.9 567 
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 الفحوصات
عدد 
 الفحوصات
 الصالحة

نسبة الصالحة 
 لنفس الفحل

عدد 
لفحوصات ا

 اير الصالحة

نسبة اير 
الصالحة لنفس 
 الفحل

لفحوصات عدد 
 المخالفة

نسبة المخالفة 
 لنفس الفحل

عدد الفحوصات 
 المحولة

نسبة المحولة 
 لنفس الفحل

اجمالي عدد 
 الفحوصات

C 12:0 265 46.7  0.0 45 7.9 257 45.3 567 

C 16:1 265 46.7  0.0 43 7.6 260 45.8 568 

C 14:0 264 46.6  0.0 44 7.8 259 45.7 567 

C 6:0 261 46.1  0.0 48 8.5 257 45.4 566 

fatty acid C16:0 in olive oil 259 70.2  0.0 22 6.0 88 23.8 369 

C 10:0 255 45.4  0.0 47 8.4 260 46.3 562 

C 8:0 255 45.1  0.0 53 9.4 258 45.6 566 

fatty acid C18:3 in olive oil 250 67.8  0.0 32 8.7 87 23.6 369 

نسبة حبات التمور الملوثه والمتضرره 
 254 0.0  3.9 10 2.4 6 93.7 238 بالحشرات والحلم عددا

Total Mold, aw (< or =) 0.95 231 95.1 1 0.4  0.0 11 4.5 243 

.Enterobacteriaceae 223 100.0  0.0  0.0  0.0 223 

Salmonella Enteritidis 221 98.7  0.0  0.0 3 1.3 224 

fatty acid C16:1 in olive oil 204 55.3  0.0 78 21.1 87 23.6 369 

Bacillus cereus 196 37.3 53 10.1  0.0 276 52.6 525 

Salmonella Entritidis 189 93.6  0.0  0.0 13 6.4 202 

 168 0.6 1 1.2 2 0.0  98.2 165 نسبة البذور المصابه بالحشرات ونخورها عددا

Total Yeast, aw (< or =) 0.95 120 91.6  0.0  0.0 11 8.4 131 
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 الفحوصات
عدد 
 الفحوصات
 الصالحة

نسبة الصالحة 
 لنفس الفحل

عدد 
لفحوصات ا

 اير الصالحة

نسبة اير 
الصالحة لنفس 
 الفحل

لفحوصات عدد 
 المخالفة

نسبة المخالفة 
 لنفس الفحل

عدد الفحوصات 
 المحولة

نسبة المحولة 
 لنفس الفحل

اجمالي عدد 
 الفحوصات

pesticide residue 115 64.6 13 7.3 50 28.1  0.0 178 

.Campylobacter Spp 113 34.3  0.0  0.0 216 65.7 329 

fatty acid C18:2 in olive oil 112 30.4  0.0 169 45.8 88 23.8 369 

fatty acid C18:1 in olive oil 111 30.1  0.0 170 46.1 88 23.8 369 

Glucose+Fructose 105 96.3  0.0 4 3.7  0.0 109 

Enterobacter sakazakii 99 100.0  0.0  0.0  0.0 99 

.Salmonella spp 93 75.6  0.0  0.0 30 24.4 123 

Acidity in oil & fat 90 91.8 2 2.0 6 6.1  0.0 98 

 104 0.0  1.0 1 14.4 15 84.6 88 الحشرات الحية

HMF 78 48.8  0.0 82 51.3  0.0 160 

للبروتينالبكتيريا المحللة للدهن او   76 96.2 3 3.8  0.0  0.0 79 

% حد 1نسبة الحبوب الغير سليمة في القمح 
Uاعلى )   )  75 100.0  0.0  0.0  0.0 75 

Free Acid 69 100.0  0.0  0.0  0.0 69 

TVN 68 26.8  0.0  0.0 186 73.2 254 

Ochratoxin* 67 60.9  0.0  0.0 43 39.1 110 

Assay 65 100.0  0.0  0.0  0.0 65 

 65 0.0  0.0  0.0  100.0 65% حد اعلى 0.05نسبة الإرجوت في القمح 
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 الفحوصات
عدد 
 الفحوصات
 الصالحة

نسبة الصالحة 
 لنفس الفحل

عدد 
لفحوصات ا

 اير الصالحة

نسبة اير 
الصالحة لنفس 
 الفحل

لفحوصات عدد 
 المخالفة

نسبة المخالفة 
 لنفس الفحل

عدد الفحوصات 
 المحولة

نسبة المحولة 
 لنفس الفحل

اجمالي عدد 
 الفحوصات

(M1) 

نسبة البذور الضارة و السامة و المصابة 
%حد اعلى ) 0.05بالأعفان في القمح  T  )  65 100.0  0.0  0.0  0.0 65 

% حد اعلى 3نسبة الحبوب الأخرى في القمح 
 (Eg  )  65 100.0  0.0  0.0  0.0 65 

نسبة الحبوب الضامرة وذات القيمة المنخفضة 
% حد اعلى ) 12في القمح  S  )  65 100.0  0.0  0.0  0.0 65 

% 2نسبة الحبوب المتضررة بالأفات في القمح 
Pحد اعلى )   )  65 100.0  0.0  0.0  0.0 65 

% حد 7نسبة الحبوب المتكسرة في القمح 
Bاعلى )   )  65 100.0  0.0  0.0  0.0 65 

 65 0.0  0.0  0.0  100.0 65 نسبة الرطوبة في الحبوب ومنتجاتها

نسبة المواد الغريبة اير العضوية في القمح 
% حد اعلى ) 0.5 I  )  65 100.0  0.0  0.0  0.0 65 

% ) 2نسبة المواد الغريبة في القمح  F ( حد  
 65 0.0  0.0  0.0  100.0 65 اعلى

نسبة حبوب القمح التالفة والحبوب الأخرى في 
%حد اعلى ) مجموع 15القمح  B , S , U , 

P   , Eg) 
65 100.0  0.0  0.0  0.0 65 

Water Insoluble Matter 47 97.9  0.0 1 2.1  0.0 48 

Pb 44 12.8  0.0  0.0 301 87.2 345 
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 الفحوصات
عدد 
 الفحوصات
 الصالحة

نسبة الصالحة 
 لنفس الفحل

عدد 
لفحوصات ا

 اير الصالحة

نسبة اير 
الصالحة لنفس 
 الفحل

لفحوصات عدد 
 المخالفة

نسبة المخالفة 
 لنفس الفحل

عدد الفحوصات 
 المحولة

نسبة المحولة 
 لنفس الفحل

اجمالي عدد 
 الفحوصات

Iodine 38 56.7  0.0 29 43.3  0.0 67 

Clostridium perfringens 29 26.6  0.0  0.0 80 73.4 109 

Formalin 27 25.0  0.0  0.0 81 75.0 108 

Water Extract in Tea 27 100.0  0.0  0.0  0.0 27 

Total Mold 21 75.0  0.0  0.0 7 25.0 28 

Total Yeast 21 75.0  0.0  0.0 7 25.0 28 

 27 0.0  14.8 4 11.1 3 74.1 20 الحشرات الميتة

 20 0.0  10.0 2 10.0 2 80.0 16 بذور خطيرة العيوب

Staphylococcus Enterotoxin 15 22.7  0.0  0.0 51 77.3 66 

 16 0.0  6.3 1 0.0  93.8 15 بذور طفيفة العيوب

 13 0.0  0.0  0.0  100.0 13 نوع النشا

Bacillus subtilis 11 57.9  0.0  0.0 8 42.1 19 

NaCl 8 10.5  0.0 2 2.6 66 86.8 76 

 10 0.0  20.0 2 0.0  80.0 8 المواد الغريبة

Enterotoxin-forming Baccillus 
cereus 6 11.8  0.0 1 2.0 44 86.3 51 
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 الفحوصات
عدد 
 الفحوصات
 الصالحة

نسبة الصالحة 
 لنفس الفحل

عدد 
لفحوصات ا

 اير الصالحة

نسبة اير 
الصالحة لنفس 
 الفحل

لفحوصات عدد 
 المخالفة

نسبة المخالفة 
 لنفس الفحل

عدد الفحوصات 
 المحولة

نسبة المحولة 
 لنفس الفحل

اجمالي عدد 
 الفحوصات

H2O2 6 14.6  0.0  0.0 35 85.4 41 

Iron in flour 6 11.5  0.0  0.0 46 88.5 52 

 5 0.0  0.0  0.0  100.0 5 الحبوب الغير سليمة ) المتأثرة بالحرارة(

Acidity in Skimmed Milk 4 100.0  0.0  0.0  0.0 4 

Hg 4 5.1  0.0  0.0 74 94.9 78 

 4 0.0  0.0  0.0  100.0 4 التغير في اللون 

HAV Detection 3 100.0  0.0  0.0  0.0 3 

 6 0.0  0.0  50.0 3 50.0 3 نسبة الحبات المعيبة

Total Coliform/ Membrane 
Filtration 2 100.0  0.0  0.0  0.0 2 

 2 0.0  0.0  0.0  100.0 2 الحبوب الاخرى 

 2 0.0  0.0  0.0  100.0 2 الحبوب الضامره

 2 0.0  0.0  0.0  100.0 2 الكثافة الظاهرية

 2 0.0  0.0  0.0  100.0 2 نسبة المشروم المتبقع

Campylobacter jejuni 1 1.5  0.0  0.0 65 98.5 66 

Campylobactor Coli 1 1.6  0.0  0.0 63 98.4 64 

Clostridium botulinum 1 8.3  0.0  0.0 11 91.7 12 

Detection of Pork Gelatin 1 33.3  0.0  0.0 2 66.7 3 
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 الفحوصات
عدد 
 الفحوصات
 الصالحة

نسبة الصالحة 
 لنفس الفحل

عدد 
لفحوصات ا

 اير الصالحة

نسبة اير 
الصالحة لنفس 
 الفحل

لفحوصات عدد 
 المخالفة

نسبة المخالفة 
 لنفس الفحل

عدد الفحوصات 
 المحولة

نسبة المحولة 
 لنفس الفحل

اجمالي عدد 
 الفحوصات

E.coli/ coliform count plate 1 100.0  0.0  0.0  0.0 1 

Escherichia coli# 1 100.0  0.0  0.0  0.0 1 

NaCl (on dry matter basis) 1 3.8  0.0  0.0 25 96.2 26 

 1 0.0  0.0  0.0  100.0 1 الحبوب المتضرره بالآفات

 1 0.0  0.0  0.0  100.0 1 السائل المنفصل

 1 0.0  0.0  0.0  100.0 1 نسبة البذور المصابة بالحشرات

 1 0.0  0.0  0.0  100.0 1 نسبة الحبوب المتكسرة

المكسورةنسبة الحبوب   1 100.0  0.0  0.0  0.0 1 

 1 0.0  0.0  0.0  100.0 1 نسبة السيقان من اصل النبات

 1 0.0  0.0  0.0  100.0 1 نسبة حبات التمور المتفسخة والمتعفنة

 1 0.0  0.0  0.0  100.0 1 وجود المواد الغريبة

Cd  0.0  0.0  0.0 40 100.0 40 

Enterococcus faecalis  0.0  0.0  0.0 175 100.0 175 

NO3  0.0  0.0  0.0 1 100.0 1 

SO2  0.0  0.0  0.0 113 100.0 113 

 484702 3.9 18855 0.4 2134 0.1 422 95.6 463291 المجموع
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 (6جدول رقم )
 معدل عدد العينات المستلمة موزعة حسب مختبرات المؤسسة العامة للغذاء والدواء

 المعدل اليومي للعينات عدد العينات مختبر

 156.6 38523 مختبر عمان

 28.4 6982 مختبر جمرك عمان

 6.4 1566 مختبر اربد

 63.8 47071 المجموع

 * )جرثومي كيماوي فيزيائي(
  يوما للعاملين في المراكز الجمركية في السنة 298عدد ايام العمل الرسمي 

  يوما في السنة. 246المختبرات عدد ايام العمل الرسمي للعاملين في 

 

 (1رسم بياني رقم )
 عدد العينات المستلمة موزعة حسب مختبرات المؤسسة

 
 

ث بللغ ( توزيع العينات حسلب المختبلر ونلوع الفحلل وعلدد الفحلول التلي تلم اجرائهلا حيل8( والجدول )7كما يبين الجدول رقم )
 .فحل مخبري  415837وعدد الفحول  عينم 90203عدد العينات موزعة حسب الشعب 

 
 

38523, 82%

6982, 15%

1566, 3%

عدد العينات المستلمة لاجراء الفحص

مختبرعمان مختبر جمرك عمان  مختبر اربد 
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 (7جدول رقم )

 ؤسج دل ؤدنغه يبين ع د ؤسلينغ  ذوزعم حاب ؤسشلب 

 ؤسسجسوع فيزيغئي كيسيغئي جرثوذي ذ تبر

 88154 31188 18443 38523 شفغ ب رؤن

 14581 6975 624 6982 ذ تبر جسرك عسغن

 3391 1001 824 1566 ذ تبر ؤرب 

 106126 39164 19891 47071 ؤسسجسوع

 

 ( 8جدول رقم )
 توزيع العينات حسب شعبة الفحل

 

 عدد الفحوصات عدد العينات نوع الفحص

 324753 47071 جرثومي

 33764 19891 كيميائي

 128406 39164 فيزيائي

 486923 106126 المجموع

 
والمختبلر الفللاحل حيللث بلللغ اجمللالي عللدد ( توزيللع عللدد العينلات حسللب نللوع الفحللل وعللدد الفحللول 9كملا يبللين الجللدول رقللم )

 فحصا. 486923وعدد الفحول المخبرية   106126 العينات موزعة حسب نوع الفحل
 
 

 (9جدول رقم )
 ؤسج دل ؤدنغه يبين ع د ؤسفحوصغ  ؤسس بريم ذوزعم حاب ؤسشلب دنوع ؤسفحص

 

 المجموع عدد الفحوص فيزيائي عدد الفحوص كيميائي عدد الفحوص جرثومي مختبر

 411971 104714 29857 277400 شفا بدران

 56121 20070 624 35427 مختبر جمرك عمان

 18831 3622 3283 11926 مختبر اربد

 486923 128406 33764 324753 المجموع
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 (10ج دل رقم )

 توزيع العينات و كذلك عدد العينات المخالفة واير الصالحة حسب مصدر ارسالها
 

 العينةمصدر 
عدد العينات 

وغير  المخالفة
 الصالحة

 عدد العينات
 التي تم فحصها

نسبة العينات 
وغير  المخالفة

الصالحة من 
اجمالي 
 المخالا

نسبة العينات 
المخالفة وغير 
الصالحة من 
اجمالي مصدر 

 العينة

  النسبة المئوية
لعدد العينات 
التي تم فحصها 
حسب مصدر 

 العينة

%39.4 614 37781 المستورد  1.6%  80.3%  

%60.6 944 9290 المتداول  10.2%  19.7%  

%100 1558 47071 المجموع  3.3%  100%  

 
 (11ج دل رقم )

 توزيع العينات المخالفة حسب القرار من اجمالي المخالفات
 

 النسبة المئوية الرسوبتكرار  القرار

%22.4 349 غير صالحة  

%77.6 1209 مخالفة  

%100 1558 المجموع  

 

 )مختبر بن حيان ) منطقة العقبة الاقتصاديه الخاصة 
 (12جدول رقم )

 2017لجنة البت بالنتائج / فرع العقبة 
 

 العدد البيان

 4038 عدد التقارير المستلمة

 8756 عدد الاصناا المفحوصة

 57 عدد العينات غير الصالحة للاستهلاك البشري

 173 عدد الاصناا المخالفة للقاعدة الفنية

ة الفنسبة الاصناا غير الصالحة للاستهلاك البشري و المخ
 للقاعدة الفنية

2.6%  
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 مختبرات ابن حيان (13جدول رقم )
 

 عدد العينات حسب نوع الفحص عدد العينات عدد  لبات الفحص السنة

2014 4653 10650 124871 

2015 4673 10244 121369 

2016 4540 9325 105932 

2017    
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 مديرية شؤون المنا ق

 مقدمة
ع اً وفلي جميللتعتبلر المهلام الموكللة للمؤسسللة العاملة للغلذاء واللدواء فللي مجلال الرقابلة عللى الغللذاء المتلداول محليل    

ا لصلحية مم لأو ا ةمراحل تداوله ذات أهمية إستراتيجية للمملكة، سلواء كلان ذللك ملن الناحيلة الاقتصلادية أو الاجتماعيل
 يجعل من التخطيط السليم وطويل المدى لهذه الخدمات أمراً ضرورياً. 

لمؤسسلة اومواكبة للتوسع المضلطرد فلي صلناعة وتلداول الغلذاء فلي المملكلة الاردنيلة الهاشلمية ونتيجلة لمباشلرة      
 بلين الجهلة لمملكلة و لغايلات  الفصللالعامة للغذاء والدواء مهام الرقابة المباشر على مؤسسات الغذاء في محافظلات ا

ريللة بإنشللاء  مدي 2012التشللريعية والرقابيللة التللي تطبللق التشللريعات فقللد صللدر قللرار مجلللس ادارة المؤسسللة فللي سللنة 
د قلانون شؤون المناطق تتلولى التفتليش والتحقلق ملن التلزام  الغلذاء والمؤسسلات الغذائيلة فلي محافظلات المملكلة بملوا

شلريعات والت 2008لسلنة  41و قلانون المؤسسلة العاملة للغلذاء واللدواء رقلم  2001لسلنة  79م الرقابة على الغذاء رقل
 ي مزيلدا ملنيعطل الصادرة بموجبهما من قبل مدبرية الرقابة على الغذاء التلي عبلر قنلوات الاقلرار الرسلمية الاملر اللذي 

 .   المصداقية لاعمال الرقابة في المؤسسة
ى ممكلن إلى أعلى مستو  المتداول محليا النهوض بمستوى الرقابة الصحية على الغذاءمديرية في التتلخل مهمة     

دار برامج الرقابة الصحية على الأاذية والإشراف الفعال عللى هلذه اتنفيذ ضمن الإمكانيات المتاحة من خلال  ة لبلرامج وا 
 الإمكانيات المتاحة بكفاءة وفاعلية.

 القيم الرقابية:
ن سللامة توجيله الملوارد المحلدودة نحلو الجوانلب الأكثلر أهميلة ملو الرقابة على الجوانب الأهلم ملن سلسللة الغلذاء  .1

 الغذاء من خلال تبني نظام تصنيف المؤسسات الغذائية حسب خطورتها المحتملة على الصحة. 

التلللللي تضلللللمن رادعللللله الإجلللللراءات القانونيةالاللللللذي يعتملللللد عللللللى ثللللللاث محلللللاور: و للرقابلللللة  المتكامللللللالمفهلللللوم  .2
تهلك ، وتوعيلللة المسلللعللللى نفسلللهارقابلللة ذاتيلللة عللللى تطبيقبلللرامج  المؤسسلللاتالغذائية تشلللجيعالتشلللريعات، الالتزامب

 .بأساسيات سلامة الغذاء ليتمكن من ممارسة مسؤولياته في هذا المجال

لاعتملاد بلدلًا ملن ا ،ك المفهوم الشامل للرقابة على طول سلسلة الغذاء ابتداءً من المزرعلة وحتلى صلحن المسلتهل .3
 المكثف على فحول المنتج النهائي.
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قلللة تكللريس مبلللدأ الشللفافية والتعلللاون فللي أعملللال المؤسسللة، لتوحيلللد الاجللراءات بلللين الجهللات الرسلللمية ذات العلا .4
عللى  بالاضافة الى الشراكة مع القطاع الخال العامل في قطاعلات صلناعة وتجلارة الأاذيلة ، مملا يضلمن الحفلاد

 تهلك دون الأضرار اير المبرر بمصالح قطاعات صناعة وتجارة الغذاء من جهة.سلامة المس

ة الغلذاء دعم الاقتصاد الوطني من خلال تنفيذ برامج ومشاريع تدريبية لقطاع الصلناعات الغذائيلة فلي مجلال سللام .5
ا بملا ى سللامتهبهدف زيادة تنافسيتها في الأسواق الخارجية وما ينتج عن ذلك من تحسين جودة منتجاتها ومستو 

 يخدم مصلحتها ومصلحة المستهلك المحلي.

 زدواجية فليالشراكة والتنسيق مع الجهات الرقابية الأخرى من خلال توقيع مذكرات تفاهم معها بحيث يتم تجنب الا  .6
 الرقابة  واعتماد المعايير الرقابية الموحدة في هذا المجال والتي تعدها المؤسسة.

 ع المؤسسة: اداة عمل المفتشين في فرو 
لمؤسسلات اتتولى الكوادر الصحية في الفروع مسؤولية الرقابة والتفنيش على الغذاء المتلداول فلي الاسلواق وعللى 

داة عمللت المؤسسلة العاملة للغلذاء واللدواء عللى إصلداره ليكلون أالغذائية ضمن اسس واضحة موثقلة فلي دليلل تفتليش 
، المملكللة، و بغللض النظللر عللن الجهللات الرقابيللة التللي يمثلونهللالإرشللاد و توجيلله مفتشللي الأاذيللة فللي جميللع منللاطق 

عة اعات الصناللمساعدة في توحيد وثبات الإجراءات الرقابية لتطبيق تشريعات الرقابة على الأاذية، وليكون مرشداً لقط
به مفتش  يقوم والتجارة الغذائية من حيث المطلوب من هذه القطاعات في مجال سلامة و جودة الأاذية و ما يُتوقع أن
ت ودة الخلدماجالأاذية لدى قيامه بالتفتيش على المؤسسة الغذائية, كما أن دليل التفتيش على الغذاء يدعم نظام إدارة 

 حيث يضم دلائل إرشادية للإجراءات التالية:

 التفتيش على المؤسسات الغذائية. .1
 سحب العينات من الأاذية. .2
القواعد صحية و ن التزام المؤسسات الغذائية بالتشريعات والتدابير اللليات ممارسة السلطة الرقابية بهدف ضما .3

 الفنية ذات العلاقة.
ت التشريعا تفسير تزويد مفتش الأاذية بالقواعد الأساسية للرقابة على الغذاء و قيم التفتيش على الغذاء وكيفية .4

 ذات العلاقة بعمله و وضعها موضع التنفيذ.
فروع ي فلغذاء الغاية من هذا الدليل هي المساعدة في بناء نهج ثابت موحد للرقابة على الغذاء يلتزم به مفتشي او 

ا لتزامهاأقسام الغذاء والبيئة في مديريات الصحة لدى الرقابة على المؤسسات الغذائية للتحقق من المؤسسة و 
ل جامية في لأاذية ليكون مرجعاً ذو طبيعة عامة و عملبالتشريعات ذات العلاقة.و قد وُضع هذا الدليل لمفتشي ا

 كدليل تعليمي لمفتشي الأاذية المستجدين. كما يمكن استخدامه ، التفتيش على المؤسسات الغذائية
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 ع المؤسسة لشؤون محافظة العاصمة فراولا: 
يعلة ونظلرا لطب 2006سلنة  باشرت المؤسسة اعمال التفتيش على الغلذاء والمؤسسلات الغذائيلة فلي محافظلة العاصلمة 

سسلات وحجم العمل ووجود كوادر تفتيش تابعة لامانلة عملان الكبلرى كانلت ولازاللت تقلوم بأعملال تفتليش وتلرخيل لمؤ 
 نسيق العملالغذاء فقد وجدت المؤسسة انه من المناسب الاستفادة القصوى من الامكانات المتوفرة في امانة عمان ولت

ديللد المؤسسللة العامللة للغللذاء والللدواء وامانللة عمللان الكبللرى تضللمنت أطللر العمللل وتحفقللد تللم عقللد مللذكرة تفللاهم بللين 
 الصلاحيات للكوادر وذلك للحيلولة من الازدواجية في التفتيش .

علادة التأهيلل لمفتشلي الغلذاء فلي الفلرع ب        ملا يضلمن عملت المؤسسلة عللى تلوفير الاحتياجلات اللوجسلتية للفلرع وا 
 لة الاجراءات المتخذة بناء على مخرجات العمليات التفتيشية.  التميز والشفافية وعدا

 . تسعى المؤسسة الى توسيع صلاحيات الفرع ليشمل محافظتي مادبا والبلقاء بحيث يصبح الفرع اقليم الوسط  

  2017لعام  فروع مديرية المناطق إنجازات
 انجازات فرع مكتب عمان 

 

 2017الفني لعام انجازات شعبة توعية المستهلك والتنسيق 

ل سلامة لفة حوتم اعداد وتصميم العديد من البروشورات والبوسترات التوعوية والكتيبات الارشادية في مواضيع مخت
م قطاع العاعلى الو الغداء حيث تم توزيعها على متدوالي الغداء والمستهلكين على اختلاف فئاتهم العمرية والتعليمية 

ة على اختلاف وسيلة توعوي 11حوارية والتوعوية  حيث بلغ عددها والخال اثناء الورشات والمؤتمرات واللقاءات ال
 وتحمل المواضييع التالية : نوعها 
 بروشور توعوي بعنوان الاخطاء الشائعة في المطبخ  .1
 برشور توعوي بعنوان رسائل توعوية حول زيت القلي  .2
 ا (برشور توعوي بعنوان )لا تشتري المنتجات الغدائية قبل ان تدققي في بياناته .3
ال و ء وتدو كتيب ارشادي وتوعوي بعنوان )كيف تشتري السلع الغدائية ( وهو عبارة عن ارشادات عامة لشرا .4

 تخزين واعداد واستهلاك و حفظ الاادية
 بوستر توعوي بعنوان حفظ متبقيات الطعام  .5
 بوستر توعوي بعنوان رسائل توعوية لطلاب المدارس )تحضير حقيبة الافطار المدرسية ( .6
 خصيصا لطلاب المدارس  LUNCH BOXر توعوي بعنوان شنطة الغداء بوست .7
 بوستر توعوي  بعنوان لا تغسل الدجاج الني  .8
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 بوستر توعوي بعنوان  خطوات التسوق الامن  .9
 قصة قصيرة مصورة بعنوان  قلعة الغداء  .10

 مؤسسةكة كوادر التم عمل برنامج تدريبي متخصل لمشرفي الشاورما في المطاعم على مدار ثلاثة ايام وبمشار 
ر المخاطو ومكتب عمان بخصول اهم المواضييع التي تهم طرق تصنيع الشاورما والسلبيات الحرجة وطرق معالجتها 

بل قالصحية لسوء التدوال وتم منح المشتركيين شهادات صحية مصدقة من المؤسسة باعتمادهم مشرف صحي من 
رفين خلال شرف صخي وسيتم استكمال البرنامج التدريبي للمشم 33المؤسسة العامة للغداء والدواء  وبلغ عددهم 

 2018عام 
كتب عمان مها في تم اعداد وتجهيز طرق العمل القياسية لاجراءات العمل المعيارية لكافة الاجراءات التي يتم تنفيد

 غايات نقليعها لوتوز مديرية المناطق ليتم اعتمادها من قبل مديرية التطوير المؤسسي /قسم الجودة ومن ثم تعميمها /
 المعرفة وتطوير اداء العمل وجودته

لصحة ع وزارة امتعاون تم  البدء بالعمل باعداد وتجهيز دليل للتسممات الغدائية لفاشيات الامراض المنقولة بالغداء بال
سممات الت توالبحث الجنائي وبدعم من منظمة الصحة العالمية ليتم اعتمادة وتوزيعه على مستوى المملكة في حالا
تمدة في ية ومعالغدائية  من فبل الجهات المعنية بهدف تطوير الاداء وجودته ونقل المعرفة واعتمادة كمرجعية رسم

 حالات التسممات الغدائية والامراض المنقولة بالغداء
لة اض المنقو لامر ا تم تشكيل فريق للاسثقصاءالغدائي لغايات تطوير الاداء واتباع الية موحدة خلال الاستجابة لحوادث

ومن ثم  4/12/2017تاريخ  1/654-1/1/44بالغداء والتسممات الغدائية بموجب كتاب مدير مديرية المناطق رفم 
ئية الغدا المشاركة في نفل المعرفة وتدريب مفتشي الغداء في مديرية المناطق ومكتب عمان فيما يخل التسممات

منع رقابة و الحصول على شهادة التدريب من الوكالة الامريكية للبهدف تطوير الاداء وجودته ونقل المعرفة بعد 
 CDCالامراض المنقولة بالغداء 

 2017ات العمل التثقيفية لعام روشور نجازات شعبة التوعية والتثقيف بأ
مكان انعقاد الورشة والفئة 

 عدد الحضور التاريخ عنوان الورشة المستهدفة

 15 4/1/2017 سلامة الغداء ( spagoمطعم سبااو)

 25 19/1/2017 الرقابة الذاتية في المؤسسات الغدائية حلويات ومحلات فندق سدين

 15 24/1/2017 الوصايا الخمسة في سلامة الغداء مطعم هالة للحلويات
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مكان انعقاد الورشة والفئة 
 عدد الحضور التاريخ عنوان الورشة المستهدفة

 36 22/2/2017-21 الوصايا الخمسة في سلامة الغداء الادارة الملكية لحماية البيئة

 –الإدارة حلويات العنبتاوي / مبنى 
 74 28/2/2017 الرقابة الذاتية في المؤسسات الغذائية الجبيهة

سلسة مطاعم فخر الدين / 
 47 1/3/2017 الرقابة الذاتية في المؤسسات الغذائية الشميساني

الفنادق السياحية / فندق 
 104 28/2/2017 ممارسات التصنيع الجيد الريجينسي

التصنيع الجيد والسلبيات الحرجة ممارسات  مصانع الألبان / مأدبا
 في مصانع الألبان

3/4/2017 149 

مشرفي الشاورما في مطاعم 
 الشاورما

طرق تصنيع الشاورما الامنة والاخطاء 
 الشائعة

4-6/4/2017 33 

 12 24/4/2017 الاجراءات المعتمدة في الكشوفات الادارة الملكية لحماية البيئة

 خطة شهر رمضان وفصل الصيف اطلاق متداولي الغذاء / الكرك
 200 11/5/2017 ) شركاء في المسؤولية (

 اطلاق خطة شهر رمضان وفصل الصيف متداولي الغذاء / اربد
 120 13/5/2017 ) شركاء في المسؤولية ، معاً نستطيع (

 اطلاق خطة شهر رمضان وفصل الصيف متداولي الغذاء / مطعم جبري 
 600 22/5/2017 ) عينك على اذائك (

مسالخ الدواجن ومتداولي الغذاء / 
 فندق جنيفا

 350 31/7/2017-30 صحة وسلامة الدواجن

متداولي الغذاء / فندق 
 176 9/8/2017 التعريف ببرنامج الثقة انتركونتيننتال

منتجي الاادية في القطاع 
 560 2/10/2017 سلامة وجودة منتجاتنا  الغدائية الصناعي /قاعة جبري 

 17/9/2017 المطبخ الصحي الغذاء في مستشفى فرحمتداولي 

40 
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مكان انعقاد الورشة والفئة 
 عدد الحضور التاريخ عنوان الورشة المستهدفة

الشركة العربية للتجارة والصناعات 
 45 25/10/2017 الرقابة الذاتية وسلامة العداء الوادي(  ) الغدائية

 37 29/10/2017 الرقابةالذاتية مطعم زهر اللوز

 39 4/12/2017 خطة سلامة الغداء فندق جراند ميلينيوم

مطاعم السباحية في مجموعة 
 جاليريا مول

ممارسات التصنيع الجيد والاخطاء الشائعة 
 34 11/12/2017 في سلامة الغداء

 
 2017 - 2015مكتب عمان للاعوام  نشاطات

 2017 2016 2015 المؤشر

ال في مج  عدد )انواع( المطويات او النشرات التوعوية التي تم اصدارها
 11 1 2 الغذاء

 85000 25000 15000 من جميع الاصناف التي تم طباعتها عدد المطويات 

 49 30 45 اءعدد المحاضرات التوعوية والتدريبية التي تم تنفيذها في مجال الغذ

 2221 1545 1240 عدد الافراد الذين استفادوا من هذه المحاضرات

 135 100 150 عدد طلبة المدارس الذين تم اعطائهم محاضرات توعوية

سيدات المجتمع التي استفادت من المحاضرات والورش التدريبية عدد 
 8 15 40 التوعوية

ت من الجهات الى المديرية بناءا على الحملا عدد كتب الشكر الواردة 
 التوعوية

3 5 22 

 

 

 

 

 

 



 

127 

 

 لشؤون محافظة الزرقاءفرع المؤسسة ثانيا: 
 

عللة ونظلرا لطبي 2012سلنة   الزرقلاءباشلرت المؤسسلة اعملال التفتليش عللى الغلذاء والمؤسسلات الغذائيلة فلي محافظلة 
ش وتلرخيل كانلت ولازاللت تقلوم بأعملال تفتلي لبلديلة الزرقلاء وبلديلة الرصليفة وحجم العمل ووجود كوادر تفتيش تابعة 

 للدياتتللك البادة القصلوى ملن الامكانلات المتلوفرة فلي لمؤسسات الغذاء فقد وجدت المؤسسلة انله ملن المناسلب الاسلتف
 افظلة الزرقلاءوكافلة بللديات محمذكرة تفاهم بين المؤسسة العاملة للغلذاء واللدواء إقتراح مشروع ولتنسيق العمل فقد تم 

 أطر العمل وتحديد الصلاحيات للكوادر وذلك للحيلولة من الازدواجية في التفتيش  يتضمن

عادة تأهيل لمفتشي الغذاء فلي الفلرع بملا يعمل المؤسسة ت     ضلمن التميلز على توفير الاحتياجات اللوجستية للفرع وا 
 والشفافية وعدالة الاجراءات المتخذة بناء على مخرجات العمليات التفتيشية.

بحيث  ةالمفرق لاستفادة القصوى من الامكانات المتوفرة  تسعى المؤسسة الى توسيع صلاحيات الفرع ليشمل محافظلو 
 الشرق.قليم تابع الى فرع يصبح 
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 الزرقاء –عدد المنشآت الغذائية   فرع اقليم الشرق 
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 2017 سلغل  ؤسزرقغلؤنجغزؤ  فرع 

 2017 ؤسبيغن

 ع د ؤسزيغرؤ  ؤسسي ؤنيم
13607 

 ع د ؤلإن ؤرؤ 
9386 

 ع د ؤسس غسفغ 
180 

 ؤسلسل ع د ؤلإيقغفغ  عن
338 

 ع د ؤلإغلاقغ 
145 

 1300 تصغريح نقل ذوؤد غ ؤئيم

 ؤسلينغ  ؤسد ؤئيم ؤسساحوبم
720 

 شهغدؤ  دتصغريح ت ؤدل
564 

 412705 كسيم ؤلإتلافغ  ؤسصلبم / كدم

 كسيم ؤلإتلافغ  ؤساغئلم / ستر

 ع د ؤسشكغدي ؤسوؤردة سلفرع
142 

 ع د ؤسكفغلا  ؤسسغسيم
9 

ؤسسغسيم / دينغرر ول ؤسكفغلا    
1000 

 ؤسقيسم ؤستق يريم سلس غسفغ  / دينغر
558000 

 ؤستثقيف ؤسصحي

 )ذحغضرؤ  ، درشغ  ، ذطويغ (
292 
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 سلغل  ؤنجغزؤ  فرع ؤقليم ؤسشرق / ؤسزرقغل في ذجغل ؤستوعيم دؤستثقيف

  2017 

 2017 المؤشر

في مجال   عدد حانواع( الم ويات او النشرات التوعوية التي تم اصدارها
 الغذاء

 
35 

لغذاءاعدد المحاضرات التوعوية والتدريبية التي تم تنفيذها في مجال   6 

 250 عدد الافراد الذين استفادوا من هذه المحاضرات

من الجهات الى المديرية بناءا على الحملات  عدد كتب الشكر الواردة 
 التوعوية

1 

 

  الشمال(:فرع المؤسسة لشؤون محافظة اربدحاقليم 

 

قللليم الشللمال تلللم افتتللاح فللرع إقللللي   اربلللد  /م الشللمال نظللرا للحاجللة الملحلللة للرقابللة علللى الغلللذاء فللي محافظللة اربلللد وا 
افظلللة حيلللث بلللدأ عملللله فلللي الرقابلللة عللللى الغلللذاء فلللي جميلللع أنحلللاء الإقلللليم والتلللي تضلللم )مح 2013بشلللهر حزيلللران 

نلللللة ، التاليلللللة : الرمثلللللا ، بنلللللي كنااربلللللد القصلللللبة ، محافظلللللة عجللللللون ، محافظلللللة جلللللرش بالإضلللللافة اللللللى الألويلللللة 
 الطيبة ، بني عبيد ،الوسطية ، الكورة ، الأاوار الشمالية (.

ن ملللة للتأكلللد وتركلللزت أعملللال الفلللرع فلللي الرقابلللة عللللى الغلللذاء ملللن خللللال الزيلللارات التفتيشلللية عللللى المنشلللآت الغذائيللل
الوصلللول و ة للاسلللتهلاك البشلللري الاشلللتراطات الصلللحية وذللللك بهلللدف الحلللد ملللن تلللداول الملللواد الغذائيلللة الغيلللر صلللالح

 الللللى اللللذاء لمللللن للمللللواطن كمللللا قامللللت كللللوادر الفللللرع بعمللللل ورش تدريبيللللة وتثقيفيللللة لأصللللحاب المنشللللآت بهللللدف
 سللللاعة لتلقللللي شللللكاوي المللللواطنين بالإضللللافة24التوعيللللة والإرشللللاد ، وتللللم عمللللل خللللط شللللكاوي سللللاخن علللللى مللللدار 

 حافظة والبلديات .الى المشاركة في اللجان الرقابية مع مديريات الصحة والم
اعمللللال ونظللللرا  لطبيعللللة وحجللللم العمللللل ووجللللود كللللوادر تفتلللليش تابعللللة لمللللديريات صللللحة اربللللد كانللللت ولا زالللللت تقللللوم ب

 ديريات.نات المتوفرة في تلك المتفتيش فقد وجدت المؤسسة انه من المناسب الاستفادة القصوى من الامكا

مللللا بواعللللادة تاهيللللل لمفتيشللللي الغللللذاء فللللي الفللللرع تعمللللل المؤسسللللة علللللى تللللوفير الاحتياجللللات اللوجسللللتية للفللللرع 
 يضمن التميز والشفافية وعدالة الاجراءات المتخذة بناء على مخرجات العمليات التفتيشية
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 الأهداف الاستيراتيجية للفرع :
 .تطوير مستوى  لداء الفرع بما يتفق مع رؤية ورسالة المؤسسة 
  المتداول في اقليم الشمال .تعزيز دور الفرع في الرقابة على الغذاء 
 . تعزيز الوعي والثقافة الصحية 
 .رفع مستوى وكفاءة الفحوصات المخبرية  وفق القواعد الفنية والمواصفات القياسية 
 .  ضبط ومراقبة الاداء والسياسات والاجراءات المتبعة في المختبر 
 .ضبط الشؤون القانونية 
  ية والممتلكاتالإستخدام الأمثل للموارد المالية والبشر 

 2017لعام  اربد إنجازات فرع 
 :2017لعام  خطة شهر رمضان المبارك
 الإجمالي ؤسبيــــغن

 الصلبة الاتلافات
 الاتلافات السائلة

 كغم 2376.801

 
 لتر6021.307

 1449 الزيارات الميدانية

 48 عدد المؤسسات الغذائية التي تم ايقافها

 6 إالاقهاعدد المؤسسات الغذائية التي تم 

 12 عدد المؤسسات المحولة للمحكمة

 1430 عدد الانذارات الكلي

 2017البرنامج التوعوي لعام 
 تم اصدار نشرات وبوسترات توعوية  في كل ما يتعلق بشهر رمضان المبارك . 
 تم القاء العديد من المحاضرات الارشادية بالتعاون مع مديريات التربية والتعليم. 
  تدريبية بخصول الغذاء لاصحاب المنشات الغذائيةتم عقد دورات . 
 ب مللللن تللللم اسللللتقبال طلللللاب مللللن جامعللللة العلللللوم والتكنولوجيللللا الاردنيللللة وتللللدريبهم ,كمللللا تللللم اسللللتقبال طلللللا

 . جامعة البلقاء التطبيقية وتم تدريبهم مع كوادر التفتيش وضمن برنامج مع كوادر المختبر
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 يات وتدريبهم مع كوادر التفتيش.عقد دورات تدريبية لطلاب الجامعات والكل 
 المشاركة في مهرجان الزيتون السنوي لمحافظة اربد 
 المشاركة في مهرجان الرمان السنوي لمحافظة اربد 
  المشاركة في مهرجان الزيتون السنوي لمحافظة عجلون 
  8393عدد المراجعين لغايات المتابعة والاستفسار 

 حملات التحري 
 خلل  يث وقعتم تنفيذ حملة تحري عن مادة السنيكرز في المولات والاسواق التي جاء تنبية عالمي عليها ح

 مؤسسة اذائية  50في تشغيلة وتاريخ معين فيها وبلغ عدد الاسواق والمولات المتحرى فيها 
 .تم التحري عن اعشاب الرشاقة  ماركة الخضري في مختلف اماكن العطارة  في المحافظه 
  وتللللم التحللللري عللللن مللللادة التيتللللانيوم فللللي الحمللللل فللللي المطللللاعم الشللللعبية واخللللذ عينللللات وفحصللللها فللللي

يقلللاف امختبلللر اقلللليم الشلللمال واتخلللاذ الاجلللراءات المناسلللبة فلللي حلللق المطلللاعم التلللي تضللليف تللللك الملللادة ملللن 
 وتحويل للمدعي العام .

  تم جمع عينات من مادة السماق وفحصها لضمان خلوها من الصبغات 
 شا دة النحري عن مادة الجميد وفحل عينات في مختبر فرع اقليم الشمال للتاكد من خلوها من ماوتم الت

 حيث انها مادة وجودها يعتبر نوع من الغش .
 كد منكما تم التحري عن زيت الزيتون وجمع عينات وفحصها  في مختبر  فرع اقليم الشمال للتا 

 الغش بزيوت من نوع اخر .
  كغم  16تنكة سعة  682زيتون خلال موسم قطاف الزيتون و تم اتلاف حملة حجز واتلاف زيت 
 ائجهاتم جمع عينات لغايات برنامج الرصد السنوي حيث تم تكليف فرق خاصة لجمعها ومتابعة نت . 
  يت عن منتجات المسالخ البرازيلية  المحظورة . حملة تحري عن ز  2017تم التحري خلال عام

 للتأكد من الغش وكذلك تم جمعها لغايات برنامج الرصد السنوي الزيتون وفحصها مخبريا 
 حملة تحري عن منتجات المسالخ البرازيلية المحظورة للتأكد من صلاحيتها 
 حملة تحري عن مادة العسل للتأكد من الغش 
 )حملة تحري عن الحليب المجفف كامل الدسم )بريما 
 عفان ظاهرة وتاريخ الصلاحيةحملة تحري عن لبن زبادي ماركة كانديا التحري عن أ 
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  2017 - 2015عوام للاخلال   اربدانجازات فرع 
 2015 2016 2017 

 6706 9795 8160 عدد الزيارات الميدانية

 6271 8334 4132 عدد الإنذارات

 76 105 83 عدد المخالفات

 329 558 470 عدد الإيقافات عن العمل

 59 133 150 عدد الإغلاقات

 164 150 130 مواد غذائية تصاريح نقل

 152 177 - شهادات وتصاريح تداول

 243488 151277 101144 كمية الإتلافات الصلبة   كغم

 21234 12673 6943 كمية الإتلافات السائلة   لتر

 100 140 75 عدد الشكاوي الواردة للفرع

 مختبر الغذاء  اربد 2017الفحوصات المخبرية لعام 

 3391 المستلمةعدد العينات 

 18785 عدد الفحوصات المخبرية

 عدد العينات الصالحة
1914 

 

 عدد العينات غير الصالحة

 
20 

 عدد العينات المخالفة

 
366 

 عدد العينات المحولة

 
1335 

 تدريب الكوادر:
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 طق في عمان.مديرية المناتم تنظيم دورات تدريبية لفرق التفتيش في فرع اقليم الشمال داخل الفرع بالاتفاق مع     
 . تدريب كوادر الفرع )فرق التفتيش( بشكل مستمر 

 :2017لجان السلامة العامة لعام 
 افظللة تللم تشللكيل لجنللة مشللتركة بللين المحافظللة والفللرع للكشللف علللى  المنشللآت الغذائيللة ومتابعللة الشللكاوي الواردةللمح

 بخصول الغذاء خلال شهر رمضان المبارك
  البلديات ومديريات الصحة في المحافظة والالوية والمحافظةعقد إتفاقيات مع 
 

 :)فرع المؤسسة لشؤون محافظة الكرك حاقليم الجنوب 
مات على افتتاح فرعي المؤسسة في كل من اربد والكرك حيث جهزت الفروع بالخلد 2013عملت المؤسسة في عام     

ملن  نصف الثانيي فرع اربد )إقليم الشمال (  إعتبارا من الاللوجستية والكوادر المؤهلة وقد باشرت المؤسسة أعمالها ف
وعجللون  , علما بان فرع اربد سوف يغطي مستقبلا أعمال التفتيش والرقابة على الغذاء في محافظات اربد  2013عام

غلذاء ال وجرش حيث يصبح فرع اقليم الشمال . كما  وان فرع الكرك سوف يغطي مستقبلا أعمال التفتيش والرقابلة عللى
 في محافظات الكرك ومعان والطفيلة حيث يصبح فرع اقليم الجنوب .

 2017انجازات مكتب محافظة الكرك لعام 
 مؤشلللللللللللرات الاداء: 

 2015 2016 2017 

 2586 2415 1600 عــــــ د ؤسسنشــــــــــــــآ 

 4917 3920 3930 عـــــــ د ؤسزيــــــــــــغرؤ 

 
 الايقافات والاالاقات: 

 2015 2016 2017 

 23 24 ؤلايقغفــــــــــــــــــغ 
20 

 40 46 21 ؤلاغلاقـــــــــــــــغ 

 
 الاتلافات:

 2015 2016 2017 

 305686.6 200361 124823 ؤلاتلافـــــــــــــــــــغ 
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 للللللللة:الشؤون المالي

ينار اردنللللي وكانت د     ل  بللدرت قومن خلال التقارير الماليه والايللللرادرات تبين ان الفرع قام بأستيفللللاء مبالللغ نقديللله 
 تفلللاصيلها على اللللنحو التاللللللي :

 2016 2017 
 غلالمب ؤسلـ د ؤسسبلغ العللللدد البيلللللللللللللللللللللللللللان
 5300 53 7200 72 الااللللللاقللللللللللللللللللللللات

 3500 35 900 9 ترخيلل مطللاعلللم ومشاال اذائيلللللة

 100 1 100 1 دراسللللللللللللللللللة موقلللللللللللللللللللع
 77 2 35 1 لبرسللللللللللللللللوم تللللللللدريلللللللللللللللل

 90 3 210 7 الغذائيللللللللللللةكشف على الارساليات 

 0 0 100 1 اعتراض على قرار لجنللللللللللللة
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الاجهزة الطبية والمستلزمات مديرية  
 نبذة تاريخية 

عة لقسم ن كانت شعبة تابأبعد  2012جهزة الطبية والمستلزمات كمديرية منفصلة عام لأنشئت مديرية اأ    
ها وتوسعت لتشمل بعد ان ازدادت مهام ومن ثم قسما تابعا  لمديرية الدواء 2006منذ عام  الدواءالتسجيل في مديرية 

 .تلمستلزماوا الطبية بالإضافة إلى الأجهزةاجازة وتداول  كافة مواد التجميل ومستحضرات التجميل الصيدلانية 

 عاملة في المديرية وهي:اللجان ال
  والتجميلية الصيدلانيةية مستحضرات التجميلاللجنة دراسة 

 لجنة تسجيل المستلزمات الطبية بما فيها المعقمات والمطهرات   

 لجنة الرقابة النوعية على المستلزمات الطبية ومواد التجميل  
 العينات مواصفات دراسة لجنة 

 اقسام مديرية الاجهزة الطبية والمستلزمات
 

 قسم تسجيل الاجهزة ال بية والمستلزمات

دة ة المستور الأجهز قسم تسجيل الأجهزة الطبية و المستلزمات هو القسم المعني بإجازة تداول المستلزمات الطبية و     
 و المنتجة محلياً و مراقبتها.

ا فيها بية بمويستند عمل قسم المستلزمات الطبية والأجهزة على ما ورد في أسس استيراد و تداول المستلزمات الط
 2013( لسنة 12أ( من قانون الدواء و الصيدلة رقم )-5الصادرة بمقتضى المادة ) راتالمعقمات و المطه

 قسم تسجيل مواد التجميل

لتجميل داول مواد اقسم تسجيل مواد التجميل في مديرية الأجهزة الطبية و المستلزمات هو القسم المعني بإجازة ت     
 منتجة محلياً و مراقبتها.و المستحضرات التجميلية الصيدلانية المستوردة و ال

مستحضرات ويستند عمل قسم مواد التجميل على ما ورد في أسس و تعليمات إجازة تداول مواد التجميل و ال     
 .2013 لسنة( 12) رقم الصيدلة و الدواء قانون  من( أ-5) المادة بمقتضى الصادرة التجميلية الصيدلانية

 تفتيشقسم ال
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 ا يعنىهو القسم المسؤول عن التفتيش على مصانع التجميل ومصانع المستلزمات الطبية ، كم قسم التفتيش   
عداد الإحصائيات اللازمة .  بمتابعة أعمال المديرية وا 

 ليقوم بالمهام التالية 1/2017و قد تم انشاء القسم ب 

 التفتيش على مصانع التجميل و المستلزمات الطبية و اعتمادها 

  اصدار شهادات الGMP & ML  و تجديدها 

 متابعة تقارير المختبر اير المطابقة و اجراء التحفظ و متابعته 

  متابعة الاجراء بناءا على توصية اللجنةمتابعة قرارات اللجان المختلفة المديرية و  

  الاجتماعيمتابعة الشكاوي الواردة للمديرية سواءا بشكل خطي او من خلال مواقع التواصل 

 الاشراف على عملية الاتلاف بالتنسيق مع وزارة البيئة 

 )متابعة البيانات الجمركية المحولة من جمرك العقبة او هبات الجمعيات الخيرية )فك رصال 

 , كانت كالتالي: 2017اما بالنسبة لانجازات القسم خلال عام 

 30عدد المصانع 

 () تقرير مختبر اير مطابق  50عدد التحفظات 

 بناءا على توصيات اللجان 40عدد الكشوفات  

 20عدد الشكاوي 

 20عدد البيانات الجمركية ) فك رصال( 

 شعبة الشؤون المخبرية
 ةلدوائيإستكمال اجراءات تحويل المستلزمات الخاضعة للفحل لمديرية المختبرات/قسم مختبر الرقابة ا. 
 ل الأدوية أ( من نظام فح٦ق عليها أحكام المادة )اجراءات إجازة تداول تشغيلات المستلزمات التي تنطب

 .2006( لسنة ٤٨رقم)
 ات.لمتطلباستلام التعهدات الخاصة بالمستلزمات و متابعة فكها بعد ظهور نتائج الفحل أو بعد إحضار ا 
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 (1جدول رقم)
 2017لعام  الاجهزة الطبية والمستلزماتانجازات مديرية 

 البند)المعاملات المنجزة( 2015 2016 2017 3/2018

 معاملات اربطة وضمادات 72 75 56 3
 معاملا ت     اجهزة طبية 1800 2000 443 156
 معاملات  كواشف مخبرية 3500 2000 1457 90

 معاملات مواد ولوازم مخبرية 90 95 794 2958
 معاملات مواد اسنان       300 224 4250 192
 معاملات معقمات ومطهرات 70 60 34 21
 معاملات مواد اشعة/افلام  10 7 10 0

 معاملات       مستهلكات 18000 15725 * 13127 3421
 معاملات      مواد تجميل 950 900 924 434
 معاملات  تصديق شهادات 900 800 701 322
 معاملات تسجيل مستلزمات 435 546 1168 #
 تغيير على مستلزمات مسجلة  325 - -

 معاملات
 معاملات تسجيل تجميل 1007 1933 1934 #
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 الموارد البشرية والإدارية مديرية
من خلال  العام تعتبر مديرية الموارد البشرية و الإدارية حلقة الوصل ما بين مديريات المؤسسة ومكتب المدير    

ؤسسة فد المقيامها بإدارة الموارد البشرية والاشراف على إدارة و تخطيط الكوادر البشرية ومتابعة شؤونهم ور 
دارة وتنظيم وتخومديرياتها بالقوى العاملة الكفؤة من خلال إدارة عمل وى تدريب للقطيط اليات الاستقطاب والتعيين وا 

مال دعم أعالعاملة كما تقوم المديرية بإدارة مختلف أعمال الصيانة والخدمات المساندة الاخرى في المؤسسة ل
 سسة نحومؤ في ال المديريات الاخرى وبذلك تقوم مديرية الموارد البشرية والادارية بالمشاركة مع المديريات الاخرى 

لبشرية وارد االسعي للوصول إلى تحقيق رؤية ورسالة وأهداف المؤسسة العامة للغذاء والدواء. وتتكون مديرية الم
 والادارية من الاقسام التالية:

 قسم الموارد البشرية 

 أهداف القسم
مناسبة الو لكفؤة ابشرية تحقيق الإدارة الحديثة والتخطيط الجيد لاجراءات رفد المؤسسة و مديرياتها المختلفة بالكوادر ال

 لانجاز وتحقيق مهام و اعمال المؤسسة ومتابعة شؤون الموظفين.

 انجازات قسم الموارد البشرية
 انجازات شعبة التخطيط

 . لترشيح مؤهلين للوظيفةق مع ديوان الخدمة المدنية ينسالت .1

ة ن الخدمبالتنسيق مع  ديوا جدول تشكيلات المؤسسة لمعرفة جميع الشواار الموجودة في المؤسسةاعداد  .2
 المدنية.

ن الفئة مموظف(  27موظف( من الفئة الاولى و) 31ترفيع الموظفين )الوجوبي والجوازي( حيث تم ترفيع ) .3
 2، وترفيع )موظف( من الفئة الثانية جوازياً  10الفئة الاولى و)موظف( من  27الثانية وجوبياً، وترفيع )

 موظف( الى الدرجة الخاصة .

 وظف( م18تعديل الاوضاع بالنسبة للموظفين الذين حصلوا على مؤهل علمي جديد حيث تم تعديل وضع ) .4
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 اعداد نماذج تخطيط الموراد البشرية  . .5

 انجازات شعبة الاوصاف الوظيفية

يد وظيفية جديدة بموجب نظام ديوان الخدمة المدنية وطبيعة عمل المؤسسة وقد تم تزو عمل اوصاف  .1
ظف ل المو المديريات بالاوصاف الوظيفية الجديدة وتم تدقيقها واطلاع الموظفين عليها وتوقيعها من قب

 واعادتها الى قسم الموارد البشرية .

ن لهم لتابعيايريات والوحدات لتعبئتها للموظفين توزيع سجلات الاداء والتقارير السنوية على مدراء المد .2
ي دنية فوتدقيقها وعمل قائمة باسماء الموظفين وعلاماتهم وتقديرهم لتسليمها الى ديوان الخدمة الم

 مواعيدها .

 اصدار بطاقات دوام للموظفين الجدد . .3

 اصدار بطاقات تفتيش للموظفين حسب توصيات مدراء المديريات والوحدات.  .4

 

 عدد المنجز وعالموض

 بطاقة 90 اصدار بطاقات دوام الموظفين
 سجل على كافة المديريات 670 توزيع نماذج التقييم على الموظفين وتعبئتها حسب الاصول
 وصف وظيفي 670 عمل اوصاف وظيفية جديده تتناسب مع مستجدات العمل

 
 انجازات شعبة شؤون الموظفين

 
 

 :اعداد ومتابعة المواضيع التالية 
 

 2017 عدد الكتب الصادره 2016 عدد الكتب الصادره  الموضوع

 اجازة  17421 اجازة 17214 ادخال اجازات بكافة انواعها

 موظف 86تم الخصم على  موظف 85تم الخصم على  عمل كشوفات خصم راتب
 طلب صيانه 174 طلب صيانة 223 معالجة طلبات الصيانة
 حالة 93 حالة 130 كشوفات اللجان الطبية

 كتاب 65 كتاب 55 اجازات بدون راتب
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 2017 عدد الكتب الصادره 2016 عدد الكتب الصادره  الموضوع

 1510 1527 ءاتمراقبة الدوام )تعديلات دوام ...( ما يترتب عليها من اجرا
 1836 1836 تعديل -حذف  –مراقبة الدوام )الاجازات السنوية( ادخال 

 جميع ما يرد جميع ما يرد متابعة المغادرات ) مرضي , رسمي (
 6300 6138 تعديل -حذف  –متابعة المغادرات ) شخصية ( ادخال 
 جميع ما يرد جميع ما يرد الحفظ في الملفات

ساعة  maintenance requestمعالجة طلبات الصيانة)
 الدوام(

 100 طلب صيانة 180

 كتاب 78 كتاب 69 انتدابات ونقل و تكليف

 كتاب 30 كتاب 27 انفكاك دائم

 كتاب 159 كتاب 47 شهادات خبرة

 عقد 103 عقد 46 تجديد عقود بانواعها

 كتاب 20 كتاب 38 اكمال دراسة

 كتاب 10 كتاب 5 عقوبات
 موظف تمت زيادتهم 676 موظف تمت زيادتهم 641 الزيادات السنوية
 براءة 35 براءه 51 براءات التشكيلات

  عمله،كتب شكر ......كتب متفرقة للضمان والمالية والتأمين الصحي وعلى رأس 
  التحديث المستمر على نظام الموظفين وبما يضمن سهولة التعامل مع النظام

  العمل على البطاقة الالكترونية وتشمل

 ادخال التقارير السنويه والزيادات السنوية
 650تقرير و  650حوالي 

 تقرير وزيادة سنوية 676 زيادة

 حاله 200 حاله 200حوالي  ادخال الترفيعات وتعديل الاوضاع
 دورة 1500 دورة 1200حوالي  ادخال الدورات التدريبية

 190 187حوالي  ادخال الاجازات بدون راتب والانفكاكات الدائمة والمؤقتة
ب ادخالات متفرقة )نقل منتدبين،تغيير مسميات،قرارات لجنة،كت

 شكر...(
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 سم التدريب والبعثاتق
 أهداف القسم

لغذاء العامه ل ةرفع كفاءة و فاعلية الكوادر البشرية في المؤسس بعثات بهدفإدارة مختلف نشاطات التدريب و ال    
دها تي تعتمو الاجراءات ال والدواء من خلال الاشراف والتخطيط الجيد لهذه النشاطات ضمن المفاهيم والمعايير

 .ليهاشراف عوالا كافة البرامج و النشاطات التدريبيةالمؤسسة العامة للغذاء و الدواء وتوثيق ومتابعة وتنظيم 

  انجازات قسم التدريب و البعثات
  2017الخطة التدريبية للعام 
دارية يات والوحدات الاوفقا للاحتياجات التدريبية المنسبة من قبل مدراء المدير   2017تم اعداد الخطة التدريبية للعام 

ن ( وذلك حسب المخصل م%41حيث كانت نسبة الموظفين الذين تم تدريبهم حسب الخطة التدريبية المقرة )
 الموازنة(.  

 

 :تدريب الموظفين 
 ( حيث كان عدد الموظفين المشاركين في برامج تدريبية( برنامج تدريبي )16إشراك الموظفين في )ذه البرامج ه

ة ت التدريبي( برامج تدريبية لغايات استكمال متطلبات الترفيع الوجوبي من الساعا6، تضمنت عقد )( موظف83)
 . ( موظف43حيث كان عدد الموظفين المشاركين في هذه البرامج ) اللازمة لهم

 ان عدد ندوات، لقاءات( حيث ك ،مؤتمراتورشات تدريبية، ( مهمات رسمية داخلية )61وظفين في )إشراك الم
 ( موظف.303الموظفين المشاركين في هذه البرامج )

 ندوات، ،اتمؤتمر ، ورشات خارجيةبرامج تدريبية، ( برنامج تدريبي ومهمة رسمية خارجية )30إشراك الموظفين في )
 ( موظف.49الموظفين المشاركين في هذه البرامج )( حيث كان عدد لقاءات

 
 

 :تطوير الإدارة 

 ( بر 7إشراك مدراء المديريات في )ج تدريبي ومهمات رسمية داخليةنام. 

 ( مهمات رسمية خارجية.6المديريات في ) إشراك مدراء 
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 الابتعاث لمنح دراسية :

 .ابتعاث موظفين اثنين امنح دراسية 

 : تالتخرج وطلاب الجامعات والكلياتدريب الطلاب حديثي 
 ( 156تدريب) الغذاء  طالب من جامعات أردنية مختلفة ضمن متطلبات الحصول على شهادة جامعية في مختبرات

 والدواء ومديريات المؤسسة المختلفة.

 لجنة البعثات والتدريب : 
للمزيد  ارساء استمرت لجنة البعثات والتدريب بعملها والتي تم تشكيلها من قبل عطوفة مدير عام المؤسسة وذلك

( طلب  14تم خلالها دراسة ) 2017( اجتماع خلال العام 11من المؤسسية والشفافية في العمل حيث تم عقد )
 دير عام المؤسسة.محول للجنة وتم اتخاذ القرارات بخصوصها والتنسيب بها لعطوفه م

 برنامج التدريب المحوسب :
نتهاء قد تم الا ارية فتنفيذا لبنود الخطة التنفيذية لقسم التدريب والبعثات ضمن خطة مديرية الموارد البشرية والاد

  %.100بنسبة ادخال  2017-2008من مرحلة ادخال بيانات التدريب على النظام المحوسب للأعوام من 
 
 

  المركزيقسم الديوان 

 أهداف القسم 
 والاقسام والمديريات الخارجية الواردة والصادرة من والى المؤسسة، والمراسلات والداخلية تنظيم جميع المراسلات      
البريد زيعها بوتو الكترونيا ويدويا كلا حسب اختصاصة وتوثيق وارشفة الكتب والوثائق الصادره و الواردة  والفروع

 .ليةة والداخالجهات الخارجيالى جميع  والايميلات الرسمية وتأمين خدمات التصوير والفاكساتالداخلي والخارجي 
 انجازات القسم 
 2017 2016 2015 الوحدة السنة

 55375 53044 50432 كتاب صادرال
 27634 26615 26561 كتاب الوارد
 1500 1785 1217 ماعون  التصوير
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 2017 2016 2015 الوحدة السنة

 10000 16241 15986 فاكس المرسلة الفاكسات
 

 قسم الحركة

 أهداف القسم 
لتي امؤسسة تقديم خدمات تدعم وتساند أعمال المؤسسة من خلال تنظيم كوادر السائقين ووسائط النقل الخاصة بال

 يارات.ية للستخدم أعمال المؤسسة و الفرق الميدانية المختلفة بالاضافة الى الاشراف على أعمال الصيانة الدور 

  2017لعام قسم الحركة انجازات 

 جولة مسائية. 800جولة صباحية و   7000تلبية طلبات المؤسسة في الجولات من خلال  .1

 مية .ربط اوامر الحركة الكترونيا مع وزارة النقل وديوان المحاسبة بنظام ادارة المركبات الحكو  .2

 لنقل .اووزارة تركيب اجهزة التتبع على كافة السيارات التابعة للمؤسسة لمراقبتها من قبل المؤسسة  .3

 تخصيل مركبة حكومية لكل سائق للمحافظة عليها وتكون مسؤليته من حيث الصيانة والمحروقات .4

 سيارة. 38ترخيل وتامين كافة السيارات في المؤسسة وفروعها  وعددها  .5

 كبة. اجراء الصيانة الدورية الوقائية والعلاجية اللازمة لكافة السيارات حسب الحاجة ونوع المر  .6

 عمل السجلات اللازمة لكل سيارة وبما يتوافق مع التعليمات المعمول بها .  .7

 عمل سجل خال لكل مركبة ليتم الكشف على استهلاك المحروقات الشهرية . .8
 تامين مركبات المؤتمرات والورشات المتعلقة بالغذاء والدواء . .9

 انخفاض مبلغ الصيانة للمركبات . .10

 ة في ما يخل العمل بالمركبات .تطبيق الانظمة والتعليمات الرسمي .11

 اصدار اوامر الحركة الكترونيا بكافة الفروع . .12

 الكشف الحسي على المركبات في جميع الفروع والمناطق . .13

 تدريب مأموري الحركة على الانظمة  واصدار اوامر الحركة الكترونيا . .14

 عمل الصيانة اللازمة  باسرع وقت . .15

 الفنية .متابعة معاملات الصيانة مع اللجنة  .16
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 قسم الخدمات المساندة  

 اهداف القسم
ة ات المؤسسمديري رفع وادامة جاهزية مباني المؤسسة والمحافظة على ممتلكاتها وتقديم الخدمات المساندة لكافة     

 وتنظيم ومتابعة اعمال الصيانة والحراسة وعقود النظافة.
 

 2017لعام  قسم الخدمات المساندةانجازات 

التخطيط  ووزارة انهاء مبنى مختبرات الغذاء ) المنحه الخليجيه ( التنسيق مع وزارة الاشغال العامهمتابعة  .1
 والتعاون الدولي لتجاوز اية معوقات تحول دون استمرارية العمل وانهاء مبنى المختبرات .

                                                            عمل الصيانه العلاجيه والوقائيه.. الخاصه بمباني الاداره ومختبراتها حسب الاصول .   .2

تكييف متابعة عقود الصيانه المبرمه من اجل صيانة ممتلكات المؤسسه من مصاعد ومولدات احتياطيه و  .3
 وتبريد .                            

 الاشراف علي أتلاف المواد الكيميائيه بالتعاون مع وزارة البيئه . .4

 المراسلات الاداريه من وألى المديريات حسب الاصول وحفاظا على سريتها . أيصال  .5

 أدارة اعمال الامن والحراسه. .6

 أدارة عقد التنظيف والمراسلات . .7

 تجهيز البنية التحتية لمكتب الكرك بما يتلائم مع احتياجات المؤسسه . .8

 لبشري في المختبرات .متابعة الاجراءات التي تخل السلامه العامه حفاظا على رأس المال ا .9
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 مديرية الشؤون المالية
 

 

زمة ارير اللا لعليا بالتقاتقوم مديرية الشؤون المالية بتطبيق السياسات المالية للمؤسسة , كما تقوم بتزويد الإدارة      
لمختلفة حتياجات الة الالإتخاذ القرارات الإدارية ووضع السياسات المستقبلية للمؤسسة والتوزيع السليم لإيراداتها لمقاب

 لمؤسسة على القيام بمهامها بشكل سليم التي تساعد كل مديرية في ا للمؤسسة

 يةمديرية الشؤون المالاقسام 
 

 قسم النفقات
نة ث تبدأ الستعتبر عملية الصرف والإنفاق من أهم واجبات قسم النفقات بالمؤسسة العامة للغذاء والدواء حي    

الاضافة ب اتهاالسنة ذالمالية في اليوم الأول من شهر كانون ثاني وتنتهي في اليوم الأخير من شهر كانون أول من 
ج ضمن النتائبد وتنظيم مشروع موازنة المؤسسة الموجهة الى بعض المهام الأخرى التي تتمثل في المشاركة في اعدا

اصة لي الخالاطار المالي متوسط المدى واصدار الموقف المالي للمؤسسة شهريا" واعداد مستندات الالتزام الما
 صيات التيم التو بعطاءات المؤسسة وتنظيم أية مناقلات مالية بين برامج الموازنة اذا اقتضت الحاجة الى ذلك وتقدي

 .  قد تساهم في عملية ضبط الانفاق 

 أهداا القسم 
 ت المرصودةالإنفاق بموجب الأنظمة والقوانين المعمول بها في المؤسسات والدوائر الحكومية وضمن المخصصا    

 مج الدواءة وبرناوالتي تشمل كل من برنامج الادارة والخدمات المساند في موازنة المؤسسة وحسب البرامجلهذه الغاية 
 .وبرنامج الغذاء 

 قسم الإيرادات
كذلك لغير و ايقوم قسم الايرادات في المؤسسة العامة للغذاء والدواء بتحصيل أموال المؤسسة المستحقة على      

لك البحث ة، وكذالقيام بايداع هذه الأموال المحصلة في حسابات المؤسسة لدى البنوك التجارية المخصصة لهذه الغاي
الي برفع ير الملتي تقدمها المؤسسة وكذلك التنسيب الى المدعن مصللللادر ايرادات اخرى للمؤسسة مقابل الخدمات ا

جم ب مع حقيمة الرسوم المستوفاة على الخدمات التي تقدمها المؤسسة وخصوصا تلك التي تكون قيمتها لا تتناس
قيقي لحالمالي الموقف اوقيمة الخدمات المقدمة، كذلك يعنى القسم بعمل التسوية البنكية شهريا من أجل الوقوف على 

 .ستحقيهاالى م للمؤسسة، وكذلك بناء قاعدة بيانات تمكن من استخراج اي تقريرمالي ، بالاضافة الى تسليم الشيكات
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 أهداا القسم

زنة شروع موابالاضافة الى المشاركة في اعداد وتنظيم مالتخطيط ومتابعة الايرادات للمؤسسة في الوقت المحدد  
 .لاطار المالي متوسط المدىالمؤسسة الموجهة بالنتائج ضمن ا

 قسم التدقيق
م ابقتها  دىأكد من موالت ان عملية  تدقيق وضب  آلية صرا الم البات المالية و كافة المستندات والمعاملات المالية

لاضافة الى تدقيق باسم القللأنظمة والقوانين والتعليمات المالية المعمول في في المؤسسات الحكومية من أهم واجبات 

لقيام به الذي يتم وري االتدقيق على كافة مراكز القبض التابعة للمؤسسة من خلال الفحوصات الفجائية والتدقيق الد

 بموجب برنامج زمني يتم اعداده لهذه الغاية سنويا.

 أهداف القسم
ا يؤدي مول بها ممالتاكد من أن عملية الصرف و القبض داخل الدائرة المالية تتم وفقا للقوانين و الانظمة المع    

من  معمول بهانين الالى الاستغلال الامثل للموارد الماليه المتاحه، حيث تعتبر عملية التدقيق بموجب الانظمة والقوا
الداخلي  لتدقيقاهم واجبات قسم التدقيق في مديرية الشؤون المالية بالاضافة الى مشاركة كل من  وحدة الرقابة وا

 ووزارة الماليه في هذه المهمه.بالمؤسسة وديوان المحاسبه 

 قسم الرواتب
ي أي فرواتب تعتبر عملية اعداد الرواتب والاجور بموجب الأنظمة والقوانين المعمول بها من أهم واجبات قسم ال

الي ضع الممؤسسة. وعملية إعداد نظام الرواتب والأجور يقتضي بإنشاء ملفات خاصة لحفظ بيانات أساسية عن الو 
الأجور و موظف وأي تغيير يطرأ على حالة الموظف, ويمكن استخراج كشوف معينه مثل كشوف الرواتب الحالي لكل 

 والتعويضات بالإضافة إلى مجاميع نهائية إجماليه لكل بيان مالي.

 أهداف القسم
ن عديلات يمكن أتالتخطيط ومتابعة وتنظيم واصدار الرواتب والاجور والحوافز في الوقت المحدد واجراء أية         

وتنظيم  اعداد تطرأ على رواتب الموظفين من خلال احتساب الزيادات وتنفيذ الاقتطاعات بالاضافة الى المشاركة في
 مشروع موازنة المؤسسة ضمن الاطار المالي متوسط المدى، ومن اهم مهام القسم:

ة ات المعنيع الجهعمول بها ومناقشتها مإعداد مشروع الموازنة للرواتب والأجور وفقا للضوابط والتعليمات الم .أ
 بعد إقرارها.
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 يدة.إدخال حركات الرواتب )تحويل, إيقاف, اقتطاع, حسم اياب, ترفيعات, رتب علاوات, تعيينات جد .ب
 .استكمال معاملات التقاعد، بعد إعدادها في قسم شؤون الموظفين .ج
 .إتمام إجراءات تحويل الراتب والاقتطاعات .د
 .ريانف أو سموظفين في المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي . وما يطرأ عليها من إيقامتابعة اشتراكات ال .ه
 .تزويد الدائرة المالية بالبيانات المالية اللازمة المتعلقة بالموظفين .و
البتهم الة مطحإنجاز معاملات التقاعد والاستقالة واحتساب المبالغ المترتبة على الموظفين المبعوثين في  .ز

 .بذلك
سب ل المناالمعلومات اللازمة لأقسام الدائرة المالية من اجل إتماما العملية المحاسبية بالشكتوفير  .ح

 .والمطلوب
 .تنظيم شهادات الرواتب وتزويد الموظفين بها عند الحاجة .ط
 الاشراف على تحصيل ومتابعة الأموال العامة. .ي

 2017انجازات مديرية الشؤون المالية لعام 
 2017انجازات قسم النفقات لعام 

 .  2018 – 2016اعداد مشروع موازنة المؤسسة للعام  .1
 ة.( معامل1754انجاز الأعمال المالية للمديرية وتنفيذ كافة معاملات الصرف والتي بلغ عددها ) .2
 اصدار اثنا عشر موقف مالي  شهري . .3
 . طبيعة العملاعداد مستندات الالتزام المالي والمناقلات وحسب ما تقتضيه  .4

 .2017انجازات قسم الايرادات لعام 
 ( سند قبض.62606انجاز الأعمال اليومية للمديرية من خلال تحرير ) .1
ساب حها في تم تحصيل جميع المبالغ  المتحققة للمؤسسة على الدوائر والمؤسسات العامة والخاصة وتم قيد .2

 المؤسسة لدى البنك 
قيق م التدتالتدقيق الدوري على جميع مراكز القبض بمعدل مره كل ثلاث اشهر باستثناء المركز الرئيسي   .3

 عليه بشكل شهري. 
 ( مره في السنة 12اعداد التسويات البنكية في نهاية كل شهر )  .4
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 2017انجازات قسم الرواتب لعام 
 .2017 للعام للمؤسسة التقديرية الرواتب موازنة اعداد .1
 . الطلب عند الالتزام وكتب الرواتب شهادات إصدار .2
 . الضريبلة لغايلات اللدخلل شهلادات إصلدار .3
 .موظف 50 وعددهم 2017 عام خلال للمؤسسة والمنقولين المعينين الموظفين رواتب انجاز  .4
 معللاملات انجللاز ولتسللهيل العمللل مصلللحة يخللدم بمللا الرواتللب قسللم فللي والنمللاذج التقللارير حوسللبة اسللتكمال .5

 .الموظفين
 .دينار( 584.000) اجمالي وبمبلغ بلغ الموظفين رواتب على واقتطاعات حسومات تنفيذ .6
 .31/12/2016 بتاريخ موظف 646 ل والجوازية الوجوبية والترفيعات السنوية الزيادات تنفيذ .7
 موظللف 651 عللدد 31/12/2016 بتللاريخ عللددهم بلللغ حيللث المللوظفين رواتللب واعللداد بتجهيللز الاسللتمرار .8

 .اردني دينار( 4486389) اجمالي وبمبلغ
 بلللللغ اجمللللالي وبمبلللللغ العمليلللله تفاصلللليل كافللللة ومتابعللللة المللللوظفين حللللوافز صللللرف وتنظلللليم وتجهيللللز اعللللداد .9

 .دينار( 1170000)
 30 و زيلن انترنلت خلط 81 و زيلن خليلوي  خلط 1383 مجموعله لما الخلوية الاتصالات شركات عمل تنظيم .10

( 18264) عللددها المللوظفين وشللؤون  الرواتللب نظللام علللى الاقتطاعللات وادخللال امنيللة خللط 28و اورانللج خللط
 ن وسلبعو واثنلان وخمسلمائة الفلا وعشلرون  واثنلان مائلة( 122.572) قيمتهلا بلغلت فلواتير وبأجمالي اقتطاع
 . دينارا

 2017إنجازات قسم التدقيق والمتابعة لعام 
 :قسم النفقات

%  5,20خطأ بنسبة  92وبعد التدقيق تم اكتشاف  2017عام مستند صرف خلال  1771تمت مراجعة  .1
مبلغ  توفير وتجدر الملاحظة أن الاخطاء تنوعت ما بين الاخطاء الجوهرية والاخطاء اير الجوهرية حيث تم

 دنانير قبل الصرف وتم اتخاذ الاجراءات اللازمة لتصويب هذه الاخطاء. 2149
موقف  12ا وعدده 2017تصدر بناءاً على مطابقة مع النظام لعام مراجعة المواقف المالية الشهرية التي  .2

 مالي
 مراجعة الحسابات الختامية .3
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 لبنود مراجعة سجلات التأدية ووضع المدير المالي بصورة الملاحظات ومدى التوجيه المحاسبي الصحيح .4
 الموازنة.

العام  نهاية تابعة االاقها قبلتم تدقيق السلف الدائمة والمؤقتة وتم جرد بعض السلف بشكل مفاجئ و تم م .5
 واجراء الاتصالات اللازمة مع المعنيين.

 :قسم الايرادات- 
ن رك عماقام قسم التدقيق والمتابعة بعمل زيارات مفاجئ للصندوق الرئيسي ومكتب عمان ومكتب اربد وجم .1

عدد  د كانمالي وقومكتب العقبة وصندوق مديرية المستلزمات والاجهزة الطبية للوقوف على سلامة العمل ال
 ( زيارة123الزيارات المفاجئة )

الشكل بقام قسم التدقيق والمتابعة بمراجعة لعينات من سندات القبض للوقوف على سلامة العمل وسيره  .2
ي بلغ وصل قبض من اجمالي وصولات القبض الت 12386المطلوب وقد كان عدد الوصولات التي تم تدقيقها 

خطأ اير جوهري اي ما نسبته من اجمالي  204% وبلغ عدد الاخطاء 19.34اي بنسبة  64046عددها 
 % وتم اتخاذ الاجراءات اللازمة لتصويب الاخطاء ومنع تكرارها لاحقاً .1.65العينة 

ر في التأخ قام قسم التدقيق والمتابعة بدراسة الايداعات بشكل شهري والاستفسار عن اسباب الفروقات أو  .3
 ئع موثقة. الايداعات وفق لوائح وقا

ي بنسبة اخطا  4سند وقد بلغ عدد الاخطاء  602قام قسم التدقيق والمتابعة بتدقيق سندات القيد بواقع  .4
 % وقد تم اتخاذ الاجراءات اللازمة لتصويب الاخطاء وعدم تكرارها لاحقًا. 0.66

 .2017قام قسم التدقيق والمتابعة بتدقيق التسويات البنكية لعام  .5
تابعة من خلال مالمالية المستحقة للمؤسسة العامة للغذاء والدواء مع الاطراف ذات العلاقة متابعة المبالغ  .6

 تحصيلها من قبل قسم الايرادات.
التنسيق بمانات متابعة الشيكات التي تم مرور المدة القانونية عليها ولم تسلم إلى أصحابها وتحويلها الى ا .7

 مع قسم الايرادات. 

  -قسم الرواتب:
 ى راتبم التدقيق والمتابعة بمراجعة الرواتب بشكل شهري من خلال الاستفسار عن أي تغير علقام قس  .1

 الموظف.
 قام قسم التدقيق والمتابعة بمراجعة الحوافز من حيث المبالغ والاستحقاق للموظف .2
 تم تدقيق العمل الاضافي  .3
 تم تدقيق كافة العلاوات والاقتطاعات الممنوحة للموظف .4
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 2017العطاءات لعام قسم انجازات  .5

 2017طلب شراء لعام  350تامين المشتريات للمؤسسة بطلبات شراء مباشر عدد  .1
 مشاركة موظفين القسم باللجان المشتريات واللجان الفنية .2
 استمارية ادخال العهده والمواد المستهلكه على نظان اللوازم .3

د للجر  ة من خلال تشكيل لجنةوالمستودعات والقيام بالتفتيش على فروع المؤسس جرد الموجودات .4
 .سنويا
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 مديرية التخطيط وتطوير الاداء المؤسسي
 

 التخطيط والجودةقسم اولًا: 

 أهداف القسم
 .تطوير وتحسين مستوى جودة الخدمات المقدمة في المؤسسة العامة للغذاء والدواء 
  للتميز.تحقيق متطلبات معايير جائزة الملك عبد  الثاني 

 2017انجازات وحدة التخطيط والجودة لعام 
-2016 لأعوامتقييم نسب الانجاز من الخطة الإستراتيجية والخطط التنفيذية لكافة مديريات ووحدات المؤسسة ل .1

2017. 
ختلف مين من مراجعة وتحديث وتقييم استراتيجية ادارة المخاطر من خلال فريق ادارة المخاطر والذي يضم موظف .2

 مديريات المؤسسة
 ونشره على الموقع الإلكتروني.  2016اعداد التقرير السنوي للمؤسسة لعام  .3
تعاون كة بالاعادة تصنيف الشركاء الاستراتيجيين حسب درجة الاهمية في تحقيق الاهداف الاستراتيجية المشتر  .4

 مع كافة مديريات المؤسسة والشركاء.
 نفذتها الانجازات والنشاطات والمشاركات ومذكرات التفاهم التياصدار التقرير السنوي للمؤسسة ويتضمن  .5

 المؤسسة.
 تم قياس رضى الموظفين وتحديد المشاكل التي تواجههم ووضع الحلول اللازمة ومتابعتها. .6
لمعنية ادوائر تم قياس رضا متلقي الخدمة وتحديد المشاكل التي تواجههم ووضع الحلول اللازمة بالتنسيق مع ال .7

 الحلول. ومتابعة
 تم قياس رضا الشركاء  وتحديد المشاكل التي تواجههم ووضع الحلول اللازمة ومتابعتها.   .8
 تم قياس رضا الموردين  وتحديد المشاكل التي تواجههم ووضع الحلول اللازمة ومتابعتها.  .9

عداد منهجيات كالتالي) منهجية اعداد الخطة الاستراتيجية والتنفيذية ، منهجية ا .10 ، عداد خطة المخاطرتحديث وا 
دارتها, منهجية  ،منهجية متابعة طلبات الصيانة ،منهجية تجذير ثقافة التميز منهجية تطوير وتصميم العمليات وا 

تحديد احتياجات متلقي الخدمة, منهجية الإتصالات الخارجية, منهجية الأفكار والمقترحات الإبداعية, منهجية 
، منهجية تحديد مصادر المعرفة الموجودة بالمؤسسة ،خارج المؤسسة تحديد احتياجات المؤسسة من المعرفة من
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منهجية حفظ  ،منهجية إلتزام الإدارة العليا بإستخدام إدارة المعرفة, منهجية أسس إختيار المؤسسات للمقارنات
من  وايرها (وتسهيل وصول الموظفين للمعلومات وسرية وأمن المعلومات، منهجية ادارة العلاقات مع الشركاء

 المنهجيات.
قرير بنتائج تواصدار  KPI)خلال مؤشرات الآداء )من والأقسام التابعة لها  المؤسسةمديريات كافة تقييم أداء  .11

 المؤشرات لكل مديرية.
 تحقيق متطلبات دليل الخدمات الحكومية المقدمة بالتعاون مع وزارة تطوير القطاع العام. .12
مطلوبة نات البل جائزة الملك عبد  الثاني للتميز واجراء التحسيدراسة نتائج المتسوق الخفي المنفذ من ق .13

 بالتنسيق مع كافة مديريات المؤسسة.
ي للتميز الثان التنسيق مع فريق مسوحات رضا الموظفين ورضا متلقي الخدمة المنفذ من قبل مركز الملك عبد   .14

 ضمن متطلبات الجائزة.
 خططالعمل و عايير تحقيق متطلبات جائزة الملك عبد  الثاني لتميز الأداء الحكومي والشفافية من خلال فرق الم .15
 عن مركز الجائزة.السابق والصادر تحسينية بناءً على التقرير التقييمي الصادر ال

 اعداد تقرير مصفوفة المعايير الخال بالجائزة.  .16
 .ترشحين لجائزة الملك عبد  الثاني للتميز)الموظف المتميزتشكيل فريق لاختيار الموظفين الم .17
 .2017متميزين للعام  موظفين 4مراجعة وتحديث للية اختيار الموظف المتميز, وقد تم اختيار  .18
 تشكيل فريق لدراسة الافكار والمقترحات الابداعية في المؤسسة. .19
 المؤسسة. تشكيل فريق لدراسة وتقييم جائزة الموظف المتميز فياعادة  .20
 في المؤسسة كما يلي :المعيارية الخاصة بالعمليات وادلة المراجعين تطوير وتبسيط الاجراءات  .21

  ع خطط التخطيط والجودة ووض قسموباشراف يضم كافة مديريات المؤسسة تشكيل فريق التطوير والتبسيط
 للتطوير والتبسيط.

 ومات.بالتعاون مع وحدة تكنولوجيا المعل والمراجعين والشركاء حوسبة استبانة قياس رضا الموظفين 
  تطبيق نظام الارشفة في الوحدة)ارشفة جميع الوثائق المتوفرة مثلSOPs الاستراتيجية ، الخطط التنفيذية و

 الخ(دليل الخدمات ، منهجيات العمل...،التقرير السنوي ، تقارير الاشتراك بالجائزة ، 
 تبانات ج الاسومتلقي الخدمة والموظفين بعد الاطلاع على نماذ مراجعة وتحديث استبانات قياس رضا الشركاء

 للمؤسسات المحلية والدولية ذات العلاقة.
 جباتهممراجعة ميثاق خدمة المتعاملين ووضعه في منطقة الاستقبال والذي يوضح حقوق المتعاملين ووا 
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 مع كل من  افضل الممارسات، عمل مقارنات معيارية لمؤشرات اداء العمليات الرئيسية في المؤسسة لتحديد
دائرة  لدولي،ا، وزارة التربية والتعليم، وزارة التخطيط والتعاون سسة العامة للمواصفات والمقاييس)المؤ 

 الجمارك العامة(. 
  الشكاوي الواردة من خلال وزارة تطوير القطاع العاموتحليل متابعة. 

 

 قسم تكنولوجيا المعلوماتثانياً: 
 

ة لالكترونياالحلول العامة للغذاء والدواء من المؤسسات الرائدة والمتميزة في تكنولوجيا المعلومات و تعتبر المؤسسة 
الركائز  تها منكماً ونوعاً لما تمتلكه من مركز معلوماتي متقدم وبنية تحتية حديثه ، وتعتبر هذه البنية وجاهزي

لموظفين بين ا ة بجودة وكفاءة ونشر وتعميم المعرفةالاساسية التي تساهم بشكل كبير في أنجاز المعاملات المختلف
ي بداية فلومات ومتلقي الخدمة  ومن هنا تم انشاء وحدة تكنولوجيا المعلومات، حيث تم إنشاء وحدة تكنولوجيا المع

أن  تصال حيثمتصلة مباشرة بالمدير العام و ذلك لتسهيل الإجراءات و استقلالية القرار و تسهيل الا  2008العام 
 .وحدة تكنولوجيا المعلومات متصلة بشكل مباشر بجميع المديريات في المؤسسة العامة للغذاء والدواء

 أهداف القسم 

لومات  ام معتعميم الحوسبة في الدّائرة ورفع كفاءتها والمحافظة على أمن المعلومات والمساهمة في بناء نظ .1
 .شامل

دامة نظام إضافة إلى إنشاء و  وملحقاتها، وصيانتها وتشغيلها،تأمين كافة احتياجات الدائرة من الحواسيب  .2 ا 
  .معلومات للمؤسسة

  الرسالة

 للمؤسسة وداعمة مناسبة بيئة لتوفير المعلومات لتكنولوجيا الأمثل التوظيف

 مهام الوحدة:
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 طريق عن ومعلوماتها أنشطتها وتوثيق حوسبتها لغاية المؤسسة أعمال مختلف وتحليل بدراسة الوحدة تقوم
 قاتها،وملح الحواسيب من المؤسسة احتياجات كافة تأمين وكذلك الأداء، لتحسين الضرورية البرامج تصميم
دامة إنشاء إلى إضافة وتشغيلها، وصيانتها  :كالتالي للمؤسسة معلومات نظام وا 

  تطوير أنظمة الشبكة وزيادة كفاءتها. العمل على .1

ناسب يت بما إعادة تنظيم مهامها عمل السيرفرات بالمؤسسة وكافة فروعها ومتابعة تشغيلها وتطويرأدامة  .2
 . المحوسبة وضمان استقرارها مع إمكانياتها لزيادة كفاءة عمل الشبكة

 أدامة عمل اجهزة الحاسوب بالمؤسسة وكافة فروعها و متابعة تشغيلها.و مراقبة  .3

 أدامة وتطوير الموقع الالكتروني. .4
 الأنظمة المحوسبة العاملة في المؤسسة. مة وتطوير أدا .5
 المديريات. متابعة برامج الارشفة و توثيق المعلومات في المؤسسة و العمل على أرشفة كافة .6

 إدامة عمل البريد الإلكتروني .7

 شبك المراكز الجمركية و الفروع الأخرى على شبكة المؤسسة. .8

 (Word ،excel، Exchange، Internetعقد دورات تدريبية للموظفين خاصة بالحاسوب) .9

 إدامة عملية التطوير بشكل مستدام لأنظمة الحماية للبرمجيات وقواعد البيانات. .10

 بناء الأنظمة الحاسوبية الجديدة. .11

امكانية  لف معاالت السيطرة التامة على عملية النسخ الاحتياطية لقاعدة البيانات وحمايتها من الفقدان أو .12
 المعلومات. لحظة والمحافظة على أمن وسريةفي أي  استرجاعها

 دراسة عروض و عطاءات كل ما يختل بأجهزة الحاسوب و ملحقاتها للمؤسسة. .13

 (Fire Fighting System: FM200وتطوير أنظمة الحريق و الإنذارالمبكر  للمؤسسة ) إدامة .14

 وتطوير نظام التبريد الخال بغرفة الحاسوب المركزي  إدامة .15

 وتطوير أنظمة الامن و المراقبة عن طريق الكاميرات و استرجاع البيانات إدامة .16

 وتطوير للة الدور و عملها إدامة .17

 (Access controlوتطوير للالات الدخول المصرح لهم لبعض الأماكن ) إدامة .18

غ ة مبالالمسرح و ارفته و انظمته التي تحتاج الى متخصصين لتشغيلها و صيانتها كونها كلفت الخزين .19
 تتجاوز مئات الألاف عن طريق العطاءات الأمنية الحكومية

 وتطوير نظام الساعات الموحدة في جميع الطوابق إدامة .20

 وتطوير المولد الكهربائي في حالة انقطاع التيار إدامة .21
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 UPS وتطوير انظمة مزود الكهرباء الاحتياطي إدامة .22

 مقاسم و وبنية تحتية تكنولوجية  كهربائية مسؤولية وحدة تكنولوجيا المعلومات تجهيز جميع الفروع   .23
ساعات دوام و شبكة حاسوب و هواتف دون عطاءات و منها جسر الملك حسين ، مكتب عمان، مكتب 

  ع الكرك.و فر  ,فرع الزرقاء، مكتب العقبة ، الميناء ، سحاب، مختبر عمان ، جمرك عمان ، مختبر اربد

 مل و الاجتماعات التي تعقد داخليا وخارجيا.الدعم الفني لجميع المؤتمرات وورشات الع .24

باعة دات وطالتصميم الجرافيكس للبروشورات والبوسترات الخاصة بالمؤتمرات والورشات والتقارير والشها .25
 السي دي والكتيبات الخاصة بالمؤسسة 

 2017لعام  القسمانجازات 

 SGNالمؤسسة العامة للغذاء والدواء على الشبكة الحكومية الآمنه ال   ربط وتشغيل شبكة  .1

 كيهخال بالمؤسسة العامة للغذاء والدواءعلى الهواتف الذ Mobile Applicationمشروع ال اطلاق  .2

 والدواء)مستمر(( الجديد للمؤسسة العامة للغذاء www.jfda.joتحديث الموقع الالكتروني ) .3

 التسجيل /الخال بمديرية الدواء e-JDWS نظام سير العمليات  مشروع  .4

 بمديرية الدواء/ الاستيراد والتصدير  e-JDWS نظام سير العمليات الخال  مشروع  .5

 الدواء بمديرية الخال e-CTD Viewer لنظاملمشروع ا فنية مواصفات اعداد .6

 E-fawatercomالربط مع  .7

 Disaster Recoveryالمواصفات الفنية واحالة عطاء لمشروع ال  الفنية ووضع الدراسة  اعداد .8

 اطلاق نظام المواعيد الخال بمديرية الدواء .9

 نظام المواعيد الخال بمديرية المستلزماتاطلاق  .10

 اطلاق نظام المواعيد الخال بالااذية الخاصة .11

 لانطمة الديوان SMSاطلاق خدمة ال  .12

 حوسبة نظام التصنيف الفني. .13

 اعداد الدراسة الفنية  ووضع المواصفات الفنية لمشروع نظام الشكاوي واحاة العطاء .14

 حوسبة تعديلات نظام فحل الااذية حسب التعليمات الجديدة .15

 حوسبة تعديلات نظام فحل الدواء حسب التعليمات الجديدة .16

 تحديث القوائم والمعايير الخاصة برنامج الاسكودا .17

 يدة وتحديث نظامهاتركيب وتشغيل نظام الدور جد .18

http://www.jfda.jo/
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 تحديث نظام الدوام وتركيب ساعات جديدة تعمل على بصمة الوجه .19

 Fortالى  TMG جديد Firewallتطوير نظام الحماية الخال بشبكة المؤسسة وذلك يتركيب نظام   .20

iGATE 

 اعداد المواصفات الفنية للبنية التحتية لمشروع المبنى المؤسسة الجديد .21

 50MBالى  20MBرفع سرعة الانترنت من  .22

 Data Centerنظام الانذار المبكر لل  تطوير  .23

 32GB-16من  Databaseتحديث رامات سيرفر ال  .24

ية المركزي في مبنى المؤسسة وذلك بتجديد وزيادة عدد البطاريات لضمان استمرار  UPSتحديث ال  .25
 سنوات قادمة. 5لتخدم  التشغيل لفتره زمنية اطول و

 . المؤسسة موظفيعقد دورات تدريبية ل .26

 . SMSرساله 35654واستلام  SMSرسالة   40069ارسال ما يقارب    .27

 تطوير وتحديث نظام كاميرات المراقبة )مستمر( .28

 تحديث نظام التكيف الخال بغرفة السيرفرات)مستمر( .29

 إدامة بطاقة الموظف على برنامج ديوان الخدمة المدنية. .30

ية ل عملتها من طابعات وماسحات ضوئية وذلك من خلا زيادة اعداد الاجهزة المكتبية والمحموله وملحقا .31
 ،  طابعات ،ماسحات ضوئية  (  35)اجهزة مكتبية عدد  الشراء ضمن لجنة العطاءات المركزية

 تحديث نظام المناداه في المبنى الرئيسي. .32

 البيانات والارشفة الالكترونية قواعدانجازات شعبة 

ر واعداد تقاري، الخاصة بالمؤسسة Oracle Databaseاللومراقبة أداء صيانة واعطاء صلاحيات  .1
 .لذلك

 .إدامة بطاقة الموظف على برنامج ديوان الخدمة المدنية .2
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 :تطوير وتحديث نظام الارشفة الالكترونية .3

 مج اللازملةإعداد شاشة جديدة لتقارير ملفات المالية والمستلزمات والتجميل و وحدة الجودة وتنزيل البرا .4
 لذلك. 

 .تقديم الدعم الفني لمستخدمي نظام الارشفة الالكترونية وعمل احصائية 

 تعديل شاشات الصادر والوارد للأرشفة الالكترونية 

اعلد الخاصلة بقو  سلنويانظملة المعلوملات و البنيلة التحتيلة إبلرام و تجديلد عقلود صليانة سلنوية لبلرامج ا .5
 البيانات

 :التالية للخوادم الاحتياطية النسخ نظام متابعة       .6

 File share  

   jfda-test-env 

 Jfda-apps01 

 Jfda-apps02.6 

 قاعدة البيانات الرئيسية . 

 .الأوراق المؤرشفة 
 ومتابعته لادارة وتوثيق البيانات في المؤسسة.عمل شاشات جديدة لنظام الارشفة  .7

 للمستخدمين الجدد في قسم المخدرات والمؤثرات العقلية.  NDSتفعيل برنامج        .8

 الاشراف على اعمال النسخ الاحتياطية: .9

 . قاعدة البيانات الرئيسية 

 .الأوراق المؤرشفة 
 صاريح للمخدرات والمؤثرات العقلية.اصدار ت 

 
 .  الصادر والوارد للأرشفة الالكترونيةتطوير شاشات  . .10

 .تقديم الدعم الفني لنظام الدراسات الدوائية .11

عملللللللل الاعلللللللدادات اللازملللللللة واعطلللللللاء الصللللللللاحيات اللازملللللللة عللللللللى قواعلللللللد البيانلللللللات لمشلللللللروع  .12
(WORKFLOW.) 
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 انجازات شعبة الشبكات والدعم الفني

 م  تجهيزتالمؤسسة الدائم في شفا بدران و الفروع حيث لبنية التحتية الخاصة بمبنى الدائم لتحديث ال .1
 :خلال المباني بأحدث الوسائل التكنولوجية من الشبكة المحلية و انظمة المراقبة و الحماية وذلك من

 توفير خدمة الانترنت اللاسلكي(Wi-Fi)  )مستمر ( 
 رفع سرعة الانترنت منMB 20  الىMB50 .   
 تحديث و تطوير  Cables, Switches, Routers  . 
 تركيب نظام Access Control  المختبراتفي 
 لقاعة التدريب. التحتية البنية تطوير 
 .تجهيز المواقع الجديدة لاقسام المديريات المختلفة 
  القديمةالحاسوب تطوير وتحديث اجهزة . 
 تطوير وتحديث السيرفرات. 
  بالمؤسسة.استحداث سيرفرات جديدة للاتظمة الجديدة العاملة 

ئية الاجهزة المكتبية والمحموله وملحقاتها من طابعات وماسحات ضو  تحديد احتياجات المؤسسة من  .2
 ( ،  طابعات  ،ماسحات ضوئية   35)اجهزة مكتبية عدد  من خلال لجنة العطاءات المركزيةوشراءها 

 تركيب شاشات العرض في المبنى الرئيسي للمؤسسة وربطها على الشبكة .3
 (workflow ،IISلسيرفرات للانظمة الجديدة )الكاميرات، ال تطوير ا .4
  Virtualizationارفة السيرفرأدارة تطوير وتحديث  .5
 الاحتياطية للخوادم الخاصة بالشبكة  النسخ متابعة .6
 وذلك من خلال: نظام الحماية الخال بالمؤسسة ادارة  .7

 ,Web filtering, app filtering, mobile, Anti-spam filtering تركيب وضبط النظام الجديد
report monitoring 

 وذلك من خلال: الدعم الفني للبرامج والانظمة الخاصة بالسيرفرات .8
 رخل نظام الحماية تجديدAntivirus   Symantec 
 • نظام رخل تجديد VMwire 
 35عدد  تفعيل الرخل على الاجهزة الجديدة 
 ياطيةتجديد الرخل واعادة الضبط لنظام النسخ الاحت  Net backup system 
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 وذلك من خلال:  أدارة وضبط الشبكة الرئيسية الخاصة بالمؤسسة .9
 دعم وتطوير سيرفرات ال Domain Controller 
 دعم وتطوير البريد الالكترونيmail Exchange 
 دعم وضبط اجهزة ال Switches, Routers, Pix 
  ضبط واعداد الpolicy’s   لنظام الحمايةTMG 

مله عا لكل موظف تتطلب طبيعة تحديث أجهزة الحاسوب و الاجهزة المحمولة وملحقاتهتوفير و  .10
 .ذلك

 انجازات شعبة التحليل و البرمجة   

 الخال بمديرية الدواء. e-JDWSتطبيق نظام سير العمليات   .1

 الخال بمديرية الدواء. e-CTD Viewerدراسة الغنية لنظام  .2

 بما يتوافق و إحتياجات المؤسسة. نظام تراخيل الأاذيةتعديل  .3

 الادوية و التسعير)مستمر(. تسجيلات الخاصة بقسم حصائيلااومتابعة تفعيل  .4

 للادوية. Archiveتحديث وتطوير شاشات ال  .5

 تحليل وحوسبة اعمال قسم التسجيل. .6

الفني للانظمة المختلفة التالية: تقديم الدعم .7
 نظام التدريب الإلكتروني. 
 نظام الإستبيانات 
 نظام فحل الغذاء 
 نظام التفتيش الدوائي 
  المواد المعيارية نظام مخزون 
 نظام قائمة الشركات لغايات التدقيق 
 نظام فحل الدواء 
 نظام رصد الآثار الجانبية 
 Clinical Trail Register 

  الشؤون الادارية والماليه  انظمه
 والعهدة واللوازم

 المخدرات و قسم –الرخل نظام 
 الخطرة العقاقير

 الشبكة الداخلية 
 قوائم التسعير 
 نظام التفتيش على الغذاء 
 نظام الاسيكودا العالمي 

 بما يتناسب و إحتياجات المؤسسة.نظام التفتيش الدوائي تطوير وتحديث   .8
 ة.المؤسسالمواد المعيارية لمختبر االدواء بما يتناسب و إحتياجات  تطوير وتحديث  نظام مخزون  .9
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 فحل الدواء بما يتناسب و إحتياجات المؤسسة )مستمر(نظام تطوير وتحديث   .10
 البدء بأعداد الدراسة الفنية ووضع المواصفات الفنية لنظام الدوام المرن . .11
 تطوير نظام متابعة الدوام بما يتناسب مع احتياجات المؤسسة بالاضافة الى ما يلي: .12
 الالكترونية: الحكومةبرنامج  .13

ما له ل 2010 قامت المؤسسة العامة للغذاء و الدواء بتفعيل برنامج الحكومة الالكترونية اعتبارا من عام
التي  وكترونية بوابة الحكومة الال الكترونية على من الاثر الايجابي على اداء المؤسسة و تفعيل الخدمات 

 سة بتقديمها .تحتوي على معلومات الاتصال و الخدمات الرئيسية التي تقوم المؤس
 تحديث الموقع الإلكتروني بما يتناسب مع إحتياجات المؤسسة : .14

 
 القيام بأعمال التصميم الجرافيكي في المؤسسة .15

 عمل تصميم للمطويات التثقيفية التي تصدر من المديريات المختلفة 
  أبإعداد تصاميم الورش والمؤتمرات التي تعقد في المؤسسة وخارجها )شهادات, باجات, رول ,

 بوسترات وعروض تقديمية وايرها(.
 .تنسيق و تصميم الكتيبات الصادرة عن المؤسسة 
 .إعداد التصاميم المناسبة للسيديات التي تصدر عن المؤسسة 

 الأشراف والتدريب وتحديث القوائم والمعايير الخاصة ببرنامج الاسيكودا العالمي. .16
عدد  يث زادي من خلال بوابة الحكومة الالكترونية حإرسال رسائل قصيرة توعوية و إرشادية  واتصال داخل .17

 .الرسائل المرسلة عن مليون رسالة.
 تركيب نظام دور جديد. .18

 تركيب نظام شاشات لعرض المواعيد الخاصة بمديريات الغذاء والدواء والمستلزمات. .19

 تطوير نظام قائمة الشركات )لغايات التدقيق()مستمر(. .20

 التجميل)مستمر(. – تطوير تسجيل المستلزمات الطبية .21

 حوسبة شاشات ربط الملف الفني مع المستحضر الدوائي)مستمر( .22

 تعديل نظام الحوافز بالاوزان والتصنيفات الجديدة)مستمر( .23

 .(مستمر) المغادرة و الاجازة تقديم طلب حوسبة .24

 .المؤسسة احتياجات مع يتناسب بما الدوام متابعة نظام تطوير .25

 لذلك. الخاصة بالمؤسسة, واعداد تقارير Oracle Databaseومراقبة أداء  اللصيانة واعطاء صلاحيات  .26
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 الاشراف على الأنظمة المختلفة في المؤسسة: .27

 لعطاءات حسب احتياجات المؤسسإعداد دراسات فنية ومالية ومتابعة ا
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 العلاقات العامة والدولية
 

يسي ا من دور رئالهامة في أي مؤسسة حكومية كانت اوخاصة لما له الوحداتتعتبر العلاقات العامة والدولية من     
لاهتمام ونتيجة لتطور دور الدولة ومؤسساتها بات من الضرورة ا في تحقيق أهداف ورؤية ورسالة أي منشأة ، 

نشاء وحدات  ظم هذه لكي تن متخصصة في العلاقات العامة والدوليةبالعلاقات الجيدة مع متلقي الخدمة والشركاء  وا 
 العلاقات وتبني جسور من الثقة بين الأجهزة الحكومية ومتلقي الخدمة والشركاء.

ن الادارات العليا بدعم م 2008تم إنشاء وحدة العلاقات العامة والدولية في المؤسسة العامة للغذاء والدواء في عام 
ونية ة ومأممثلة في ضمان سلامة وجودة الغذاء وصلاحيته للاستهلاك البشري وفاعليلتحقيق رسالة المؤسسة والمت

و تعزيز  عالميةالدواء والمواد ذات العلاقة من خلال تطبيق أنظمة رقابية مبنية على الأسس العلمية والمعايير ال
بي لوعي الشعرسمي واالى التزايد الالتعاون مع الشركاء و زيادة وعي المواطن بالتداول السليم للغذاء والدواء اضافة 

 باهمية سلامة الغذاء وفاعلية الدواء . 
يث لدواء . حذاء واتعتبر وحدة العلاقات العامة والدولية المرله التي تعكس الصورة المشرقة للمؤسسة العامة للغ    

حليا مرقابي ور المؤسسة التسعى بالتنسيق مع كافة المديريات المعنية الى تسهيل الاجراءات و متابعة وابراز د
 واقليميا ودوليا.

 أهداف الوحدة:
 مي.الاقليو ابراز دور المؤسسة الرقابي والريادي  لدى متلقي الخدمة وشركاء المؤسسة على المستوى المحلي  .1

 زيادة وعي المواطنين بامور تتعلق بصحة وسلامة الغذاء ومامونية وفعالية وجودة الدواء. .2

واكبة ن اجل ممالمؤسسة والشركاء ومتلقي الخدمة بهدف الارتقاء بمستوى الخدمات المقدمة إدارة العلاقات بين  .3
 المستجدات العلمية والعالمية لضمان انسياب اذاء ودواء لمن.

 مهام الوحدة:
عداد التقرير  .1 ليومي الصحفي ارصد الصحافة اليومية المقرؤه والمسموعة  والمرئية  في مختلف وسائل الأعلام وا 

 . لمؤسسةث يضم كافة المقالات والأخبار التي لها علاقة بالغذاء والدواء واية امور تتعلق لموظفي ابحي

دارة الحملات الإعلامية وتنظيم المؤتمرات الصحافية الخاصة بالمؤسسة وصيااة ونشر ال .2  بياناتتخطيط وا 
ذاء حول ا لوعي لدى المواطنينالصحفية في كافة وسائل الإعلام المرئية والمسموعة والمقروءة  بهدف نشر ا

 ودواء لمن.
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الرد على سسة  و التواصل مع وسائل الاعلام المختلفة من خلال دعوتهم والتنسيق معهم لتغطية كافة فعاليات المؤ  .3
 كافة استفسارات.

 لتواصلواقع ااعداد البيانات والمقالات الصحفية الخاصة بالمؤسسة ومتابعة نشرها عبر الموقع الالكتروني وم .4
 الاجتماعي الخاصة بالمؤسسة.

لبريد عبر ا تلقي ومتابعة شكاوى المواطنين الواردة عبر الاتصال الهاتفي او من خلال البرامج الاذاعية او .5
 الالكتروني او مواقع التواصل الاجتماعي.

لطبية الاجهزة او ية ذائاعداد ونشر الرسائل التثقيفية والتوعوية بامور تتعلق بسلامة الغذاء والدواء والمكملات الغ  .6
 وحليب الاطفال وصغار الرضع بالتنسيق مع المديريات المعنية عبر وسائل الاعلام المختلفة.

 متابعة الاعلانات المضللة وتحويلها الى المديريات المعنية. .7

ية كومير الحالاعداد والاشراف على توقيع مذكرات التفاهم والاتفاقيات بين المؤسسة والمؤسسات الحكومية وا .8
ت ذات الجها والمنظمات الدولية سواء على المستوى المحلي او الاقليمي او الدولي ومتابعة تنفيذ بنودها مع

 العلاقة وتجديد مايلزم منها. 

ا مركز ة كونهالاشراف والتنسيق مع الجهات الدولية المانحة لتدريب الوفود العربية واير العربية في المؤسس .9
 تدريبي معتمد.

 لى سبيلعالجهات والوزارات الرسمية والمنظمات الدولية بامور تتعلق بكافة مديريات المؤسسة مخاطبة  .10
وطات ، ضب المثال )اعداد دراسات تمويلية لتطوير اعمال المؤسسة،متابعة تنفيذ بنود وتطبيق المنح الخارجية

 لادوية عن طريق الترانزيت(

 خاطباتها كمرجع من كافة مديريات المؤسسة في المتجميع انجازات المديريات المختلفة للاستفادة من .11
 الرسمية والمحاضرات والدراسات.

انتاجه  مراحل الاشراف على انتاج الفلم الوثائقي الخال بالمؤسسة باللغتين العربية والانجليزية في كافة .12
 وعرضه وتوزيعه على الشركاء ومتابعة التحديث المستمر له.

لدول سسة والمواد التعريفية والتذكارية )بروشورات ، دروع ، اعلام المؤ متابعة تزويد المؤسسة بكافة ا .13
 والمنظمات الشريكة ، هدايا متنوعة ، معدات التصوير (.

ميق في تع تبسيط اجراءات العمل مما يسهم في التسهيل على متلقى الخدمة في انجاز معاملاتهم المساهمة .14
والصفائح ،  مسؤولية المجتمعية من خلال حملات التبرع بالدم ،وتعزيز دور المؤسسة اتجاه المجتمع المحلي وال

لمحيطة ابيئة طرود الخير ، عيد الشجر ، احتفالات المؤسسة بالاعياد الدينية والوطنية اضافة الى الرفع من ال
 بالعاملين وموضوع السلامة العامة.
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رين متخصصين من مختلف المساهمة في زيادة وعي وثقافة موظفي المؤسسة من خلال استضافة محاض .15
 المجالات.

 2017العلاقات العامة والدولية لعام  انجازات
 2017 2016 2015 الموضوع

ا عن التي تم نشره فيما يتعلق بانجازات او تحذيرات او توضيحاتعدد التقارير الاعلامية 
 360 360 360 المؤسسة من خلال جميع وسائل الاعلام المقروئة و المرئية و المسموعة

 65   عدد البيانات الصحفية الصادرة عن المؤسسة

مية لاعلااعلى الاستفسارات الواردة للمؤسسة بامور تتعلق باعمالها من الجهات  عدد مرات الرد
 80 60 المحلية والاقليمية.

 
100 

ل ل وسائتوعوية في المناسبات الموسمية والطارئة المتعلقة بعمل المؤسسة من خلا الحملات عدد 
 5 4 5 دفة.لمستهاالاعلام المختلفة وتحضير البروشورات التوعوية اذا اقتضت الحاجة وتوزيعها للفئات 

سسات ية و مؤ التي تم توقيعها ما بين الدوائر الحكوممذكرات التفاهم والاتفاقبات الثنائية عدد 
 9 8 10 .الوطنية و الدولية 

لمختلفة اريات في مجال التعاون الصحي فيما يتعلق بالغذاء والدواء والمدي المنفذة الثنائيات عدد
ر ين الدوائبما  هبعد مخاطبة المديريات المعنية ومتابعة الردود وصيااة الرد النهائي ومتابعة تنفيذ

 .الحكومية و مؤسسات الوطنية و الدولية
20 18 20 

قة والصدي المبرمة ما بين المملكة والدول الشقيقةجداول اعمال البتروتوكولات و لمسودات عدد ا
 12 15 20 .ما بين الدوائر الحكومية و مؤسسات الوطنية و الدولية فيما يتعلق باعمال المؤسسة

مؤسسة و المنظمات الدولية  ذات العلاقة بتقديم مساعدات بهدف تطوير اعمال العدد الجهات 
 2 2 3 التي تم التنسيق معها

وادر الجهات و المنظمات الدولية  ذات العلاقة بعقد ورشات تدريبية لك المخاطبات مععدد 
 14 12 10 تبادل الخبرات.و المؤسسة والجهات الرقابية الاخرى لاطلاعهم على اخر المستجدات 

 18 25 20 التي تم تغطيتهاالاعلام  والدعوات لوسائلورشات العمل عدد 
 90 100 80 التي تم نشرها عبر الموقع الالكتروني نشاطات وانجازات المؤسسةعدد 

هات ة والجالتحضير لندوات المدير العام من خلال جمع البيانات من المديريات المعنيعدد مرات 
 ذات العلاقة وتغطية الندوة.

30 40 35 

 تنظيم لقاء المدير العام للمؤسسة مع موظفي المؤسسة
 2 6 3 

 12 10 3 المسؤولية المجتمعية المنفذةعدد الحملات في مجال 
 220 180 200 عدد طرود الخير الموزعة في شهر رمضان

 120 100  عدد الصوبات الموزعة
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 1 1 1 عدد حملات التبرع بالدم
اح تقوية وتوطيد العلاقات بين موظفي المؤسسة من خلال نشر مناسباتهم )الافر عدد مرات)

 الالكتروني للمؤسسةوالاتراح ( عبر البريد 
200 250 240 

 4 3 الاشراف الكامل والتحضير للاحتفالات الدينية والرسمية بكافة تفاصيلهاعدد مرات 
 
4 

 40 30 25 عدد الوفود من الدول الشقيقة والمحلية التي تم ترتيب عملية اسبالها

قع على ؤسسوع د ؤسبيغنغ  د ؤسنشغطغ  د تدطيم ؤسورشغ  ؤستي تم صيغغغتهغ د نشرهغ 

 ؤلاكتردني
  45 

 60   . ع د كتب ؤستهغني ؤسسر لم سجهغ  ؤسر سيم د ؤس غرجيم د ذوظفي ؤسسة ام

 12   ؤع ؤد برؤذج زيغرؤ  ؤسوفود ؤسر سيم دذتغبلم ؤستنفي 

 150   ؤع ؤد كتب د ذ غطبغ  ؤسرئغ م

 130   ؤسساتلزذغ ؤسرد على ؤ تفاغرؤ  ؤسصحفين بغذور تتللق بغسد ؤل د ؤس دؤل د 

 1   ؤسساغهسم ؤسفغعلم في ؤنجغح ؤسسةتسر ؤس دسي ؤلادل سلسة ام

وقع ع د ؤسبيغنغ  د ؤسنشغطغ  د تدطيم ؤسورشغ  ؤستي تم صيغغغتهغ د نشرهغ على ؤسس

 ؤلاكتردني
  70 
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 دح ة ؤسشةدن ؤسقغنونيم

 أهداف الوحدة: 
لمؤسسلة مع المتعاقدين معها وضمان المحافظة على حقلوق ا الحفاد على حقوق المؤسسة العامة للغذاء والدواء     

 امام المحاكم بما يتلائم مع طبيعة عمل المؤسسة وتقديم الاستشارات القانونية امام المحاكم .

 2017عام لانجازات وحدة الشؤون القانونية 
 :ا يلييّة وكمالمديريات المعنعملت وحدة الشؤون القانونية على إنجاز ومراجعة التشريعات التالية بالتعاون مع 

 :2017لعام  أولًا: التشريعات الخاصة بالنظام الداخلي للمؤسسة
  2017نظام التنظيم الإداري للمؤسسة العامة للغذاء والدواء لسنة. 

 :2017والتي تم انجازها لعام  التشريعات الخاصة بمديرية الغذاءثانياً: 
 تم إنجاز ومراجعة التشريعات التالية:

  2017شروط تداول الألبان ومنتجات الحليب لسنة. 
  2017تعليمات التعامل مع الإرساليات متعددة الأصناف لسنة. 
  2017تعليمات اجازة أاذية الاستعمال الخال لسنة. 
  2017تعليمات تتبع الغذاء واسترجاع الغذاء المخالف لسنة. 

 لطبيةات االأجهزة والمستلزم ثالثاً: التشريعات الخاصة بكل من مديرية الدواء ومديرية
 :2017لعام 

 :2017لعام  تم إنجاز ومراجعة التشريعات التالية
 .مقترح تعديل قانون الدواء والصيدلة النافذ 
  2017تعليمات اعتماد مواقع تصنيع مركزات اسل الكلى لسنة. 
  2017تعليمات مواصفات عينات الأدوية وشروط توزيعها لسنة. 
  2017المستحضرات الصيدلانية المحتوية على الفيتامينات أو المعادن لسنة أسس إجازة. 
 لغا ول أي ء تداأسس إجازة تداول تركيبة حليب الرضع والتركيبة الخاصة والأاذية التكميلية لهم وا 

 .2017منها لسنة 
  2017أسس تسجيل وتداول المستحضرات الصيدلانية المستخدمة في الطب النووي لسنة. 
  2017تعليمات قبول واعتماد مواقع تصنيع إضافية للمستحضر النهائي لسنة. 
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  2017أسس تقييم دراسات التوافر الحيوي والتكافؤ الحيوي لسنة. 
  2017أسس استيراد وتداول المواد المشعة المستخدمة في الطب النووي لسنة. 
  2017أسس إجازة المستحضرات والنواتج الطبيعية لسنة. 
  لغاء تسجيل أي منها لسنة أسس تسجيل  .2017الأدوية الطبيعية وتجديد تسجيلها وا 
   2017الأسس المعدلة لأسس تسجيل الدواء لسنة. 
   2017الأسس المعدلة لأسس تسعير الأدوية لسنة. 

 
 :2017لعام  إضافة لذلك تم إنجاز التشريعات التالية ونشرها في الجريدة الرسمية

 .2017الحليب لسنة شروط تداول الألبان ومنتجات  •
 .2017تعليمات التعامل مع الإرساليات متعددة الأصناف لسنة  •
 .2017تعليمات اجازة أاذية الاستعمال الخال لسنة  •
 .2017تعليمات تتبع الغذاء واسترجاع الغذاء المخالف لسنة  •
 .2017تعليمات اعتماد مواقع تصنيع مركزات اسل الكلى لسنة  •
 .2017دوية وشروط توزيعها لسنة تعليمات مواصفات عينات الأ •
 .2017أسس إجازة المستحضرات الصيدلانية المحتوية على الفيتامينات أو المعادن لسنة  •
لغاء تدا • نها لسنة مول أي أسس إجازة تداول تركيبة حليب الرضع والتركيبة الخاصة والأاذية التكميلية لهم وا 

2017. 
 .2017مستخدمة في الطب النووي لسنة أسس تسجيل وتداول المستحضرات الصيدلانية ال •
 .2017تعليمات قبول واعتماد مواقع تصنيع إضافية للمستحضر النهائي لسنة  •
 .2017أسس تقييم دراسات التوافر الحيوي والتكافؤ الحيوي لسنة  •
 .2017أسس استيراد وتداول المواد المشعة المستخدمة في الطب النووي لسنة  •
 .2017والنواتج الطبيعية لسنة أسس إجازة المستحضرات  •
لغاء تسجيل أي منها لسنة  •  .2017أسس تسجيل الأدوية الطبيعية وتجديد تسجيلها وا 
 .2017الأسس المعدلة لأسس تسجيل الدواء لسنة   •
 .2017الأسس المعدلة لأسس تسعير الأدوية لسنة   •
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 :كالاتي وهي 2017لعام  من الجهاتتم العمل على توقيع عدد من الاتفاقيات ومذكرات التفاهم مع عدد  

 هيئة النزاهة ومكافحة الفساد. 
 ( مركز الملك عبد  الثاني لتدريب العمليات الخاصةKASOTC). 
 الأكاديمية العالمية للعلوم الصحية. 
 الاتحاد العربي للصناعات الغذائية. 
 .وزارة الصحة التونسية 

 مديريات ،رع الكركففرع عمان، فرع الزرقاء، )المقامة من المؤسسة بواسطة  )بالغذاء(عدد القضايا الجزائية المتعلقة 
 قضية.   (1383): بلغ  2017لعام  الصحة(

  بلغ 2017لعام  الغذاء المستوردالمقامة من المؤسسة بخصول ( بالغذاء)عدد القضايا الجزائية المتعلقة :
 قضية.  (26)

  لإالاقاتاعدد و   ،قضية (98: )2017لعام  المقامة من المؤسسةبالدواء( )عدد القضايا الجزائية المتعلقة 
(73). 

  ( قضايا4: )2017لعام عدد قضايا العدل العليا 
 ( استشارات يومياً 10بمعدل ): 2017لعام  عدد الاستشارات والاراء القانونية 
  ( جلسات4: )2017لعام اجتماعات مجلس الإدارة 
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 خليوحدة الرقابة والتدقيق الدا

 أهداف الوحدة
 يهدف ايجاد وحدة الرقابة الداخلية الى مساعدة الإدارة العليا في المؤسسة في :    

 وانينالتأكد من انجاز الأهداف المحددة في للدائرة وفق الخطط والسياسات المرسومة وضمن الق   .1
 والانظمة والتشريعات النافذة .

 لغايات إحكام الرقابة والتقييم والمساءلة. تزويد الإدارة العليا بالمعلومات والبيانات .2

 المحافظة على اصول المؤسسة من الاختلاس والتلاعب و الضياع. .3

قوانين ة والالتحقق من أن جميع العمليات المالية والادارية والفنية تتم بطريقة صحيحة ووفقا للأنظم .4
 المعمول بها.

  2017لعام  والتدقيق الداخليانجازات وحدة الرقابه 

 2017 الانجاز

 1771 التي تم تدقيقها الصرف الصادره عن المؤسسةعدد سندات  

فجائي على صناديق متدقيق ايرادات المؤسسه من خلال الفحل العدد مرات 
 7 المنفذةالقبض 

ض دات القبعدد مرات تدقيق ايرادات المؤسسه عن طريق التدقيق الدوري لمستن
مره 12شهريا بواقع  حسب المخطط له في مختلف فروع المؤسسه  

 27 المنفذة سلف الدائمه والمؤقته في المؤسسهالتدقيق على العدد مرات 

 4 المنفذة حسب الخطة سجلات ومستندات اللوازمعدد مرات التدقيق على 

 2 اوامر الحركة وكوبونات البنزين. عدد مرات التدقيق المنفذة على 

 4  تالاجازات والمغادرا على  المنفذةالتدقيق على دوام الموظفين عدد مرات 
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 2017 الانجاز

 مر واحده جدول الترفيعاتعلى تدقيق ال

 مرتين اعمال الديوانعلى تدقيق عدد مرات ال

 مره واحده  لجمركيهالمختلف فروع المؤسسه ومختلف المراكز المنفذة الزيارات الميدانيه عدد 
  3 فروع المؤسسة والمراكز الجمركيةعدد الملاحظات المدونة على 

 8 .المنفذةفي لجان التدقيق والتحقيق في المؤسسه  اتالمشاركعدد 

 23 .عدد الملاحظات والاستيضاحات الواردة من الجهات الرقابية والحكومية

 1 في اللجان الفنيه ولجان الاتلاف . اتالمشاركعدد 

 اد هذهتعقد في المؤسسه واوقات انعقالتدقيق على اعمال اللجان التي عدد مرات 
 جميع اللجان اللجان .

 2 ها.ومتابعة تنفيذالمنفذة اصدار التعاميم والكتب الناظمه للعمل عدد مرات 
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 تم بعون  ،،،
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